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Fait marquant de la vie sociale, le conflit s’exprime de multiples façons : conflit entre
différentes identités de l’individu, conflit entre des valeurs sociales incompatibles, conflit
entre individus en compétition, conflit entre groupes minoritaires et majoritaires. En
régulant les rapports entre individus et groupes, le conflit intervient continuellement
dans la vie quotidienne et contribue ainsi à organiser le vivre ensemble. Surtout connu
pour son potentiel déstabilisateur, voire destructeur, le conflit a pourtant aussi des
mérites. Le conflit sociocognitif, par exemple, est un moteur de l’apprentissage, et le
conflit entre groupes dominants et dominés permet de promouvoir le changement
social. Cet ouvrage analyse le conflit en tant que notion clé de la psychologie sociale et
propose des regards variés sur différentes dynamiques sociales associées au conflit.

Sur la base de nombreuses recherches empiriques, quatre grands champs sont
abordés : celui de l’apprentissage et de l’éducation ; celui de la compétition et de la
compétence ; celui des trajectoires des minorités et celui de l’intégration sociale.
Quatorze chapitres rédigés par des chercheurs et chercheuses des Universités de
Lausanne et de Genève récapitulent la littérature scientifique du conflit dans chacun de
ces domaines et résument les résultats de leurs études de façon accessible.

Cet ouvrage s’adresse autant aux étudiants et aux enseignants intéressés par une
analyse psychosociale du conflit qu’aux professionnels et au public plus large
souhaitant approfondir leurs connaissances dans ce domaine.

Fabrizio Butera et Christian Staerklé sont professeurs de psychologie sociale à l’Institut
de psychologie de l’Université de Lausanne.
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