
Grille d’entretien « experts » 

 

 

 

 

Cadrer l’entretien : (1) Demande de permission à l’enregistrement (anonymiser, remerciements), (2) présentation de la 

question de l’information en médecine et des problématiques qui justifient ce travail, (3) Présentation du travail et des thèmes 
abordés pendant l’entretien. 

Thème 1 : utilisation d’internet et possibles interventions  

Q 1.1 : Que pensez-vous d’internet comme source d’information pour 
répondre aux questions qui surviennent en clinique (médecine générale) ? 
(ex. démarche diagnostique, traitement et médicaments,…)  

- Internet est-il efficace pour trouver l’information souhaitée ? Pour 
quelle raison ? 

- (si non, quelle autre ressource estimez-vous soit plus efficace et 
pourquoi ?) 

Q 1.2 : Quel est selon vous le potentiel d’internet comme source 
d’information médicale pour les médecins de famille ? 

- Pour quelles raisons ?  
- Un potentiel exploité au mieux ? 

Q 1.3 : Selon vous quelles sont les solutions/interventions qui pourraient 
aider les médecins généralistes dans le processus de recherche des 
informations médicales sur internet ? 

 

Introduction de la notion du guide, puis Q 1.4 : « vous en pensez quoi d’un tel guide comme aide aux médecins de famille ? » 

Thème 2 : Le contenu du guide  

Q 2.1 : En générale quels éléments/quelles informations un tel guide devrait 
amener aux médecins de famille ?  

- Quels éléments inscrire dans le guide ? 
- (si réponse vague donner des exemples : décrire des sites web, 

commentaires sur comment les utiliser,…) 

Q 2.2 : Quelles ressources onlines (sites web) seraient particulièrement 
importantes d’intégrer dans le guide ? 

- Quel est votre avis par rapport à (1) moteurs de recherche 
générales, (2) bases de données EBM, (3) sites médicaux généraux, 
(4) sites médicaux spécifiques, (5) outils/calculateurs médicaux. 

Q 2.3 : Quels sites web retenez-vous particulièrement importants ? - Pour quelle raison ?  
- Pourquoi et comment les utiliser ? 

Q 2.4 : Que pensez-vous des revues systématiques Cochrane ? - Que pensez-vous du fait que leur accès est gratuit en CH ? 

Thème 3 ; Le format et le style du guide  

Q 3.1 : De quelle façon on pourrait présenter les informations et le contenu 
du guide (qu’on vient de discuter) aux généralistes ? 

 

Q 3.2 : Selon vous quel format/support serait le plus efficace auprès des 
généralistes ?  

- Pour quelle raison ? 

Q 3.3 : Quelle taille/grandeur/quantité d’information un tel outil devrait selon 
vous avoir ? 

 

Q 3.4 : Quelle serait la répartition optimale entre les différents types 
d’informations ? 

- (p. ex. nombre de ressources, espace consacrée à la description et 
aux conseils d’utilisation/stratégies de recherche) 

Q 4 : Est-ce que vous avez des propositions/thématiques à discuter qui n’ont pas été abordées ? 
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Grille d’entretien « médecins de famille », exploration des souhaits  

Cadrer l’entretien : (1) Demande de permission à l’enregistrement, (2) présentation de la question de l’information en médecine et des problématiques qui 
justifient ce travail, (3) Présentation du travail et des thèmes abordés pendant l’entretien. 

 

Thème 1 : utilisation d’internet, barrières  

Q 1.1 : Que pensez-vous d’internet comme source d’information pour 
répondre aux questions qui surviennent en clinique (médecine générale) ? 
(ex. démarche diagnostique, traitement et médicaments,…)  

- Internet est-il efficace pour trouver l’information souhaitée ? Pour 
quelle raison ? 

- (si non, quelle autre ressource estimez-vous soit plus efficace et 
pourquoi ?) 

Q 1.2 : Est-ce que vous l’utilisez pour répondre aux questions cliniques ? - Quels avantages et quels désavantages ? 
- Savez-vous où trouver de l’information fiable (scientifiquement 

solide) sur internet pur répondre aux questions diverses que vous 
posez ? 

- (Quelles autres ressources ?) 

Q 1.3 : Avez-vous l’impression que trouver réponse aux questions cliniques 
avec internet soit plutôt facile ou plutôt difficile ? 

- Lorsque c’est difficile, quoi et pourquoi ? 

 

Thème 2 : souhaits d’information/d’aide  

Q 2.1 : Selon vous, est qu’une aide ou des conseils pour trouver rapidement 
une information fiable ou des réponses précises à vos questions vous serait 
utile ? 
 

- Quel type d’aide vous semblerait la plus utile ? 
- Quelles informations/conseils aimerez-vous recevoir ? 
- (explorer +++, si réponse vague donner des exemples : indications 

pour s’orienter, sur comment chercher, cours de formations,…) 

 

Q 2.2 : Que pensez-vous des revues systématiques Cochrane ? Que pensez-vous du fait que leur accès est gratuit en CH ? 

 

Q 3 : Est-ce que vous avez des questions ou des thématiques à discuter qui n’ont pas été abordées ? 
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Grille d’entretien « médecins de famille », feedback 

Cadrer l’entretien : (1) Demande de permission à l’enregistrement, (2) présentation de la question de l’information en médecine et des problématiques qui 
justifient ce travail, (3) Présentation du travail et des thèmes abordés pendant l’entretien. 

 

Thème 1 : discussion autour du guide  
Q 1.1 : Quels sont vos impressions par rapport au guide que je vous ai 
soumis ? 

 

Q 1.2 : Selon vous, est qu’un outil de ce genre vous serait utile ? - Pour quelles raisons  
- En quoi ce guide vous aiderait/ne vous aiderait pas ? 
- Quel impact un tel guide pourrait avoir sur votre pratique ? dans quel 

domaine ? (changement de comportement, impact sur les soins, 
épargne de temps,..) 
 

Thème 2 : Le guide concrètement  

Q 2.1 : Que pensez-vous des informations que le guide présente ? (ex. sites 
web, commentaires, stratégies d’utilisation,…)  

- Quels éléments/quelles informations un tel guide devrait amener aux 
médecins de famille ? 

- Quelles ressources en ligne seraient particulièrement importantes 
d’intégrer dans le guide selon vous ? Lesquelles seraient 
superflues ? 

- Points forts et points faibles ? 
 

Q 2.2 : Que pensez-vous du format du guide qui vous a été présenté ? - Points forts et points faibles ? 
- Quel format, estimez-vous, serait le plus efficace auprès des 

généralistes ? 
- taille/longueur/quantité d’information ? 

 

 

Q 2.3 : Que pensez-vous des revues systématiques Cochrane ? Que pensez-vous du fait que leur accès est gratuit en CH ? 
 

Q 3 : Est-ce que vous avez des propositions/thématiques à discuter qui n’ont pas été abordées ? 
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CODAGE RQDA DU GROUPE “MF, feedback” 

 

 

Code Description su code Thème/Résultat 
INT.POS Perceptions positives d’internet : 

avantages, aspect positifs, 
éléments facilitateurs. 

Perception d’Internet 
comme source 
d’information médicale 

INT.NEG Perceptions négatives d’internet : 
désavantages, aspect négatifs, 
barrières. 

 

INT.NEUT Contenu générale sur la 
perception d’internet ne 
remplissant pas les critères des 
codes INT.NEG et INT.POS 

 

INT.COMPET compétences de recherche en 
ligne des MF 

Internet utilisé par les 
médecins généralistes 

UTILISATION comment est utilisé internet par 
les MF (et les experts), stratégies 
de recherche. 

 

AIDE Aide et conseils souhaités par les 
MF pour les aider dans la 
recherche d’informations sur 
internet  

Aide et solutions pour 
améliorer la recherche 
d’information en ligne  

BES.INFO Besoins en information des 
médecins de famille 

 

INTERVENTIONS solutions/interventions qui 
pourraient aider les médecins 
généralistes dans le processus de 
recherche des informations 
médicales sur internet 

 

GUIDE.OPI opinions générales sur le projet du 
guide 

 

GUIDE.CONT Contenu générale que le guide 
devrait avoir 

Le contenu du guide et les 
ressources en ligne 

RESS Généralités sur les 
ressources/sites web que le 
contenu devrait avoir, non 
spécifique à des ressources 
précises 
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RESS.EBM contenu sur les ressources EBM, 
bases de données brutes, 
PubMed, Google Scholar,… 

 

RESS.MR contenu sur les moteurs de 
recherche généraux 

 

RESS.POC Contenu sur les services 
d’information médicale élaborée 
(point of care, UpToDate, RMS,…) 

 

RESS.SPEC Contenu sur sites web spécifiques 
à un thème ou outils/calculateurs 
(Infovac, Safetravel, 
recommandations de spécialité,…) 

 

COCHRANE Ce qui est dit sur les revues 
systématiques Cochrane 

 

RESS.AUTRE contenu sur ressources 
spécifiques (online et offline) ne 
remplissant pas les critères des 
autres codes RESS 

 

GUIDE.FORMAT format/support du guide souhaité Présentation, forme et 
taille du guide 

GUIDE.PRES généralités de forme et de 
présentation du guide 

 

GUIDE.TAILLE taille/grandeur/quantité 
d’information que le guide devrait 
avoir 

 

FB.PROP.GEN Propositions générales 
d’amélioration du guide 

Impressions générales sur 
le document guide 

FB.IMP.POS Impressions générales du guide de 
nature positive 

 

FB.IMP.NEG Impressions générales du guide de 
nature négative 

 

FB.IMP.NEUT Impressions générales du guide de 
nature neutre/autre 

 

FB.UTILIS Opinions par rapport à l’impact du 
guide est son espace dans la 
pratique des médecins 

 

FB.CONT Impressions générales sur le 
contenu du guide 

Le contenu du guide et les 
ressources en ligne 

FB.RESS Commentaires généraux sur les 
ressources spécifiques présentées 
dans le guide 

 



FB.RESS.INS Commentaires positifs sur des 
ressources spécifiques et 
ressources recommandées 

 

FB.RESS.ELIM Commentaires négatifs sur des 
ressources spécifiques et 
ressources déconseillées 

 

FB.TEXT Impressions générales ou neutres 
par rapport au texte et aux 
commentaires du guide  

Le contenu textuel du 
guide 

FB.TEXT.POS Impressions positives sur le texte 
et les commentaires du guide 

 

FB.TEX.NEG Impressions négatives et 
propositions sur texte et 
commentaires du guide 

 

FB.FOR Impressions générales ou neutres 
sur le format, la taille et la 
présentation graphique du guide 

Le format et la 
présentation du guide 

FB.FOR.POS Impressions positives sur le 
format du guide 

 

FB.FOR.NEG Impressions négatives sur le 
format du guide et propositions 
de changements 

 

AUTRE Tout contenu digne d’être 
mentionné dans le travail, mais ne 
correspondant à aucun thème 
particulier 
 

- 

 



Questions médicales en médecine de famille :  

utilisez internet pour y répondre ! 

Internet est un moyen d’information indispensable pour les 
médecins. Trouver les réponses aux questions que le 
médecin se pose face à ses patients requière cependant 
quelques connaissances. Plusieurs ressources en ligne 
existent, et chacune est utile pour retrouver un type 
d’information spécifique. Il est donc nécessaire de formuler 
d’abord une question, et ensuite de chercher la réponse 
dans les ressources en ligne les plus pertinentes pour y 
répondre. 

Savoir bien utiliser un moteur de recherche comme Google, 
ainsi que s’abonner à un service d’information médicale 
comme UpToDate pourrait déjà suffire pour répondre à de 
nombreuses questions. Des sites spécifiques à une 
thématique, comme le Compendium pour les médicaments 
ou le FRAX pour le risque de fracture à 10 ans, peuvent 
compléter votre répertoire de ressources online préférées.

 

Bases d’information source et d’articles scientifiques : 
PubMed, CiSMeF, Google Scholar, Cochrane. 
 
Pour quelles questions : Ce genre de ressources peut 
répondre à des questions particulières et très précises, comme 
par exemple « est-ce que mon patient qui revient du Mexique 
avec diarrhée sévère bénéficierait-il du lopéramide en plus de 
l’azithromicine ? ». 
Limitations : PubMed, la plateforme la plus connue, est 
difficile à questionner, chronophage, et le plus souvent les 
articles retrouvés ne répondent pas directement à la question 
clinique qu’on se pose. Ce gendre de ressource devrait être 
limité à des occasions particulières et pas à une utilisation 
courante.  
Stratégie de recherche : Pour faciliter vos recherches PubMed 
vous pouvez consulter PubMed Central, qui affiche 
uniquement les articles full-text de libre accès, ou encore 
PubMed Clinical Queries ; un sous ensemble de PubMed qui 
cible les articles traitant des sujets cliniques. Pour aller plus 
loin, des tutoriels (ici et ici) peuvent améliorer vos 
compétences de recherche sur PubMed et d’autres bases 
d’articles scientifiques. 

 
 
 
Les autres ressources : CiSMeF est un projet du CHU de Rouen 
qui classifie et indexe les ressources, les sites, et les 
documents médicaux en langue française et en libre accès. 
Vous pouvez feuiller le catalogue CiSMeF avec des limitations 
de recherche comme « recommandations professionnelles » 
et le pays d’origine (p. ex Suisse, France, Canada). En outre le 
site internet CiSMeF propose des cours d’informatique 
médicale et un outil pour construire les requêtes 
bibliographiques (CRBM). L’outil LiSSa est spécialisé pour la 
recherche de littérature scientifique en français.  
Google Scholar est une interface gratuite et intuitive, 
d’interpellation facile, qui affiche les articles par ordre de 
pertinence. 
Librairie Cochrane : Probablement l’information la plus solide 
d’un point de vue scientifique. Les revues systématiques 
Cochrane examinent principalement l’efficacité 
d’interventions de soins, cependant. Seuls les résumés sont 
traduits en français. Accès gratuit sur le réseau internet suisse.  

 

 

 

Moteurs de recherche généraux :  
Google – Le plus célèbre, performant 
 
Pour quelles questions : Google permet de répondre à des 
questions simples et précises, qui ne nécessitent pas de 
rigueur scientifique. Vous ne vous rappelez plus certains 
éléments clés de l’achalasie œsophagienne de votre patient ? 
Google vous donnera immédiatement une réponse. Par contre 
si vous cherchez quelle est la prise en charge adéquate de 
l’asthme chez la personne âgée, Google ne donnera pas 
facilement accès à une réponse fiable. 
Avantages : Le puissant algorithme de recherche permet de 
trouver une aiguille dans une botte de foin. Il est gratuit, 
rapide et facile à utiliser. La littérature médicale reconnait son 
grand potentiel. 
Limitations : Les résultats affichés peuvent être de pertinence 
et de qualité discutables. La quantité d’information est très 
vaste ; ce qu’on cherche peut ne pas être affiché sur la 
première page. 

 
 
 
Stratégie de recherche : Utiliser plusieurs mots clés permet de 
mieux cibler les résultats. Pour cibler les sites médicaux de 
qualité, employez des termes médicaux : préférez 
« céphalée » et « dysfonction érectile » au lieu de « maux de 
tête » et « impuissance ». N’hésitez pas à ajouter des mots 
comme « recommandations » ou « guidelines ». Google est 
performant pour chercher dans d’autres sites web : si vous 
ajoutez « rev med » à vos mots clés vous tomberez volontiers 
sur un article de la Revue Médicale Suisse. Tapez « site:.ch », 
et seulement les sites web suisses seront affichés. Pour mieux 
comprendre et utiliser Google vous pouvez consulter le 
GoogleGuide.  
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https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed
http://www.chu-rouen.fr/cismef/
https://scholar.google.ch/
http://www.cochranelibrary.com/
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/clinical
http://www.bium.ch/formations/tutoriels/
http://www.larevuedupraticien.fr/pubmed
http://www.cismef.org/
http://www.chu-rouen.fr/cismef/d2im/cours/
http://www.chu-rouen.fr/cismef/d2im/cours/
http://crbm.chu-rouen.fr/querybuilder/
http://www.lissa.fr/
https://scholar.google.ch/
http://www.cochranelibrary.com/
https://www.google.ch/
http://www.googleguide.com/
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Services d’information médicale résumée : 
UpToDate, Dynamed, InfoRetriever. 
 
Pour quelles questions : Les services d’information médicale 
résumée sont essentiels pour les généralistes. Ils sont utiles 
pour les questions cliniques générales sur diagnostic et prise 
en charge. Par exemple : « quel est le meilleur traitement pour 
le côlon irritable de mon patient ? ».  
Avantages et limitations : Ces services couvrent beaucoup de 
sujets, et sont pensés pour fournir une information de haute 
qualité et directement applicable en clinique. Par contre une 
inscription payante est la règle, le contenu est en anglais, et 
parfois mal adapté à la réalité locale. Des conflits d’intérêt 
sont possibles, des enjeux économiques sont présents. 

 
 
 
Comment choisir : UpToDate est le plus connu mais le plus 
cher, Dynamed est un concurrent performant. 
Ces services changent rapidement dans le temps, chacun à des 
points forts et des points faibles ; choisissez celui qui vous 
convient le mieux en vous basant sur plusieurs critères : frais 
d’inscription, aise d’utilisation, quantité de sujets couverts, 
fréquence de mise à jour des contenus, sponsoring et conflits 
d’intérêt, qualité des contenus (résumés référenciés, peer-
reviewing, politique de publication transparente).  
Aide : « guide comparatif » de la bibliothèque CHU de 
Montréal. 

Une bonne Ressource de notre région : 
Site de la Revue Médicale Suisse (RMS)  
 
Le site internet de la Revue Médicale Suisse, éditée par la société coopérative Médecine & Hygiène, est une boite à outils 
indispensable pour les généralistes.  Ce site donne accès au contenu de la revue (archives à partir de l’année 2000, la plupart 
en libre accès), ainsi qu’à de nombreux scores cliniques, classés par système et par maladie, diagnostiques et pronostiques, 
ainsi qu’à la version online et interactive de plusieurs ouvrages de référence : « ECG pratique », « Médicaments, grossesse et 
lactation », « psychotropes d’usage courant », « Traumatologie de l'appareil moteur », « Compas » et « Dr, j’ai… ». Le site 
permet aussi d’accéder aux supports visuels et audio de différents colloques de formation continue (RMS, HUG, Hôpital de La 
Tour).  

Quelques ressources spécifiques : 
 
Antibioclic : outil indépendant, rapide et interactif pour aider 
la prescription d’une antibiothérapie empirique. Rédigé par un 
comité d’experts de l’université Paris Diderot. Prise en compte 
de : âge, grossesse, allaitement, insuffisance rénale. 
Antibiothérapie empirique du CHUV : Version PDF du guide 
d’antibiothérapie utilisé au CHUV. Il prend en compte 
l’épidémiologie microbiologique de l’établissement. 
Recodiab : recommandations de bonne pratique pour la prise 
en charge du diabète, dans le cadre du programme cantonal 
Diabète. Contenu pensé pour l’application clinique, adapté au 
contexte suisse. 
EVIPREV : Recommandations de dépistage et de bilan de santé 
au cabinet, éditées par la Policlinique Médicale Universitaire, 
Lausanne. Le tableau PDF EVIPREV résume toutes les 
interventions en indiquant le niveau de preuve scientifique. 

 
 
Safetravel : Ressource essentielle en médecine de voyage. 
Recommandations officielles d’un groupe d’experts suisses. 
Les fiches spécifiques aux pays de destination vous aident 
dans la planification et la prise en charge de votre patient 
voyageur. 
Fevertravel : Algorithme qui facilite la prise en charge rapide 
et personnalisée d’un patient fébrile au retour d’un pays 
(sub)tropicale. En langue anglaise. « Santé-voyages » et 
« Maladies transmissibles » sur le site de l’OFSP peuvent 
compléter vos besoins en information. 
Calculateurs : Le FRAX permet de calculer le risque de fracture 
osseuse de votre patient sur 10 ans. Le score du GSLA fait le 
même pour ce qui concerne le risque de subir un évènement 
coronarien. 
 

Où trouver d’autres ressources ? 
 
Les ressources en ligne sont multiples et en évolution 
continue. Restez curieux et informez-vous sur les derniers sites 
web utiles en pratique clinique. Kitmedical.fr et la carte 
mindmeister proposent un répertoire de sites et 
d’applications utiles en médecine générale. 
La Royal College of General Practitioners, dans son onglet 
« Clinical resources A to Z », propose une liste de ressources 
en anglais utiles aux médecins généralistes. 

Comment évaluer la qualité de l’information online ? 
 
La fondation Health On the Net (HON) accrédite la qualité des 
sites web du domaine de la santé. Le logo HON certifie la 
conduite déontologique des sites en termes de transparence 
et qualité (critères). Vous pouvez estimer la qualité d’un site 
web en utilisant le questionnaire établi à cet effet. Remarque : 
l’absence de certificat HON n’est pas indice de mauvaise 
qualité. DISCERN est un autre instrument qui, se basant sur 
plusieurs critères, permet d’évaluer la qualité de l’information 
médicale sur internet. 
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https://www.uptodate.com/
http://www.dynamed.com/home/
http://www.essentialevidenceplus.com/
https://www.bibliothequeduchum.ca/sp/assets/documents/pdf/outils_pointofcare_2014.pdf
https://www.revmed.ch/
https://www.revmed.ch/Scores
https://www.revmed.ch/Guidelines/ECG-pratique
https://www.revmed.ch/Medicaments/Medicaments-grossesse-et-lactation
https://www.revmed.ch/Medicaments/Medicaments-grossesse-et-lactation
https://www.revmed.ch/Medicaments/Psychotropes
https://www.revmed.ch/Guidelines/Traumatologie
https://www.revmed.ch/Guidelines/Compas
https://www.revmed.ch/Guidelines/Docteur-j-ai
https://www.revmed.ch/Colloques/Colloque-annuel-de-la-RMS
https://www.revmed.ch/Colloques/Colloques-du-mardi-HUG
https://www.revmed.ch/Colloques/Colloques-de-La-Tour
https://www.revmed.ch/Colloques/Colloques-de-La-Tour
http://antibioclic.com/
http://www.chuv.ch/min/min_home/min-professionnels-sante/min-prof-guide-antibiotherapie.htm
http://www.recodiab.ch/
http://www.pmu-lausanne.ch/pmu_home/pmu-professionnels-sante/pmu-recommandations-prevention.htm
http://www.safetravel.ch/
http://www.fevertravel.ch/
https://www.bag.admin.ch/bag/fr/home/themen/mensch-gesundheit/uebertragbare-krankheiten/impfungen-prophylaxe/informationen-fachleute-gesundheitspersonal/reisemedizin.html
https://www.bag.admin.ch/bag/fr/home/themen/mensch-gesundheit/uebertragbare-krankheiten.html
https://www.bag.admin.ch/bag/fr/home.html
https://www.shef.ac.uk/FRAX/
https://www.gsla.ch/calcul-du-risque/calculateur-de-risque-du-gsla
http://kitmedical.fr/
https://www.mindmeister.com/fr/240071051/typologie-des-services-et-sites-d-informations-sant-pour-le-grand-public-et-les-m-decins-by-lemondedelaesant
https://www.mindmeister.com/fr/240071051/typologie-des-services-et-sites-d-informations-sant-pour-le-grand-public-et-les-m-decins-by-lemondedelaesant
http://www.rcgp.org.uk/clinical-and-research/a-to-z-clinical-resources.aspx
http://hon.ch/
http://hon.ch/HONcode/Pro/Conduct_f.html
https://www.hon.ch/cgi-bin/HONcode/Inscription/site_evaluation.pl?language=fr&userCategory=individuals
http://www.discern.org.uk/discern_instrument.php


 

Internet est un moyen d’information indispensable pour les médecins, aussi bien pendant que en dehors des 

consultations. Plusieurs ressources en ligne existent, et chacune est utile pour retrouver un type d’information 

spécifique. Il est donc nécessaire de formuler d’abord une question, puis de chercher la réponse dans les ressources 

en ligne les plus pertinentes pour y répondre. Ce document présente des ressources en ligne utiles en médecine 

générale, et donne des conseils pour mieux naviguer dans l’ « Internet médical ».

Questions médicales en médecine de famille : 
Utilisez internet pour y répondre ! 
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Quelques ressources spécifiques : 
 
Compendium des médicaments : gratuit, suisse, en 
français. Inscription gratuite pour certaines fonctions 
(interactions médicamenteuses). 
antibioclic.com : antibiothérapie empirique. Libre accès, 
indépendant, suit les recommandations françaises (Unis. 
Paris Diderot). Variables : âge, grossesse, allaitement, 
insuffisance rénale. 
Antibiothérapie empirique du CHUV : PDF, libre accès 
anresis.ch : centre suisse pour le contrôle de 
l'Antibiorésistance, libre accès. 
lecrat.fr : centre de référence sur les agents tératogènes 
(Grossesse et lactation). Libre accès, indépendant, 
français. 
Recodiab : programme cantonal Diabète (VD) ; 
recommandations de prise en charge. Libre accès. 
Agence européenne pour les médicaments : de libre 
accès, en anglais. 
Infomed.ch : médicaments. Suisse, libre accès, 
indépendant, en allemand. 
prescrire.org : traitements. Site français, payant, 
indépendant. 
« comprimé : couper ou écraser ? » : manipulation des 
formes galéniques. PDF édité par la pharmacie des HUG, 
libre accès. 
pharmacoclin.ch : pharmacologie clinique, édité par les 
HUG, en français. Beaucoup d’outils en libre accès (carte 
des cytochromes, favisme, QT long, phytothérapie,…) 
Infovac : vaccinations. Edité par des experts suisses. En 
français, libre accès ; possibilité de conseils 
personnalisées avec inscription payante.  
 

safetravel.ch : médecine des voyages. 
Recommandations d’experts suisses, libre accès, en 
français. 
fevertravel.ch : algorithme diagnostique et de prise en 
charge des voyageurs et migrants rentrants avec un état 
fébrile. Edité par la PMU de Lausanne, en anglais. 
tropimed.com : médecine des voyages. Auteurs Suisses 
(UZH, Swiss TPH, DFI). Payant, en français. 
OFSP : « santé voyage », « maladies transmissibles » 
orpha.net : maladies rares (diagnostic, prise en charge, 
médicaments orphelins, associations de patients,…). 
Langue française, libre accès, financé par l’UE  
EVIPREV : recommandations du programme national de 
prévention clinique, édité par les universités suisses. PDF 
en libre accès, en français. 
medstandards.ch : algorithmes de prise en charge en 
cas d’urgence. Edité par Hôpital universitaire de Bâle, en 
allemand et anglais. Version de base en libre accès. 
thennt.com : basé sur données EBM, indique le Number 
Needed to Treat des traitements et les Likelihood Ratios 
cliniques. En anglais, libre accès. 
MDCalc : le site de scores cliniques et calculateurs le plus 
important. Libre accès, en anglais. 
FRAX : calculateur risque de fracture édité par 
l’Université de Sheffield. En français, libre accès. 
GSLA : calculateur du risque cardio-vasculaire et autres 
outils. Edité par la SSC, en français, libre accès. 
suhms.org : médecine hyperbare suisse. Certificats pour 
plongeurs (« Go to Diving Medical Forms »). Site en 
anglais, libre accès. 
swissfire.ch : certificats médicaux pour pompiers. 

Une bonne Ressource de notre région :  
Site de la Revue Médicale Suisse (RMS)  
C’est une boite à outils en soi, éditée par la société coopérative indépendante Médecine & Hygiène.  Libre accès 
aux archives d’articles parus depuis 2000 (sauf la dernière année qui est payante) et aux scores cliniques. Avec 
abonnement (env. 195,-/an), accès à « ECG pratique », « Médicaments, grossesse et lactation », « psychotropes 
d’usage courant », « Traumatologie de l'appareil moteur », « Compas », « Dr, j’ai… » et colloques de formation 
continue (RMS, HUG, Hôpital de La Tour).  

https://compendium.ch/home/fr
https://antibioclic.com/
http://www.chuv.ch/min/min_home/min-professionnels-sante/min-prof-guide-antibiotherapie.htm
http://anresis.ch/
https://lecrat.fr/
http://www.recodiab.ch/
http://www.ema.europa.eu/ema/
https://www.infomed.ch/
http://www.prescrire.org/
https://pharmacie.hug-ge.ch/infomedic/utilismedic/tab_couper_ecraser.pdf
https://www.hug-ge.ch/pharmacologie-toxicologie-cliniques/outils
https://www.infovac.ch/
http://www.safetravel.ch/
http://fevertravel.ch/
http://tropimed.com/fr
https://www.bag.admin.ch/bag/fr/home/themen/mensch-gesundheit/uebertragbare-krankheiten/impfungen-prophylaxe/informationen-fachleute-gesundheitspersonal/reisemedizin.html
https://www.bag.admin.ch/bag/fr/home/themen/mensch-gesundheit/uebertragbare-krankheiten.html
http://www.orpha.net/
http://www.pmu-lausanne.ch/pmu_home/pmu-professionnels-sante/pmu-recommandations-prevention.htm
http://www.medstandards.ch/
http://www.thennt.com/
https://www.mdcalc.com/
https://www.sheffield.ac.uk/FRAX/tool.aspx?country=15
https://www.gsla.ch/calcul-du-risque/calculateur-de-risque-du-gsla
http://suhms.org/
http://www.swissfire.ch/fr/navigationen/meta-navigation/downloads-telecharger/
https://www.revmed.ch/
https://www.revmed.ch/Guidelines/ECG-pratique
https://www.revmed.ch/Medicaments/Medicaments-grossesse-et-lactation
https://www.revmed.ch/Medicaments/Psychotropes
https://www.revmed.ch/Medicaments/Psychotropes
https://www.revmed.ch/Guidelines/Traumatologie
https://www.revmed.ch/Guidelines/Compas
https://www.revmed.ch/Guidelines/Docteur-j-ai
https://www.revmed.ch/Colloques/Colloque-annuel-de-la-RMS
https://www.revmed.ch/Colloques/Colloques-du-mardi-HUG
https://www.revmed.ch/Colloques/Colloques-de-La-Tour
Marco
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Services d’information médicale résumée : 
UpToDate, Dynamed, InfoRetriever.  

 

 
Pour quelles questions : cliniques générales, diagnostic 
et prise en charge. « quel est le meilleur traitement pour 
le côlon irritable de mon patient ? ».  
Avantages : vaste couverture de sujets, haute qualité, 
axé sur les problématiques cliniques. Désavantages : 
inscription payante, contenu en anglais, approche anglo-
saxonne. Conflits d’intérêt et enjeux économiques 
possibles. 

 
Comment choisir : UpToDate est le plus connu mais le 
plus cher, Dynamed est un concurrent performant. 
Choisissez celui qui vous convient le mieux en vous 
basant sur plusieurs critères : frais d’inscription, facilité 
d’utilisation, quantité de sujets couverts, fréquence de 
mise à jour des contenus, sponsoring et conflits 
d’intérêt, qualité des contenus. Aide : « guide 
comparatif » de la bibliothèque CHU de Montréal. 

Bases d’information source et d’articles scientifiques : 
PubMed, CiSMeF, Google Scholar, Cochrane. 
 
Pour quelles questions : particulières et très précises. 
« est-ce que mon patient qui revient du Mexique avec 
diarrhée sévère bénéficierait-il du lopéramide en plus de 
l’azithromicine ? ». 
Limitations : difficiles à questionner, chronophage, 
informations d’application difficile. Pas apte à une 
utilisation courante en médecine générale.  
Aide aux stratégies de recherche : PubMed Central, qui 
affiche uniquement les articles full-text de libre accès. 
PubMed Clinical Queries, qui cible les articles traitant 
des sujets cliniques. Tutoriels (ici et ici). 

 
 
 
Les autres ressources : 
 CiSMeF, édité par le CHU de Rouen, classifie et indexe 
les ressources, les sites, et les documents médicaux 
français et en libre accès. Onglet « recommandations 
professionnelles selon pays d’origine (Suisse comprise). 
Onglet cours d’informatique médicale. Outil pour 
construire des requêtes bibliographiques (CRBM). Outil 
LiSSa, spécialisé dans la recherche de littérature 
scientifique en français.  
Google Scholar, interface gratuite, intuitive. 
Librairie Cochrane : information scientifiquement solide 
sur l’efficacité d’interventions de soins. Résumés aussi 
en français. Accès libre sur le réseau internet suisse.  

Moteurs de recherche généraux :  
Google – Le plus célèbre, performant 
 
Pour quelles questions : simples et précises, ne 
nécessitant pas de rigueur scientifique. « à quelle classe 
appartient ce médicament que je ne connais pas ? » 
Avantages : Le puissant algorithme est gratuit, rapide et 
facile à utiliser. Limitations : beaucoup de résultats, de 
pertinence et de qualité discutables.  

 
 
 
Stratégie de recherche : Utilisez plusieurs mots clés 
pour cibler les résultats. Employez des termes médicaux 
spécifiques. Ajoutez des mots comme 
« recommandations » ou « guidelines ». Cherchez dans 
d’autres sites web, p.ex. ajoutez « rev med » à vos mots 
clés. Ajoutez « site:.ch », pour cibler les sites suisses. 
Aide : GoogleGuide.  

Où trouver d’autres ressources ? 
 
Les ressources en ligne sont multiples et en évolution 
constante. Complétez votre liste de sites favoris. Sites 
proposant des listes de ressources utiles : Kitmedical.fr, 
carte mindmeister, « Clinical resources A to Z » (Royal 
College of General Practitioners, en anglais). 

Comment évaluer la qualité de l’information online ? 
 
Le logo HON (Health On the Net) certifie la qualité des 
sites web du domaine de la santé (critères, 
questionnaire). DISCERN : autre outil d’évaluation de la 
qualité de l’information médicale sur internet. 
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https://www.uptodate.com/
http://www.dynamed.com/home/
http://www.essentialevidenceplus.com/
https://www.bibliothequeduchum.ca/sp/assets/documents/pdf/outils_pointofcare_2014.pdf
https://www.bibliothequeduchum.ca/sp/assets/documents/pdf/outils_pointofcare_2014.pdf
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed
http://www.chu-rouen.fr/cismef/
https://scholar.google.ch/
http://www.cochranelibrary.com/
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/clinical
http://www.bium.ch/formations/tutoriels/
http://www.larevuedupraticien.fr/pubmed
http://www.cismef.org/
http://www.chu-rouen.fr/cismef/d2im/cours/
http://crbm.chu-rouen.fr/querybuilder/
http://www.lissa.fr/
https://scholar.google.ch/
http://www.cochranelibrary.com/
https://www.google.ch/
http://www.googleguide.com/
http://kitmedical.fr/
https://www.mindmeister.com/fr/240071051/typologie-des-services-et-sites-d-informations-sant-pour-le-grand-public-et-les-m-decins-by-lemondedelaesant
http://www.rcgp.org.uk/clinical-and-research/a-to-z-clinical-resources.aspx
http://hon.ch/
http://hon.ch/HONcode/Pro/Conduct_f.html
https://www.hon.ch/cgi-bin/HONcode/Inscription/site_evaluation.pl?language=fr&userCategory=individuals
http://www.discern.org.uk/discern_instrument.php



