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L’entrée dans la profession d’enseignant·e…

• Une étape clef
• Construction de la professionnalité et l’identité professionnelle
• Maintien dans la profession

• Des défis
• Pleine responsabilité
• Conflit de représentations
• Double métier

à Période particulièrement éprouvante
émotionnellement

(Doudin et al., 2011; Flandin et Ria, 2011; Mansfield, Beltman, Broadley et al., 2016; Squires et al., 2022; Stewart et Jansky, 2022; Tait, 2008) 

Introduction

• Des opportunités
• Accompagner les novices
• Développer leur résilience

à Professionnel·le·s davantage engagé·e·s
à Meilleures performances de leurs élèves



• Cadre
• Documenter le développement de la résilience de deux enseignant·e·s suisses 

romands
• Étude longitudinale

• Objet
Activité qui consiste à être résilient·e

• Dispositif
Entretiens combinant analyse de l’activité (via RSD) et analyse narrative (via MEI)
  à Accès à l’expérience que l’acteur·trice a du développement de sa résilience

(Fetelian et al., 2021)

Une étude préliminaire
Documenter le développement de la résilience



• Importance d’une posture réflexive
Des stratégies de résilience se développent à l’occasion de moments 
d’autoévaluation/réflexion (A/R)

• Mécanisme de double structuration de l’expérience
• L’expérience du vécu immédiat (Erlebnis) et l’expérience acquise au fil du temps 

(Erfahrung) se transforment mutuellement à l’occasion des moments A/R
• Ces moments permettent d’apprendre du vécu passé et d’anticiper les épreuves à 

venir en faisant dialoguer Erlebnis et Erfahrung

• Effet transformatif du dispositif
Le dispositif un effet transformatif: il est utilisé comme un lieu de réflexion
 à Possible utilisation comme accompagnement 

(Fetelian et al., 2021; Fetelian et al., à paraître)

Une étude préliminaire
Résultats principaux



• But
Documenter et accompagner le développement de la résilience d’enseignant·e·s novices

• Hypothèses
• La résilience des enseignant·e·s se développe à l’occasion d’épreuves quotidiennes

(routine resilience)
• Documenter l’expérience du développement de la résilience la transforme

• Implications pour le dispositif
• Longitudinal
• Documentation de l’expérience liée aux événements où la résilience se développe
• Accompagnement continu à hybridation présence/distance
• Recherche et accompagnement sont liés à logique PRE/PRT

(Durand, 2008; Fetelian et al., 2021; Neenan, 2018; Perrin et al., 2020)

Conception d’un dispositif de recherche et 
d’accompagnement



• Programme de Recherche Empirique (PRE)
• Rend compte des régularités de l’activité
• Basé sur des hypothèses théoriques liées à la résilience

• Programme de Recherche Technologique (PRT)
• Décrit et provoque des dynamiques de transformation de l’activité
• Basé sur des principes de conception du dispositif de recherche et 

d’accompagnement

à PRE et PRT sont en relation organique et s’enrichissent de manière itérative :
    le PRE jette les bases du PRT qui nourrit le PRE qui permet d’affiner le PRT, etc.

(Durand, 2008; Flandin et al., 2021; Poizat et San Martin, 2020)

Conception d’un dispositif de recherche et 
d’accompagnement
Une logique de programme



Suivi successif de 3 groupes d’enseignant·e·s novices (primaire/secondaire)
sur un semestre, puis une année scolaire

• Entretiens
Basés sur une multiméthode combinant analyse de l’activité (via RSD) et analyse narrative (via MEI)
Documentation de l’expérience de l’acteur·trice du développement de sa résilience
Accompagnement du développement de la résilience à moments d’autoévaluation/réflexion

• Plateforme
Entrées thématiques: situations, outils et état de la recherche
Ressources mises à disposition des participant·e·s tout au long de l’accompagnement
Échanges anonymes entre participant·e·s à importance prépondérante des relations entre pairs

(Fetelian et al., 2021; Mansfield, Beltman, Broadley, et al., 2016; Leblanc et al., 2021; Odier-Guedj et al., 2023; Perrin et al., 2020; Perrin et Vanini De Carlo, 2016; Wang & Lo, 
2022)

Le dispositif PRÉPARE
Programme de Recherche en Éducation Pour l’Accompagnement à la Résilience des Enseignant·e·s novices

Ressources & échanges : Plateforme en ligne

Accompagnement : entretiens mensuels



Entretiens

• Modalités
1 entretien par mois
RSD sur base de traces de moments significatifs pour l’acteur·trice
MEI de ces moments en les mettant en relation sur une ligne de vie
Alternance RSD / MEI

• Fonctions
Chercheur
Dégagement d’épisodes dans le développement de la résilience
  à Analyse thématique, narrative et de l’activité
  à Etude de parcours individuels

Participant·e·s
Sont utilisés comme et/ou suscitent des moments d’autoévaluation/réflexion
  à Effet transformatif sur l’activité

(Braun & Clarke, 2006; Bruner, 2015; Fetelian et al., 2021; Nelson, 2010; Rochat et al., 2017; Theureau, 2006)
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Plateforme PRÉPARE
Plateforme de Ressources et d’Échanges Pour l’Accompagnement à la Résilience des Enseignant·e·s novices

• Modalités
Ressources thématiques consultables en tout temps
Possibilité de commenter et d’échanger anonymement sur les différentes thématiques
Navigation libre et espaces personnels

(Mansfield, Beltman, Broadley et al., 2016; Teodoridis et al., 2022; Wang & Lo, 2022)

• Fonctions
Chercheur
Collecte de données relatives à l’utilisation et aux échanges

Participant·e·s
• Consultation des ressources : aide au développement de la résilience
• Rupture de l’isolement des novices; partage d’expériences, conseils

à potentiel formatif par les pairs



• Critiques de la définition psychologique de la résilience
• La capacité à rebondir, en revenant à l’état initial (bounce back) ?

 à Il faudrait plutôt rebondir en avant (bounce forward), apprendre de ses expériences

• La résilience, uniquement le produit d’épreuves exceptionnelles, voire traumatiques ?
 à Elle se forge aussi au fil des épreuves quotidiennes (routine resilience)

• Critiques de l’appel à la résilience
• Très responsabilisant pour les personnes : on doit savoir tomber et remonter la pente
• Injonction à l’agilité et la performance
  à Plutôt parler de robustesse, pour éviter de tomber et se maintenir à l’équilibre ?

(Hamant, 2023, 2024; Mansfield, Beltman, Weatherby-Fell, et al., 2016; Neenan, 2018)

Un tel dispositif suffit-il ?
Appel à la résilience : incitation à la performance?



• Trouver un juste milieu
• Ni devoir gérer seul·e les épreuves et performer malgré tout
• Ni ne jamais « tomber » et rester dans un équilibre statique
  à Pouvoir tomber, avoir de l’aide pour se relever et avancer
  à Un contexte soutenant a un rôle important dans le développement de la résilience
  à La hiérarchie a un rôle de facilitation et légitimation du soutien

• Donner du pouvoir d’agir tout en soutenant: quelques pistes
• Inscrire l’accompagnement dans une stratégie institutionnelle de soutien durable ?
• Sortir de l’injonction à la performance ?
• Encourager la communication et la réflexion au sein des équipes pour re-normaliser le 

genre professionnel en fonction d’un compromis norme / travail réel ?

Que conseilleriez-vous?

(Allenbach et al., 2022; Clot et Faïta, 2000; Gu, 2018; Hamant, 2023; Wang et Lo, 2022)

Un tel dispositif suffit-il ?
Éviter de laisser la responsabilité aux seul·e·s enseignant·e·s
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