l. \ » ) 7’
g ! ’ g

TEN DO DEL CICLO
- VIOLE’NCIA

' QUE TOMAN LA DECISION DE SEPARARSE

-"‘Ir A ellll Oﬁcinaluridica para la Mujer 2005 - 2007
i EL* 7
_ M /v Sea X



SALIENDO DEL CICLO
DE VIOLENCIA

MUJERES QUE TOMAN LA DECISION DE
SEPARARSE



SALIENDO DEL CICLO
DE VIOLENCIA

MUJERES QUE TOMAN LA DECISION DE
SEPARARSE

Eva Maria Heim



SALIENDO DEL CICLO DE VIOLENCIA
MUJERES QUE TOMAN LA DECISION DE SEPARARSE

INVESTIGACION: Lic. Eva Maria Heim

EQUIPO DE APOYO: Catherine Baumann P.
Yolanda Benavidez R.
Valeria Campos A.
Sandra Pinto O.
Laura Trujillo T.

REVISADO POR: Paola Vargas C.
OFICINA JURIDICA PARA LA MUJER
ojmujer@entelnet.bo

www.ojmbolivia.org

Publicacién posible gracias al apoyo de:
Ayuntamiento de Sevilla, Equipo Tinku, Oxfam Novib

Portada: Carola Cabero N.
Traduccién: Cordi Thony

Impreso en SERRANO EDITORES
1? Edicidn, 2008



Saliendo del ciclo de violencia

Contenido

Prélogo
Agradecimientos
Introduccién

1. El presente estudio

1.1 Objetivos del estudio
1.2 Fundamentos tedricos
1.3 Modelo del estudio

1.4 Hipétesis del estudio
1.5 Justificacién y contexto

2. Violencia en la pareja

2.1 El abuso tiene muchas caras

2.1.1 Definiciones de la violencia en la pareja

2.1.2 Violencia fisica y sexual

2.1.3 Violencia psicoldgica o emocional

2.1.4 El Ciclo de la Violencia

2.1.5 Violencia patriarcal versus violencia comun en la pareja
2.2 Violencia patriarcal en América Latina y Bolivia

2.2.1 Prevalencia

2.2.2 Motivos de la violencia: riesgo y factores protectores

. Las consecuencias de la violencia en la pareja
3.1 Consecuencias fisicas de la violencia
3.2 Trastornos mentales como consecuencia de la violencia en la pareja
3.2.1 Consideraciones generales
3.2.2 Trastorno por estrés postraumético (TEPT)
3.2.3 Depresién
3.3 Cambios en las estructuras del pensamiento cognitivo
3.3.1 Indefensién aprendida
3.3.2 Autoestima
3.3.3 Culpa

. Estrategias de superacion de mujeres maltratadas y la decision de separacion
4.1 Estrategias de superacién de mujeres maltratadas

4.1.1 ;Por qué no lo deja?

4.1.2 Formas de superacién

4.1.3 Resultados del estudio de la OMS

4.1.4 Las estrategias de superacién de mujeres maltratadas en Bolivia
4.2 La decisién de separacion: Estado actual de la investigacién empirica

4.2.1 Consideraciones generales

4.2.2 Factores y recursos sociodemograficos

4.2.3 Consecuencias psicoldgicas de la violencia

424 Dindmica en la pareja

4.2.5 Valoracién cognitiva de la violencia
4.3 Algunos modelos tedricos

4.3.1 Indefensién aprendida

4.3.2 Teorfa del vinculo traumatico {Dutton y Painter, 1993}

4.3.3 Teoria de la accién planeada

4.3.4 Modelo de inversién

[0e]

12
12
12
13
13
14

15
15
15
15
16
16
17
18
18
18

21
21
21
21
22
22
23
23
24
24

25
25
25
26
27
27
28
28
29
30
31
31
32
32
32
33
34



Saliendo del ciclo de violencia

4.3.5
4.3.6

Teorfa del entrampamiento psicolégico
Integracion y perspectiva

5. La teoria de la consistencia
5.1 Las necesidades psicolégicas bdsicas del ser humano

5.1.1
512
5.13
514

La necesidad de apego

La necesidad de control y orientacién

La necesidad de aumentar la autoestima

La necesidad de incrementar el placer y evitar el displacer

5.2 El funcionamiento psiquico

521
522
523

524

La incongruencia y su importancia para la salud mental
El principio de la consistencia

Mecanismos de proteccién para asegurar la consistencia
y salud mental

La distorsién cognitiva

. La vulneracién de las necesidades psicolégicas basicas y la buisqueda de

consistencia en mujeres maltratadas
6.1 Las necesidades bdsicas en el contexto de la violencia

6.1.1
6.1.2
6.1.3
6.1.4

6.1.5 Violencia y la necesidad de incrementar el placer y evitar el displacer

Violencia e incongruencia
Violencia y apego
Violencia y control
Violencia y autoestima

6.2 Mecanismos para asegurar la consistencia

6.2.1
6.2.2
6.2.3
6.2.4
6.2.5

6.2.6

Ignorar o reprimir las experiencias y los recuerdos traumaticos
Cambiar las convicciones basicas

Distorsionar las experiencias y los recuerdos traumdticos para que
sean compatibles con las convicciones y necesidades bésicas
Conclusiones: La decisién de separacién desde la perspectiva de
la teorfa de la consistencia

Integracion de las teorfas que explican la decisién de separacion
de mujeres que sufren violencia de pareja

Aspectos culturales

7. Resultados
7.1 Resultados descriptivos

7.1.1
7.1.2
713
7.1.4
7.1.5
7.1.6
7.1.7
7.1.8
7.1.9

Descripcién de la muestra

Prevalencia de violencia

Relacién con la pareja e intencién de separacién

Sufrimiento: Reacciones nerviosas, depresién e incongruencia
Apoyo social y lugar de refugio

Distorsién cognitiva: Atribucién y valoracion positiva de la relacién
Expectativas de consecuencias y autoeficacia

El Ciclo de la Violencia

Descripcién de las mujeres que no volvieron a la segunda

y la tercera entrevista

7.2 Comprobacién de las hipétesis

721

7.2.2

723

Hipétesis 1: La violencia conyugal estd asociada con altos niveles
de incongruencia, estados depresivos y reacciones nerviosas.
Hipétesis 2: La distorsion cognitiva disminuye el sufrimiento,

es decir la incongruencia, la depresién y las reacciones nerviosas.
Hipétesis 3: Cudnto mayor es el sufrimiento, mayores son las
probabilidades de que la persona se separe.

35
35

36
36
36
37
38
39
40
40
40
41

43

45

45
45
45
47
47
48
49
49
49
49

51

53

54

56
56
56
56
59
60
60
61
63
68
71

71
71

73

75



Saliendo del ciclo de violencia

7.2.4 Hipétesis 4: Existe un efecto mediador para la distorsién cognitiva: 77
Cudnto mayor es la violencia, menor es el efecto de la distorsién
cognitiva y mayor es el sufrimiento.

7.2.5 Hipdtesis 5: Existe un efecto mediador para el sufrimiento: 79
Cudnto mayor es la distorsién cognitiva, menor es el sufrimiento
y menores son las probabilidades de una separacién.

7.2.6 Hipétesis 6: En mujeres victimas de violencia, las expectativas 80
de consecuencias y de autoeficacia estdn asociadas con la decisién
de separacion.

7.2.7 Hipétesis 7: En mujeres victimas de maltrato, la disponibilidad de 81
recursos estd asociada con la decisién de separacién
7.2.8 Hipétesis principal: En mujeres maltratadas, la decisién de separacién 82

se explica por los siguientes factores: disponibilidad de recursos,
expectativas de consecuencias y de autoeficacia y nivel de sufrimiento.

8. Anilisis de los resultados 84
8.1 Resumen de los resultados 84
8.2 Andlisis del modelo de estudio 85
8.3 Aspectos culturales 88
8.4 Limitaciones del estudio 89
8.5 Implicaciones para el trabajo psicolégico con mujeres victimas de violencia 90

9. Anexo metodoldgico 93
9.1 Disefio del estudio 93
9.2 Elaboracién del instrumento de estudio 93

9.2.1 Procedimientos 93
9.2.2 Preguntas sociodemograficas y sobre la relacién con la pareja 94
9.2.3 Preguntas sobre la violencia 94
9.2.4 Intencién de separacién 94
9.2.5 Recursos disponibles 94
9.2.6 Reacciones nerviosas y depresién 95
9.2.7 Atribucién y valoracién positiva de la relaciéon 95
9.2.8 Cuestionario de la incongruencia (INK) 95
9.2.9 Expectativas de consecuencia y de autoeficacia: teoria 96
de la accién planeada
9.3 Consistencia interna de las escalas aplicadas 96
9.3.1 Escalas relacionadas con la violencia 96
9.3.2 Reacciones nerviosas y depresién 96
9.3.3 Atribucién y valoracién positiva de la relacién 96
9.3.4 Incongruencia 98
9.3.5 Expectativas de autoeficacia y de consecuencias 98
9.4 Procedimientos 98
9.4.1 Realizacién del estudio 98
9.4.2 Participantes del estudio 99
9.4.3 Validacién del instrumento de estudio 99
9.4.4 Construccién de un instrumento para la visualizacién 99

de la escala Lickert
10. Anexos 101

11. Bibliografia 103



Saliendo del ciclo de violencia

Prélogo

El presente libro se dirige a todas las personas que tengan interés en la temética de la violencia contra
la mujer. Incluye tanto algunos fundamentos teéricos como los resultados de una investigacion
psicolégica que se ha realizado en la Oficina Juridica para la Mujer entre los afios 2005 y 2007. Se trata
del primer estudio cuantitativo sobre el tema en Cochabamba.

A fin de que el libro sea accesible para un publico no-cientifico, optamos por resumir algunas partes
de la teorfa y de los resultados. En este sentido, recalcamos que el presente trabajo no pretende llenar
los requisitos de un documento cientifico, sino que nuestro interés es brindar informacién sobre el
tema de la violencia de pareja y sobre la decisiéon de separacién de mujeres victimas de maltrato para
todo el ptblico interesado.

Para respaldar nuestras conclusiones, presentamos los resultados estadisticos mds significativos.
Asimismo, incluimos la explicacién o definicién de algunos términos estadisticos. Para todas
aquellas personas que solamente quieren tener una visién panordmica de los resultados mds
importantes, presentamos las conclusiones mds significativas asi como un anadlisis critico de las
mismas al final de presente informe.

El objetivo del presente estudio no es solamente encontrar respuestas sino también plantear nuevas
preguntas. Queremos invitar a investigadoras e investigadores, a profesionales del drea y al ptblico
interesado a leer con una mirada critica este informe. Nuestro deseo y nuestra esperanza son
proporcionar informacién concreta y bien fundamentada que sirva de base para nuevas
investigaciones que aporten a profundizar la comprensién de la situacién real y de la decisién de
separacién de las mujeres victimas de violencia conyugal.
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Introduccion

Millones de mujeres en todo el mundo son victimas de violencia conyugal, sufriendo maltrato fisico
y abuso psicoldgico, siendo violadas y hasta asesinadas por su pareja. Ese es el resultado de un
estudio reciente de la Organizacion Mundial de la Salud, OMS {WHO, 2006}'.

La violencia en la relacién de pareja tiene severas consecuencias para la salud mental y fisica de las
mujeres afectadas {Campbell, 2002; WHO, 2006}, y mds atin, segin el Fondo de Desarrollo de las
Naciones Unidas para las Mujeres {UNIFEM, 2007}, el maltrato conyugal es una de las causas de muerte
mds frecuentes para las mujeres. Es por eso que organizaciones de defensa de los Derechos Humanos
y de los Derechos de la Mujer como, p.ej. UNIFEM, el Fondo de Poblacién de las Naciones Unidas
(UNFPA) y Amnistia Internacional han redoblado sus esfuerzos para luchar contra la violencia contra
la mujer, en especial contra la violencia de pareja.

Fue en la Conferencia de los Derechos Humanos de 1993 en la ciudad de Viena que se firmé la primera
declaracién internacional sobre el tema, la Declaracién contra la Violencia contra la Mujer. Este
documento recalca de manera explicita que los Derechos Humanos de mujeres y nifias forman parte
inalienable, integral e indivisible de la Declaracion Universal de los Derechos Humanos. Pero muy a
pesar de la existencia de esta declaracién, son muchos los paises que no han logrado reducir de
manera sostenible los altos indices de prevalencia de la violencia contra la mujer. De hecho, hasta el
dia de hoy, en muchas sociedades el maltrato conyugal es considerado como algo “normal”,
situacién que trae consigo altas cifras de prevalencia.

En un estudio reciente, a nivel mundial, la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) {WHO, 2006} ha
encontrado indices de prevalencia de vida de entre el 13% y el 61%, ocupando Pert el primer lugar
con una prevalencia de violencia conyugal del 61%. Varios estudios realizados en Bolivia han
revelado indices similares. Asi, en un trabajo realizado en La Paz y El Alto, Polo y cols. {1999} han
encontrado que en La Paz, el 34% y en El Alto, el 41% de las personas han sido maltratadas por su
pareja en por lo menos una ocasién. También la Organizacion Panamericana de la Salud {PAHO, 2006}
ha hallado que en tres comunidades rurales en Bolivia, 5 a 6 de cada 10 mujeres eran victimas de
violencia por parte de su pareja. Estas cifras son altamente preocupantes y requieren medidas y
acciones correspondientes de manera urgente.

En Bolivia, a fin de contrarrestar los altos indices de la violencia contra la mujer, desde la década de
los 80, se han tomado varias medidas legales. Asi, en 1980, el pais ratific la Convencién sobre la
Eliminacién de todas las Formas de Discriminacion contra la Mujer (CEFDM) de las Naciones Unidas, y
en 1994, entr6 en vigencia la asi llamada Convencion de Belem do Pard (Convencién Interamericana para
Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer), 1o que constituyé un paso importante para
que, un afio mds tarde, se promulgara la Ley no. 1674 contra la Violencia en la Familia o Doméstica,
que pretende proteger la integridad fisica, psicolégica, moral y sexual de todos los miembros de la
familia.

Es cierto que estas leyes han contribuido a disminuir la violencia intrafamiliar en Bolivia, pero
todavia, los avances son insuficientes {Montafio, 2005}. Pues en la préctica, se ha visto que muy a
pesar de la existencia de estas leyes que deberian protegerlas de la violencia, muchas mujeres
victimas de violencia no logran poner fin a esta situacién. Sin embargo, este fendmeno no se observa
solamente en Bolivia sino que esta presente en todo el mundo.

Por su parte, la psicologia también contribuye a la lucha contra la violencia conyugal, brindando
conocimientos e informacién fundada sobre la dindmica de las relaciones de maltrato. Pues estd por
demds sefialar que sélo podemos apoyar a las mujeres victimas de violencia si comprendemos qué
es lo que sucede con ellas y qué es lo que les motiva seguir conviviendo con su pareja.

Todas las referencias son accesibles en el centro de documentacién de la Oficina Juridica para la Mujer.
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Introducciodn

Hasta los afios ochenta, los intentos de explicar las decisiones de separacién que toman las mujeres
victimas de abuso se basaban primordialmente en diferentes teorfas de déficit. En éstas, los
investigadores suponian que las mujeres maltratadas provocaban y fomentaban la violencia
mediante su conducta y que, si no se separaban de su agresor era porque la violencia correspondia
a alguna necesidad profunda. De hecho, hasta el dia de hoy, también aqui en Bolivia, los mitos como
“les gusta que les peguen” siguen siendo muy comunes.

Desde el punto de vista de la investigacion psicolégica moderna, estas teorias de déficit son
obsoletas. Una de las pioneras de las teorfas modernas fue Leonore Walker quien, mediante su
trabajo, ha contribuido de manera fundamental a la comprensién de la situacién real en la que viven
las mujeres victimas de violencia. De hecho, en un amplio estudio {Walker, 1984}, describi6é por
primera vez lo que es el Ciclo de la Violencia, ilustrando cudl es la dindmica de la violencia en la
relacién de pareja y explicando que ésta se caracteriza por la alternacién de episodios de maltrato y
fases de experiencias conyugales positivas (la asi llamada “luna de miel”).

El concepto del Ciclo de la Violencia sigue vigente atin hoy. En realidad, comprueba que en la
mayoria de los casos, las mujeres maltratadas no se ven expuestas a episodios de violencia con
determinados limites en el tiempo, sino que el agresor ejerce poder y control sobre su pareja
permanentemente, en todo momento — incluso durante la fase de la “luna de miel”. Es este el motivo
por el cual para muchas mujeres que sufren abuso es muy dificil o incluso imposible abandonar a su
agresor.

Generalmente, la psicologia moderna supone que los motivos que impiden que una mujer
maltratada se separe de su pareja tienen que ver tanto con factores circunstanciales como
psicoldgicos. Actualmente, existe un sinntimero de teorfas para explicar la decisién de separacion en
mujeres maltratadas. Sin embargo, como ha observado un meta-andlisis publicado recientemente por
Rhatigan y cols. {2006}, ninguna de estas teorfas ha logrado explicar de manera contundente la
decisién de separacién de las mujeres victimas de violencia. Ademads, los estudios que analizan si los
resultados que mayormente provienen de Estados Unidos y Europa son transferibles a otras
sociedades son escasos {Michalski, 2004; Bent-Goodley, 2005; Perilla y cols., 1994}. El presente estudio
coloca en un contexto mas amplio los resultados de investigaciones realizadas sobre el tema,
transfiriendo los hallazgos de otros paises al contexto socio-cultural boliviano. Por lo tanto, nuestra
interrogante principal para el presente estudio serd: ;Cuales son los factores que influyen en la
decision de separacién de mujeres victimas de maltrato en la ciudad de Cochabamba?

El presente informe estd estructurado de la siguiente forma: En primer lugar presentamos las
caracteristicas del estudio realizado (capitulol). Después nos referimos a las diferentes definiciones
de lo que es la violencia conyugal (capitulo 2), a los efectos fisicos y psiquicos del maltrato en las
victimas (capitulo 3) asi como al estado actual de la investigacién cientifica sobre la decisién de
separacion de mujeres maltratadas (capitulo 4), tomando en cuenta especialmente los resultados de
estudios realizados en Bolivia y América Latina.

Posteriormente, presentamos los fundamentos de la teorfa de la consistencia (capitulo 5) cuyo fin en
el presente trabajo es colocar los hallazgos de los estudios realizados previamente en un contexto mas
amplio. En el capitulo 6 explicamos la vivencia y la conducta de las mujeres victimas de abuso
mediante la teorfa de la consistencia, sacando las conclusiones respectivas para el posterior estudio
empirico. En el capitulo 7 presentamos los resultados descriptivos y la comprobacién de las hipétesis
para luego, en el octavo capitulo, resumir y analizar los resultados mediante algunas reflexiones
tedricas y recurriendo a lo encontrado en otros estudios. Al final presentamos algunas implicaciones
para el trabajo psicolégico con mujeres maltratadas. En un anexo metodolégico, describimos los
procedimientos de la investigacién y el desarrollo del instrumento.
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El presente estudio

1.1 Objetivos del estudio

El objetivo del presente estudio es comprobar la utilidad de un modelo integrativo universal para la
explicacién de la decisién de separacién de mujeres victimas de maltrato en la ciudad de
Cochabamba. En especial, investigamos la influencia del sufrimiento - provocado por la violencia de
pareja y al mismo tiempo disminuido por la distorsién cognitiva - de los recursos disponibles, de las
expectativas de consecuencias y de la autoeficacia en la toma de decision.

1.2 Fundamentos teodricos

La base tedrica para este enfoque integrativo es la teoria de la consistencia de Klaus Grawe {1998; 2004},
que se fundamenta en la existencia de cuatro necesidades psicolégicas bdsicas universales que son:

- Necesidad de apego
- Necesidad de control
- Necesidad de aumentar la autoestima

- Necesidad de incrementar el placer y evitar el displacer

Segtn esta teorfa, todos los procesos psiquicos aspiran a satisfacer estas necesidades y a protegerlas
contra las vulneraciones. La satisfaccién genera salud mental y bienestar psiquico. A la inversa, las
vulneraciones provocan trastornos mentales. A la vulneracién de las necesidades, la denominamos
incongruencia. Ahora bien, la violencia constituye una severa vulneracién de las necesidades bdsicas
y por tanto una fuente de incongruencia. Es por eso que las mujeres maltratadas sufren trastornos
mentales como depresion, reacciones de estrés y otros.

Siguiendo la teorfa, el presente estudio supone que para enfrentar las vulneraciones de sus
necesidades, las mujeres maltratadas tienen activados ciertos mecanismos de proteccién. Uno de esos
mecanismos es la distorsion cognitiva. La distorsién cognitiva se refiere al hecho de que todos los seres
humanos -y por lo tanto también las mujeres victimas de violencia — perciben de manera selectiva
su entorno, es decir que dan preferencia a las percepciones que son congruentes con sus necesidades,
ignorando a las que no los son. Una de las formas mds importantes de la distorsién cognitiva es la
atribucién causal, es decir buscar una explicaciéon o una causa para la violencia. De hecho, muchas
mujeres victimas de maltrato consideran que ellas mismas son culpables de la violencia y no su
pareja. Otro aspecto significativo es la percepcién de control sobre el maltrato. Significa que las
mujeres victimas creen poder influir o parar la violencia mediante su propia conducta. Sin embargo,
los casos en los que efectivamente lo logran son extremadamente raros. De igual manera, las mujeres
victimas de violencia de pareja tienden a minimizar la violencia y a sobrevalorar los aspectos
positivos de su relacién.

En nuestro modelo tedrico, la distorsion cognitiva tiene un papel clave. Pues suponemos que la
distorsién cognitiva disminuye el sufrimiento psiquico de las mujeres victimas de maltrato y, con
ello, también sus intenciones de separarse de su agresor. Por lo tanto, en las mujeres con niveles altos
de distorsién cognitiva, las separaciones deberfan ser menos frecuentes. En cambio, las mujeres que
perciben de manera adecuada su situacién, sufren mayor incongruencia, depresién y mayores
reacciones nerviosas de modo que en ellas, la separacion deberia ser mds frecuente (véase figura 1).

Asimismo, suponemos que las expectativas de consecuencias repercuten en la decisién de separarse.
Apoyéandonos en la teoria de la accion planeada {Ajzen, 2002}, partimos de la suposicién de que las
mujeres victimas de violencia toman la decisiéon separarse o no de su agresor en vistas a la
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satisfaccion futura de sus necesidades. Si tienen la esperanza de que queddndose con su pareja, en el
futuro sus necesidades (en especial la de apego) sean satisfechas mejor que separandose, las mujeres
permanecerdn con su agresor. A la inversa, en las mujeres maltratadas que tienen expectativas
positivas sobre la separacion, ésta deberfa ser més frecuente.

De igual manera, son importantes las expectativas en cuanto a la autoeficacia de las personas. Es decir,
las mujeres victimas de maltrato suelen separarse de su agresor sé6lo si piensan que son capaces de
superar la separacion. Para ello, uno de los elementos decisivos es la disponibilidad de recursos. Es por
eso que, aparte de las expectativas de autoeficacia, tomamos en cuenta también la disponibilidad de
recursos.

1.3 Modelo del estudio

Estas reflexiones tedricas nos llevaron a construir el siguiente modelo de estudio:

Fuente objetiva de incongruencia (T1&?2):
Forma de violencia y frecuencia

Y

RECURSOS (T1&2) Distorsiéon cognitiva (T1&2) Expectativas (T1&2)
- Educacién - Atribuci6n causal - Consecuencias de la
- Apoyo social - Percepcién de control separacion

- Lugar de refugio - Valoracién positiva de la relacién - Auleefeaca

- Posibilidad de trabajo

Sufrimiento (T1&2):

- Incongruencia

- Reacciones nerviosas
- Depresion

Y

Estado de la relacion (T3)

Y
A

Figura 1: Modelo del estudio.

El modelo del estudio incluye tres entrevistas que se realizaron en momentos diferentes. En las
primeras dos (T1, T2), identificamos las formas de violencia y la frecuencia con la que se producian,
el nivel de sufrimiento (es decir incongruencia, depresién y reacciones nerviosas), la distorsién
cognitiva, las expectativas de consecuencias y de autoeficacia y también la disponibilidad de
recursos. En base al andlisis de estos factores, hicimos un prondstico de la decisién de separacién
para la tercera entrevista (T3).

1.4 Hipétesis del estudio

Por consiguiente, la hipétesis principal para el estudio empirico es la siguiente:

Hipotesis: En mujeres maltratadas, la decision de separacion se explica por los siguientes factores:
disponibilidad de recursos, expectativas de consecuencias y de autoeficacia y nivel de
sufrimiento.

Para comprobar dicha hipétesis, formulamos las siguientes hipétesis secundarias:

Hipétesis 1. La violencia conyugal estd asociada con altos niveles de incongruencia, estados
depresivos y reacciones nerviosas.
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Hipétesis 2. La distorsion cognitiva disminuye el sufrimiento, es decir la incongruencia, la depresién
y las reacciones nerviosas.

Hipétesis 3. Cudnto mayor es el sufrimiento, mayores son las probabilidades de que la persona se
separe.

Hipétesis 4. Existe un efecto mediador para la distorsién cognitiva: Cudnto mayor es la violencia,
menor es el efecto de la distorsiéon cognitiva y mayor es el sufrimiento.

Hipétesis 5. Existe un efecto mediador para el sufrimiento: Cudnto mayor es la distorsién cognitiva,
menor es el sufrimiento y menores son las probabilidades de una separacion.

Hipétesis 6. En mujeres victimas de violencia, las expectativas de consecuencias y de autoeficacia
estdn asociadas con la decisién de separacion.

Hipétesis 7. En mujeres victimas de maltrato, la disponibilidad de recursos estd asociada con la
decisién de separacion.

1.5 Justificacién y contexto

El presente estudio ha surgido en el contexto de una tesis doctoral en psicologia. Fue financiado por
la Comision para la Cooperacién Cientifica con Paises en Desarrollo (KFPE), que forma parte de la Agencia
Suiza para el Desarrollo y Cooperacién (COSUDE).

Uno de los objetivos de la KFPE es la investigacion de temas relevantes para el desarrollo y, con ello,
contribuir a lograr la sostenibilidad en el desarrollo. La lucha contra todas las formas de violencia
contra la mujer y la puesta en préctica de la Convencién para la Eliminacion de Todas las Formas de
Discriminacién contra la Mujer (CEDAW) forman parte del 3ro de los Objetivos del Milenio de las
Naciones Unidas. Por lo tanto, la investigacién psicolégica de los factores que impiden que mujeres
victimas de violencia conyugal se separen de su agresor es de suprema relevancia para la politica de
desarrollo.

La pregunta “;por qué no lo deja?” va mds de lo psicoldgico, pues conlleva también otra
cuestionante: ;Cuales son las circunstancias que permiten que las mujeres maltratadas reclamen
sus derechos y cuales son los factores que impiden que lo hagan?

En paises con altos indices de prevalencia de violencia conyugal — y Bolivia es uno de ellos,
revelando cifras extraordinariamente altas — los trabajos de investigaciéon como el presente son de
suma importancia.

Uno de los criterios mds importantes que establece la Comisién para la Cooperacion Cientifica con Paises
en Desarrollo (KFPE) es el intercambio cientifico con profesionales locales, para asi garantizar el
“arraigamiento local” de los proyectos de investigaciéon. En el marco del presente trabajo, se
estableci6é un intercambio cientifico en diferentes niveles: El equipo de trabajo de la Oficina Juridica
para la Mujer ha estado involucrado tanto en la planificacién y ejecucién como también en la
conceptualizacién tedrica del modelo de estudio. De hecho, gracias a la amplia experiencia de esta
institucidn, se ha logrado identificar e integrar a los andlisis importantes factores que influyen en el
proceso de decisién de las mujeres maltratadas de separarse o no de su pareja.

Aparte del equipo de la Oficina Juridica para la Mujer han colaborado en el presente estudio cinco
estudiantes de la Universidad Mayor de San Simén de Cochabamba, ante todo en el reclutamiento de las
participantes del estudio y también en la realizacién de las entrevistas. Asimismo, contamos con el
apoyo del Instituto de Investigacion de Humanidades y Ciencias de Educacién (IIHCE) ademds de varias
docentes de la Universidad Mayor de San Simén, pues gracias a su cooperacién, logramos un intenso
intercambio cientifico que significé un enriquecimiento sustancial del presente trabajo.
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Violencia en la pareja

2.1 El abuso tiene muchas caras
2.1.1 Definiciones de la violencia en la pareja

En la literatura actual, existen diferentes definiciones y clasificaciones de lo que es la violencia en la
pareja. Sin embargo, una definicién o clasificacién de la violencia nunca puede ser absoluta, pues la
violencia se caracteriza por detalles intimos y conductas especificas del agresor, los cuales
contribuyen al espanto de la victima. Lo que se puede clasificar son los mecanismos de la violencia, a
partir de determinados criterios universales.

Generalmente, se hace una diferencia entre los siguientes mecanismos o formas de violencia: violencia
y lesiones fisicas, violencia sexual y violencia psicolégica. Es evidente que no puede haber una
delimitacién clara entre estas categorias, pues en una violacién o cualquier abuso fisico severo
siempre hay también violencia psicoldgica. Sin embargo, dichas categorias se utilizan para visualizar
o medir la violencia en la pareja. Ademads, algunos autores utilizan la categoria violencia econémica
{Dutton, 2002}. Esta se refiere a que se prive a una persona de recursos econémicos y (sobre todo en
caso de una separacién), a la negacién de pagos de asistencia familiar tanto para la victima como
para los hijos. De hecho, esta forma de violencia es muy comtin en Bolivia, motivo por el cual la
tomamos en cuenta también en el presente trabajo.

De acuerdo a Straus {2004}, los mecanismos de la violencia contra la mujer son los mismos en todo
el mundo. Un estudio de la Organizaciéon Mundial de la Salud (OMS), para el cual se ha entrevistado a
24.000 mujeres en un total de 10 paises {WHO, 2006}, ratifica esta afirmacién. De hecho, en todos los
paises estudiados, se han visto los mismos patrones de violencia en la pareja o violencia conyugal —
lo que varia es la frecuencia con la que éstos aparecen’.

2.1.2 Violencia fisica y sexual

Se define como maltrato fisico toda conducta en la cual “el cuerpo del agresor acttia sobre el de otra
persona de tal forma que para ésta tltima exista el peligro de ser herida fisicamente — atin si en el
caso concreto no se produzca ninguna lesion” {Dutton, 2002, p. 47}. Algunos ejemplos son las
diferentes formas de golpes, empujones, patadas y lesiones causadas por objetos o armas. Empujones,
agarrones o golpes son llamados actos de violencia generales, golpes con un objeto duro, uso de un cuchillo
o disparos con un arma de fuego son calificados como actos de violencia severos {Straus, 1979}.

La violencia sexual es una forma de maltrato fisico. Sin embargo, es importante hacer una distincién
porque la violencia sexual afecta la intimidad de una persona en un grado mucho mayor que el
maltrato fisico. Se entiende como violencia sexual todo acto sexual no deseado que se ejerza bajo
presién o coaccién, p.ej. todas las formas de relaciones sexuales no deseadas, desnudez observada o
forzada, consumo de peliculas pornogréficas, etc.. El agresor fuerza estos actos ya sea mediante el
uso de violencia fisica, mediante la amenaza de algun acto violento o por presién social (p.ej.
haciendo referencia a conceptos de roles sexuales). A menudo, para forzar actos sexuales, los
agresores aprovechan su posicién superior y su poder econémico, p.ej. expresando amenazas. De
igual manera, acusar a la victima de ser infiel y sospechar que esa infidelidad seria la causa por la
que no desea tener relaciones, puede provocar una gran presién emocional. El abuso sexual es una
de las formas mds graves de violencia, porque constituye un ataque directo a la intimidad y la
dignidad humana de la mujer.

* Los resultados de dicho estudio se presentardan mds adelante.
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2.1.3 Violencia psicolégica o emocional

Para esta forma de violencia no existe una definicién univoca, pues la violencia psicolégica incluye
una multitud de conductas individuales especificas a las que el agresor recurre para lograr un control
absoluto sobre la victima. Una de las definiciones mas completas es la de Dutton {2002}, que utiliza
la clasificacién que reproducimos a continuacién. Aclaramos que no presentamos todos los ejemplos,
sino solamente una seleccién ejemplarizadora.

Coaccion y amenazas: Obligar y amenazar a la victima o a personas cercanas a ella, amenazar con
suicidarse.

Maltrato emocional: Ofender, insultar, humillar, culpar, gritar a la victima, engafiarla con otra persona.
Intimidacién: Intimidar a la victima con miradas, gestos y actos.

Minimizacién, negacién e inculpacién: minimizar y negar el maltrato.

Aislamiento: restringir el contacto con otras personas, celos exagerados, encerrar a la persona.

Utilizacién de los hijos para controlar a la victima: El agresor amenaza a la victima con maltratar a los
hijos o con quitdrselos, sugiriéndole sentimientos de culpa frente a los hijos.

Abuso en relacién con recursos econdmicos: El agresor trata de impedir que la victima obtenga trabajo
o se capacite. Controla sus gastos y le quita el dinero.

Ejercicio de actitudes machistas: El agresor trata a la victima como una sirvienta, toma decisiones
importantes sin consultarla, se comporta como “el jefe de la casa”.

Figura 2: Categorias de los diferentes tipos de maltrato psicolégico {Dutton, 2002}.

En cuanto a la violencia psicoldgica, igualmente es posible diferenciar entre formas mds y menos
graves, como muestran Sackett y Saunders {1999}. Los autores encontraron que a las mujeres
victimas, las ridiculizaciones y el control / los celos las afectaban mds que el hecho de que sus parejas
les ignoraran o las criticaran. Sin embargo, tenemos que tomar en cuenta que todas las personas
tenemos “puntos débiles”, que tienen que ver con nuestra historia personal (véase capitulo 5). Por lo
tanto, para una mujer puede ser muy grave el hecho de ser controlada y aislada, mientras que a otra
le afecta mds el hecho de ser ridiculizada.

2.1.4 EI Ciclo de la Violencia

En el momento de analizar la violencia conyugal, es importante estudiar la dindmica en la relacién
de pareja en su conjunto y no limitarnos solamente a los episodios violentos. Para ilustrar esta
dindmica, Walker {1984} ha postulado el Ciclo de la Violencia, en el cual describe tres fases (véase
figura 3). Existe una gran cantidad de estudios que ratifican esta dindmica. Se caracteriza por ser un
ciclo en el que se alternan episodios aversivos de violencia y experiencias positivas en la relacién de
pareja.

La primera fase se refiere a la paulatina acumulacién de tension en la relacién. Pese a que ella ya
conozca los sintomas y que éstos le sefialen que sus esfuerzos serdn intitiles, la mujer intenta todo
para evitar la violencia.

Lo caracteristico de la segunda fase son las formas de violencia fisica, psicolégica y sexual
anteriormente descritas. La duracién de estos episodios varia, en casos extremos puede llegar a durar
horas o dias enteros. La mujer se ve expuesta a situaciones aversivas y traumatizaciones severas.
Amenazas, dolor fisico, temor de muerte, miedo por familiares, impotencia, pérdida de control y
coaccién sexual son algunos de los elementos tipicos de esta fase.
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En la tercera fase, llamada también “luna de miel”, el agresor se muestra todo amoroso y arrepentido,
ofrece regalos y promete que la violencia no volvera a suceder. A través de esa conducta engafiosa y
manipulante pretende reconquistar la simpatia de su pareja. De hecho, para muchas mujeres, la
tercera fase es la mds funesta. El comportamiento carifioso y atento hace que muchas veces perdonen
y no se separen de su pareja. Durante la primera y la segunda fase, la manipulacién y el ejercicio de
poder son evidentes, mientras que en la tercera estdn encubiertos, de modo que es mds dificil para la
victima “entenderle el juego” al agresor. Y ahi estd lo fundamental del Ciclo de la Violencia: es un
ciclo en el cual la represién ejercida por el agresor cambia de forma y apariencia, generando patrones
de conducta que hacen que muchas mujeres contintien la relacién con su pareja, muy a pesar de que
ésta esté impregnada por la violencia.

1} Acumulacion
de tension

Las tres fases del “Ciclo de la Violencia”
{Walker, 1984}
1. Acumulacién de tensién: discusiones, peleas,
insultos, la victima trata de apaciguar.
v 2. Explosién violenta: descarga descontrolada
. 21 Explosion de la tensién, escalaciéon de la violencia.
3}“Luna de miel” violenta 3. “Luna de miel”: disculpas, promesas de amor
y de “nunca més va a suceder”.

Figura 3: El “Ciclo de la Violencia” {Walker, 1984}.

La teoria del Ciclo de la Violencia ha contribuido a que la dindmica de la violencia y de la
manipulacién sea vista de manera integral y en su globalidad y no como un fenémeno con
delimitaciones claras en el tiempo. Mds adelante veremos que, a través del Ciclo de la Violencia, las
mujeres maltratadas desarrollan un vinculo traumético con su pareja, el mismo que les hace cada vez
mas dificil salir de la relacién violenta.

2.1.5. Violencia patriarcal versus violencia comiin en la pareja

Los agresores recurren a las diferentes formas de violencia que acabamos de describir, con el fin de
alcanzar el control absoluto sobre su pareja. Humillaciones, amenazas, control permanente o
agresion fisica - el medio varia, el objetivo es siempre el mismo: someter a la mujer. Es importante
subrayar que esta forma de sometimiento debe distinguirse claramente de los conflictos cotidianos
que son comunes en muchas parejas. Johnson {1995} hace hincapié en esa distincién, estableciendo
dos definiciones: violencia patriarcal en la pareja y violencia comiin en la pareja.

Define la violencia patriarcal de la siguiente manera:

“El terror patriarcal, un producto de las tradiciones patriarcales del derecho de los hombres de
controlar a ‘sus’ mujeres, es una forma de control terrorifico que los maridos ejercen sobre sus
esposas y que implica el uso sistemédtico no sélo de la violencia sino también de conductas de
subordinacién econémica, amenazas, aislamiento y otras tacticas de control.” ®

* “Patriarchal terror, a product of patriarchal traditions of men’s right to control ‘their’ women, is a form of terroristic control
of wives by their husbands that involves the systematic use of not only violence, but economic subordination, threats,
isolation, and other control tactics” (p. 284).
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En cambio, la violencia conyugal “comtin” es definida como sigue:

”La violencia comdn en la pareja es una reaccién intermitente a los conflictos ocasionales de la vida
cotidiana, motivada por la necesidad de controlar una situacién especifica (...) pero no se trata de
una necesidad general de ser ‘el que manda’ en la relacién.” *

Segtn la definicién, en la violencia patriarcal el agresor muestra una gran motivacién de control, que
es vista como normativa por €l y su pareja. Utiliza la violencia como herramienta para obtener y
mantener el control. Hay una diferencia en fuerza fisica entre agresor y victima, por la que se hace
efectiva la violencia. Ademds, la victima respeta al agresor y se deja guiar. La relacion entre victima
y agresor es vinculante.

En cambio, en lo que es la violencia comtn, la iniciativa puede ser del hombre o también de la mujer,
y generalmente la violencia es mutua. Los episodios de violencia suelen nacer de situaciones
concretas. En la violencia comtn, los episodios violentos son mucho menos frecuentes que en
contextos de violencia patriarcal, y normalmente no llegan a la escalacién. En cambio, en contextos
de terror patriarcal, los ataques pueden llegar a varios por semana y son iniciados por el hombre. Se
desarrollan de tal forma que la mujer no tiene ninguna posibilidad para defenderse activamente. Si
pese a todo se anima a defenderse, corre el riesgo de exponerse a actos atin mds violentos que pueden
llegar a causar hasta su muerte. El motivo para esta forma de violencia estd en un desequilibrio de
poder fundamental profundamente arraigado entre hombres y mujeres. Es por eso que se habla
también de violencia de género.

2.2 Violencia patriarcal en América Latina y Bolivia
2.2.1 Prevalencia

Hace poco, la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) ha llevado a cabo un estudio sobre violencia en
la pareja {WHO, 2006}, para el cual se ha entrevistado a més de 24.000 mujeres en 10 paises. En la
seleccién de los paises, se ha tenido el cuidado de incluir a la mayor cantidad posible de espacios
culturales y zonas geograficas. El estudio es de suma importancia para América Latina, pues en su
calidad de representante de la Regién Andina, Perti ha revelado tener la prevalencia mds alta a nivel
mundial.

El estudio muestra que para las mujeres, la prevalencia de vida de sufrir algtin tipo de maltrato fisico
por parte de una pareja intima, era de entre el 13% y el 61% mundialmente. En la mayorfa de los
paises, las cifras oscilan entre el 23% y el 49%, la mds alta fue registrada en Pert (61%). En cuanto a
la violencia sexual, la prevalencia de vida era de entre el 6% y el 59%, habiéndose observado para
Perti un 46.7%, es decir igualmente una cifra alta. Y también en relacién a la violencia fisica extrema,
a la violencia sexual y emocional, las prevalencias mds altas se han encontrado en Perti y en Etiopia.

En Bolivia, las cifras son similares. Segin un estudio de Polo y cols. {1999}, en La Paz, el 34% y en El
Alto, el 41% de las personas entrevistadas sefialaron ser victima de violencia en su relacién de pareja.
De las mujeres que indicaron sufrir situaciones de violencia, el 42% manifesté que éstas eran
frecuentes. Un estudio de la Organizacién Panamericana de la Salud (OPS), realizado en el afio 2006 en
tres comunidades rurales de Bolivia, igualmente muestra que, de cada 10 mujeres, 5 a 6 expresaron
ser victima de violencia de pareja {PAHO, 2006}. Aparentemente, en Bolivia, los indices de violencia
son mayores en comunidades rurales que en las ciudades. Este diagndstico coincide con los
resultados del estudio de la OMS {WHO, 2006} para Pert.

* “Common couple violence is an intermittent response to the occasional conflicts of everyday life, motivated by a need to
control in the specific situation (...), but not a more general need to be in charge of the relationship” (p. 286).
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Los altos indices de violencia en la pareja que se han revelado para Perti y Bolivia son sumamente
preocupantes. Es necesario analizar cudles son los motivos para esta situaciéon. Para ello, se deberd
tomar en cuenta no so6lo los factores sociales como la pobreza y el desempleo, sino también el
trasfondo cultural.

2.2.2 Motivos de la violencia: riesgo y factores protectores

Los motivos de la violencia de pareja en América Latina en general y en los paises de la Region
Andina en particular son muy variados. Ciertamente, algunos de los factores mds importantes que
contribuyen a los altos indices de violencia en la pareja en estos paises son la violencia politica, la
pobreza, el desempleo, los conflictos sociales y también el alcoholismo {Anderson, 1997}. Existen
varios estudios que sefialan que en Bolivia (y en todo el mundo), la violencia conyugal estd
relacionada con el nivel de instruccién y la situaciéon socioeconémica de la pareja. Efectivamente,
Polo y cols. {1999} han encontrado para Bolivia que cuando ambos cényuges tienen niveles de
instruccién bajos y una posicién socioeconémica igualmente baja, la probabilidad de que haya
violencia en la pareja es mds alta.

Ahora bien, todo eso no explica por qué el estudio de la OMS ha revelado que precisamente en Pert
la violencia es mucho mds comin que en otros paises del mundo. Pues la pobreza y el desempleo
son fendmenos que existen en casi todos los paises que la OMS ha analizado {WHO, 2006}. Entonces,
la alta prevalencia de violencia en América Latina sélo puede explicarse con factores culturales y
sociales.

Flake y Forste {2006} consideran que los altos indices de violencia doméstica en América Latina
tienen que ver con que las ideas sobre los roles de género son muy rigidas en estos paises. Para
explicar la rigidez de los estereotipos de género, los autores recurren a los conceptos del machismo y
del marianismo. Son conceptos culturales seguin los cuales, el hombre es superior a la mujer y la mujer
tiene poco derecho a satisfacer sus necesidades personales. Es mds, se espera de las mujeres que
soporten estoicamente la miseria de la pobreza, la violencia y el martirio. Se espera de ellas que
cumplan a cabalidad e incondicionalmente con sus responsabilidades familiares, dejando de lado sus
propias necesidades. A menudo, se ven obligadas a soportar actos de violencia fisica, sexual y
psicolégica — no sélo por parte de sus parejas, sino también de sus hermanos, su padre u otros
familiares varones. Muchas familias entienden la violencia de pareja como algo normal y que bajo
determinadas circunstancias se justifica — y eso a pesar de que, en las ultimas décadas, se han
registrado avances en las legislaciones correspondientes.

De acuerdo a Bueno Ramirez y Pardo Burgoa {1991}, en una estadistica policial se ha podido mostrar
que, de hecho, los conceptos rigidos en cuanto a los roles de género contribuyen a la violencia en la
pareja. En dicho estudio, los motivos mds frecuentes para las peleas y la violencia en la familia
seflalados por las parejas afectadas fueron: la mujer no cumplia con sus labores domésticas; el
cényuge era celoso o la mujer exigia al hombre asumir su responsabilidad para con los hijos.

De la misma manera, en el estudio de la OMS, en Pert (Provincia de Cusco), el 40% de las mujeres
estaba convencido de que la violencia es justificada si la mujer no cumple con sus deberes de la casa
o si desobedece a su pareja. Ademds, el 38% de las mujeres indicé que el conyuge tiene el derecho de
golpear a su mujer si tiene la sospecha de que ésta es infiel. E1 71% de las mujeres estaba convencido
de que la infidelidad justifica la violencia. Menos del 25% de las mujeres decfa que ninguna de las
razones mencionadas justifica la violencia. En consecuencia, Pertd es uno de los paises con el grado
maés alto de aceptacién de situaciones de violencia en la relacion de pareja a nivel mundial.
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Los resultados de los dos estudios de ejemplo demuestran que en Bolivia y América Latina, la
violencia estd estrechamente relacionada con los roles de género como los entiende una sociedad
machista patriarcal. Otros estudios muestran que la inequidad de género en cuanto a nivel de
instruccién, participaciéon en procesos de toma de decisién e ingresos econémicos contribuye a la
violencia de pareja. Varios estudios demuestran que la violencia ocurre con igual frecuencia o atin
mds cuando el hombre tiene menos ingresos, un menor nivel de instruccién o menos posibilidades
de trabajar que su pareja. Polo y cols. {1999} revelaron que las mujeres que trabajan sufren mds
violencia que las mujeres que no trabajan. Perrilla y cols. {1994} mostraron de igual manera que las
mujeres sufrfan mads violencia cuanto mds contribufan al presupuesto de la casa. Y Flake y Forste
{2006} indican que la violencia es mds frecuente en familias donde mayormente son las mujeres las
que toman las decisiones.

Los autores concluyen que los factores que a largo plazo pueden contribuir a la equidad de género
(como el nivel de instrucciéon de las mujeres o sus posibilidades de trabajar), a corto plazo tienen el
efecto contrario, pues fomentan el riesgo para la violencia conyugal. El concepto machista requiere
que el hombre sea el tnico sustento de la familia. El hecho de que la mujer trabaje y tal vez gane mds
que su pareja puede provocar un sentimiento de inferioridad en el hombre, y es a través de la
violencia que intenta recuperar el poder y el control sobre su pareja.

Ahora bien, el hecho de que la violencia sea considerada como algo normal y - bajo ciertas
circunstancias - justificado no significa que no afecte a las mujeres victimas. Mds al contrario, las
consecuencias fisicas y psicolégicas pueden ser muy severas. Explicaremos estas consecuencias en el
siguiente capitulo.
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Las consecuencias de la violencia en la pareja

3.1 Consecuencias fisicas de la violencia

Casi siempre, la violencia en la pareja tiene consecuencias graves para la victima, tanto a nivel
psiquico como fisico. En un meta-andlisis, Campbell {2002} muestra que las mujeres victimas de
maltrato tienen un estado general de salud mds débil y una calidad de vida inferior a la de otras
mujeres. La autora cita varios estudios, en los cuales se nombran dolores crénicos, problemas
digestivos, dolores de cabeza causados por estados de tension, problemas cardio-circulatorios, pero
también enfermedades de transmisién sexual y otros problemas ginecolégicos. En todos los estudios
citados por Campbell, las mujeres maltratadas indicaron tener un estado de salud general mas
vulnerable que otras mujeres.

El estudio de la Organizacion Mundial de la Salud OMS {WHO, 2006} también sefiala que las victimas
de violencia doméstica se enfrentan a graves problemas de salud. Asi, en casi todos los paises
analizados, las mujeres maltratadas reportaron mds problemas de salud que otras. Ademads, entre el
19.1% y el 55.1% de las mujeres maltratadas entrevistadas sefialaron haber sufrido una lesién o
herida fisica por lo menos una vez (siendo que nuevamente Perd revela las cifras mds altas). La
mayoria de estas mujeres ha requerido atenciéon médica por lo menos una vez.

Asimismo, tanto el estudio de la OMS como el meta-andlisis de Campbell {2002} manifiestan que las
mujeres que sufren violencia se ven perjudicadas también en su salud sexual y reproductiva. En
ambos trabajos de investigacion se hace hincapié en que los abortos eran significativamente mds
frecuentes en mujeres victimas de malos tratos — especialmente los abortos inducidos pero, en menor
medida, también los abortos espontdneos. De las mujeres entrevistadas en el estudio de la OMS que
hayan tenido por lo menos un embarazo en su vida, entre el 4% y el 12% reportaron haber sido
victima de actos violentos durante el embarazo (p.ej. patadas o golpes en el vientre). Otro aspecto
que se menciona tanto en el estudio de la OMS como en el de Campbell es que los hombres violentos
a menudo tienen otras parejas sexuales y que se rehtisan a usar preservativos. Esta conducta implica
un alto riesgo no s6lo de embarazos no deseados sino también de enfermedades de transmisién
sexual como p.gj. el VIH/SIDA.

Debemos sefialar que no son tan raros los casos en los que la victima llega a morir — ya sea por la
mano del agresor o por suicidio. De hecho, segin el Fondo de Desarrollo de las Naciones Unidas para las
Mugjeres {UNIFEM, 2007}, a nivel mundial, la violencia doméstica es una de las causas de muerte mads
frecuentes en las mujeres:

“En mujeres de entre 16 y 44 afios, la violencia contra la mujer es una de las causas de muerte y de
discapacidad mds frecuentes. De hecho, en mujeres en edad reproductiva, es una causa de muerte y

de incapacidad tan seria como el cdncer e incluso una causa mds frecuente para problemas de salud
que los accidentes de transito y la malaria juntos.””

Estos resultados nos motivan a concluir que la violencia en la pareja es un problema serio para la
politica de salud - la OMS y también Campbell {2002} lo sefialan enfdticamente.

3.2 Trastornos mentales como consecuencia de la violencia en la pareja
3.2.1 Consideraciones generales

Los capitulos precedentes revelan las situaciones traumadticas a las que se ven expuestas las mujeres
que sufren malos tratos. Por lo tanto, no es de sorprender que muchas de las mujeres afectadas por

* “Violence against women is a major cause of death and disability for women 16 to 44 years of age. It is as serious a cause of
death and incapacity among women of reproductive age as cancer, and a greater cause of ill-health than traffic accidents and
malaria combined”.
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situaciones de violencia, desarrollen trastornos mentales y cambios en su conducta o formas de
pensar. Sin embargo, durante mucho tiempo, estos sintomas fueron considerados como causas para
la violencia y no como consecuencia de ésta. No fue hasta las altimas décadas que se ha comenzado a
reconocer que se trata de sintomas postraumaticos y que son una reaccién natural a largos periodos
de violencia y de represion.

De modo general, podemos afirmar que las mujeres que sufren malos tratos, suelen llevar una carga
psiquica global muy alta. Asi, Teegen y Schriefer {2002} reportan que estas mujeres manifiestan una
carga sintomdtica significativamente superior (somatizacién, trastornos obsesivo-compulsivos,
inseguridad en contactos sociales, depresiones, miedos, agresividad/hostilidad, fobias,
pensamientos paranoicos, psicosis). En lo que sigue, ofreceremos una descripcién de algunos de
estos trastornos.

3.2.2 Trastorno por estrés postraumdtico (TEPT)

Tipicamente, los trastornos por estrés postraumdtico (TEPT) se manifiestan después de haber vivido
situaciones de violencia, accidentes o catdstrofes. Los sintomas abarcan: re-experimentacién del
evento (intrusiones), conductas de evitacién, embotamiento afectivo (ingl. numbing), retraimiento
social e irritabilidad.

Ahora bien, las cifras de prevalencia de TEPT en mujeres maltratadas varian considerablemente.
Algunos estudios mencionan una prevalencia de entre el 30% y el 88%. Teegen y cols. {2001} han
analizado la prevalencia en 71 mujeres que por término medio han vivido en una relacién de
maltrato durante once afios. Los autores observaron un trastorno por estrés postraumadtico en el 58%
de las mujeres. E1 96% de ellas vivia intrusiones, el 75% revel6 altos niveles de irritabilidad y casi dos
tercios habian desarrollado conductas de evitacién.

Son varios los autores que han estudiado los factores que fomentan la apariencia de un TEPT en
mujeres victimas de violencia. Asi, Teegen y Schriefer {2002} encontraron que las vivencias de
violencia sexual y también las lesiones o heridas graves con dafos fisicos irreversibles incrementan
la probabilidad de que la persona desarrolle un trastorno por estrés postraumatico. En cambio, Arias
y Pape {1999} encontraron que no fue la violencia fisica sino la psicoldgica que estaba relacionada con
la apariencia de un TEPT. Las autoras explican este diagndstico sefialando que la violencia fisica
suele suceder en episodios claramente delimitables, mientras que la violencia psicolégica se produce
con mds frecuencia, en algunos casos incluso estd presente permanentemente. Asimismo, sostienen
que los efectos de la violencia psicoldgica son mds duraderos que las lesiones o heridas fisicas, més
aun cuando la persona afectada ha internalizado los comentarios negativos vertidos en su contra por
el agresor.

3.2.3 Depresion

Varios estudios han encontrado que entre el 50% y el 80% de las mujeres victimas de malos tratos
sufren de estados depresivos. También se mencionan altos indices de suicidio {Sato y Heiby, 1992}.
De hecho, tomando en cuenta el sufrimiento que soportan estas mujeres todos los dias, estos
resultados no nos pueden sorprender.

Sin embargo, cabe sefialar que no todas las mujeres que han sufrido violencia desarrollan estados
depresivos. Son numerosos los estudios que tratan de analizar cudles son los factores que
contribuyen a que la persona llegue a sufrir una depresién. Los resultados de los mismos indican que
influyen tanto ciertos factores contextuales (violencia, posicién socioeconémica, apoyo social) como
también cambios en las estructuras del pensamiento cognitivo (autoinculpacién, indefensiéon
aprendida).

Existen varios estudios que confirman que hay una relacién entre el grado de severidad de la
violencia fisica y la depresién. Sin embargo, en un estudio realizado por Bargai y cols. {2007}, el factor
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predictor mds fuerte para la apariciéon de depresiones y trastornos por estrés postraumadtico fue la
violencia sexual, mientras que la violencia fisica sola no contribuia.

Algunos autores analizaron el efecto que tiene la autoinculpacién en el desarrollo de la depresién.
Los resultados son contradictorios: Mientras que Sato y Heiby {1992} encontraron que la
autoinculpacion repercute en la aparicién de estados depresivos, Cascardi y O’Leary {1992} informan
que los efectos no son significativos. En el estudio mds reciente al respecto se pudo comprobar que
habia una correlacién entre la autoinculpacion y la carga psiquica en general {O’Neill y Kerig, 2007}.
Ademds, el estado depresivo estd relacionado con la percepcién de control. Presentaremos algunos
resultados al respecto en el apartado 6.1.3.

3.3 Cambios en las estructuras del pensamiento cognitivo
3.3.1 Indefension aprendida

La indefensién aprendida o adquirida es una condicién psicolégica en la que un sujeto aprende a
creer que estd indefenso, que no tiene ningtin control sobre la situacién en la que se encuentra y que
cualquier cosa que haga es indtil. Como resultado, permanece pasivo frente a una situacién
displacentera o dafiina, incluso cuando dispone de la posibilidad real de cambiar estas
circunstancias. Al asumir una actitud indefensa, la mujer maltratada ya no hace uso de sus recursos
para hacer frente a la situacién de violencia, a pesar de si contar con los mismos, queddndose con la
conviccién de que sus medidas no tendran consecuencias positivas. Walker {1984} fue la primera en
aplicar la teoria de la indefensién aprendida en mujeres maltratadas.

Varios autores critican la aplicacién de la teorfa de la indefensiéon aprendida a la situacion de las
mujeres victimas de violencia fisica. Por ejemplo, Campbell y cols. {1998} recalcan que las mujeres
maltratadas no son indefensas, sino que sf intentan frenar la violencia. Las autoras encontraron que,
después de algunos meses, gran parte de las mujeres entrevistadas vivian en contextos libres de
violencia. Algunas se habian separado de sus parejas, otras indicaron que su cényuge ya no era
violento. En cambio Dutton {2002} encontré que muchas mujeres victimas de violencia sentian que
sus intentos para salir del problema eran inttiles y vanos.

Bargai y cols. {2007} han logrado mostrar que la indefensién aprendida estd relacionada con el
trasfondo cultural de una persona. Mujeres procedentes de familias patriarcales, donde la mujer
ocupa un rol inferior, mostraron mds indefensién aprendida. El autor explica este resultado como
sigue:

“Las influencias educacionales y culturales que fomentan la sumisién y los prejuicios contra las
mujeres muy probablemente socavan los recursos emocionales y de afrontamiento de las mujeres
que crecen en este tipo de entornos, incrementando sus probabilidades de desarrollar TEPT y
estados de depresién como consecuencia de la violencia masculina. Nuestros hallazgos sefialan que
la indefensién aprendida posiblemente no sea solamente el resultado de influencias culturales
tempranas sino que ademds acttie como elemento cultural promotor del ciclo multigeneracional de
la vulnerabilidad de la mujer para convertirse en victima de violencia.” ¢

Este resultado es de suma importancia para las mujeres en América Latina, pues la cultura patriarcal
contribuye a la indefensién aprendida y al desarrollo de trastornos psicopatolégicos.

* “Educational and cultural influences which promote female submissiveness and prejudice against women are most likely
undermining the emotional resources and coping skills of women who grow up in such environments, thereby increasing
their likelihood of developing PTSD and depression as a consequence of male violence. Our findings imply that LH [learned
helplessness] may not only be a result of early cultural influences, but may also act as a promoting cultural agent of the multi-
generational cycle of female vulnerability to victimization” (p. 273).
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3.3.2 Autoestima

Es evidente que el hecho de ser maltratada, desdefiada, ridiculizada, humillada e ignorada por su
propia pareja tiene efectos negativos en la autoestima de las mujeres. La autoimagen de las victimas
sufre cambios, especialmente cuando la violencia esta presente por un tiempo prolongado. Algunas
mujeres llegan a creer que no merecen ser tratadas mejor o que no son dignas de la ayuda de las
instituciones publicas.

Varios autores lograron mostrar tales efectos {Cascardi y O’Leary, 1992; Aguilar y Nightingale, 1994}.
Es mds, Aguilar y Nightingale {1994} lograron demostrar efectos de tiempo: En los casos en los que
desde los actos de violencia habia pasado més de un afio, la autoestima de las mujeres era mds alta
que en las que seguian viviendo en una relacién violenta. Aparentemente, el hecho de haberse
alejado de su agresor, tenfa consecuencias positivas en su autoestima.

3.3.3 Culpa

Son numerosos las y los autores que han analizado los sentimientos de culpa en mujeres maltratadas.
Los resultados son contradictorios y motivos de debate. Asi, Andrews y Brewin {1990} reportan que
el 53% de las mujeres entrevistadas atribufa la culpa por los actos de violencia a s{ mismas. Esta
afirmacién contrasta con lo encontrado por Cascardi y O’Leary {1992} que indican que sélo el 12%
de las mujeres entrevistadas se auto-inculpaba.

Es posible que estas divergencias se deban a diferencias conceptuales de lo que es culpa. Por ejemplo,
Miller y Porter {1983} distinguen entre asumir la responsabilidad por el problema (la violencia) y
asumirla por la solucién del mismo (huida, evitacion, protegerse contra la violencia). Esta distincién
lleva a tres formas de autoinculpaciones:

- Tener la culpa de haber causado el abuso o de haber dado motivo para el mismo
- Tener la culpa de no poder parar el abuso o de no poder cambiar la conducta del agresor

- Tener la culpa de no poder soportar los actos de violencia

Janoff-Bulmann {1979; 1982} ha estudiado a mujeres victimas de violacién y también postula dos
tipos de autoinculpacién: la autoinculpacion caracterolégica (ingl. charactereological self-blame) se refiere
a que la persona se siente culpable por lo sucedido a causa de su cardcter. En cambio, en la
autoinculpacion conductual (ingl. behavioral self-blame), 1a persona cree que hubiera podido impedir los
hechos si hubiera asumido otra conducta. Al respecto, Andrews y Brewin {1990} encontraron que en
dos tercios de las mujeres maltratadas que se sentfan responsables de los actos de violencia, la
autoinculpacion se referfa a su comportamiento y no a su caracter.

Otro aspecto a tomarse en cuenta es la perspectiva temporal: Andrews y Brewin {1990} encontraron
que, con el pasar del tiempo, las autoinculpaciones que hacian mujeres victimas de violencia
cambiaban: De las mujeres que en el momento de la entrevista vivian en una relacién de violencia,
mds del 50% consideraban ser culpables del abuso. En cambio, de las mujeres que habian
abandonado a su pareja, sélo una pequefia parte se sentfa culpable o responsable por la violencia
sufrida. Desde una posicién retrospectiva, las mujeres tendfan a atribuir la culpa por los abusos més
a su pareja.

Segtin Andrews y Brewin {1990}, las diferencias respecto a la autoinculpacién en mujeres maltratadas
se pueden explicar a través de las diferentes formas de inculpacién y a través de los efectos de tiempo
mencionados.
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Estrategias de superacion de mujeres maltratadas y la
decision de separacion

4.1 Estrategias de superacion de mujeres maltratadas
4.1.1 ;Por qué no lo deja?

La pregunta de por qué una mujer maltratada “no se va” es muy frecuente — no sélo en el ptblico
en general y en familiares de victimas de violencia, sino también en la policia, en personal de salud
y judicial. Pero no es asi de simple, las mujeres victimas de abuso no pueden “simplemente irse”,
sino que para defenderse contra su pareja o salir de la relacién, tienen que vencer enormes
obstdculos.

Ahora bien, existen numerosos modelos tedricos sobre la decisién de separacién en mujeres
maltratadas. Los discutimos en el apartado 4.2. La literatura nos muestra que en el proceso de toma
de decisién influyen factores de entorno o contexto y también psicolégicos. Grigsby y Hartmann
{1997} los ilustran en su modelo de obstdculos (véase figura 4).

1. Obstédculos en el entorno

2. Obstéaculos relacionados con la familia:
socializacién y conceptos de roles

3. Obstéaculos en relacién con las consecuencias
psicoldgicas de la violencia

4. Obstaculos en relacién con experiencias de
violencia en la infancia

Victima

Figura 4: El modelo de obsticulos {Grigsby y Hartmann, 1997}.

Como podemos ver en el modelo, los factores de contexto estdn en primer lugar. Se refieren, més que
todo, a factores sociodemograficos, disponibilidad de informacién y apoyo social. Muchas mujeres
no disponen ni de la informacién, ni de los medios materiales necesarios o del apoyo por terceras
partes para poder escapar del Ciclo de la Violencia. Al analizar las decisiones de separacién de
mujeres maltratadas, es necesario tomar en cuenta este hecho; caso contrario, no se valora de manera
adecuada su situacién real.

En segundo lugar, las autoras mencionan los valores culturales y conceptos de roles que pueden
impedir a la mujer salir de la relacién violenta. Nos referimos a dichos valores y conceptos en el
capitulo anterior.

El tercer circulo del modelo se refiere a los factores psicolégicos. De hecho, los estados depresivos, la
indefensién y los cambios cognitivos que pueden surgir como consecuencia de la violencia misma,
son elementos poderosos que impiden que las mujeres tomen la decisién de separarse. Ese es el caso
especialmente en mujeres que sufrieron violencia en la infancia. Es por eso que los autores
incluyeron los trastornos mentales a consecuencia de violencia en la infancia, en el cuarto circulo.

Por lo tanto, si las mujeres victimas de violencia “no lo dejan” muchas veces es porque no pueden.
Para salir de su relacién, necesitan apoyo psicolégico, legal y social. Asimismo, cabe sefialar que la
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separacién no necesariamente es la tnica salida para la mujer. Varios autores sostienen que el
abandono de la pareja es una de muchas formas posibles de superar la situacién y que esta solucién
no necesariamente tiene que tener efectos positivos. En realidad, son varios los autores que han
encontrado que el abandono del cényuge implicaba una reduccién del bienestar psiquico {Bell y
cols., 2007; Horton y Johnson, 1993}.

Bell y cols. {2007} atribuyen este resultado a varios factores: Primero, las mujeres, a menudo seguian
viviendo malos tratos atin después de haber dejado a su pareja — en algunos casos incluso mds que
antes. Segundo, el abandono de la pareja solia traer consigo otros factores de estrés psicolégico
(busqueda de vivienda y trabajo, procesos legales, educacién de los hijos, problemas de dinero). Y
tercero, indican los autores, una separacién de por si siempre estd relacionada con estrés psicolégico,
puesto que, generalmente, la pareja sentimental forma parte importante de la vida de una persona.
Ademds, puede incluso haber circunstancias, en las cuales las mujeres correrian peligro de muerte si
intentaran separarse {Wilson y Daly, 1993}.

Es por todo eso que, aparte de la decisién de separacién en si, se deben tomar en cuenta también las
estrategias de superacién correspondientes. Estas abarcan toda conducta o accién que la mujer
adopte para hacer mds soportable su situacién o para finalmente salir del Ciclo de la Violencia.

4.1.2 Formas de superacion

En la investigacion actual sobre las estrategias de superacién de mujeres victimas de maltrato se
distingue entre estrategias enfocadas en el problema (ingl. problem-focused) y las enfocadas en las emociones
(ingl. emotion-focused). Las primeras se refieren a los intentos de tomar medidas activas para eliminar
una situacién de estrés o para lograr algdn cambio en el factor estresante. Estas estrategias incluyen
la bisqueda de ayuda, intentos de separaciéon o denuncias ante la policia. Si estos esfuerzos fracasan
o si la persona no ve ninguna posibilidad para hacer algo activamente, recurre a estrategias con
enfoque emocional para superar el estrés psicolégico. Estas se refieren a procesos emocionales y
cognitivos como la negacién, la minimizacién y la valoracién positiva de la relacion.

Fiore Lerner y Kennedy {1991} encontraron que las mujeres que aplican estrategias enfocadas en las
emociones eran menos propensas a separarse que las que usan estrategias con enfoque en el
problema. Ademds, observaron que, después de haberse separado, durante seis meses, mayormente
las mujeres aplicaban estrategias enfocadas en las emociones. Y en ese lapso de tiempo eran maés
vulnerables para regresar con su pareja. Sin embargo, una vez superados estos seis meses “criticos”,
la vulnerabilidad para retomar la relacién era minima y las mujeres empezaban a enfocar sus
estrategias mds en los problemas.

Ahora bien, no siempre es clara la distincion entre esas formas de afrontamiento. Mds bien, muchas
mujeres maltratadas aplican las dos al mismo tiempo. Es bastante frecuente que una mujer que vive
en una relacién de abuso, pase afios y afios tratando de mejorarla y de parar la violencia. Durante
este tiempo, muchas mujeres viven en su relacion fisicamente, pero mentalmente estdn pensando en
la separacién o se estdn preparando para ella. Sin embargo, dependiendo de las circunstancias,
puede suceder también que se retraigan emocionalmente y esperen a ver qué pasa o traten de
controlar la violencia. Durante ese tiempo, puede que las mujeres busquen ayuda en una institucién
o denuncien a su pareja, pero a menudo se desaniman o se retractan. Asimismo, tal vez cuenten su
problema a personas cercanas y pidan apoyo, para después rechazarlo cuando nuevamente se
encuentren en la fase de “luna de miel”.

De hecho, siguiendo el Ciclo de la Violencia, a menudo, las mujeres viven muchas fases de
acercamiento y enajenamiento. En este tiempo, reflexionan de manera consciente la posibilidad de la
separacion. Ponderan las diferentes alternativas, tomando en cuenta su propia seguridad y la de sus
hijos, hasta al final tomar medidas concretas.
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Campbell y cols. {1998} analizaron cudles fueron exactamente los momentos en los que las mujeres
maltratadas llegaron a tomar decisiones. Las autoras encontraron que el aumento drastico de la
violencia, la violencia contra los hijos o la infidelidad de su pareja llevaron a que las mujeres
decidieran separarse. Otro momento clave era el momento en que las mujeres empezaron a trabajar
e independizarse econdmicamente.

4.1.3 Resultados del estudio de la OMS

El estudio de la OMS que se ha realizado a nivel mundial {WHO, 2006} ha encontrado que en lo que
se refiere a las estrategias de superacion de mujeres victimas de violencia, existen diferencias entre
los paises, atribuyéndolas a la disponibilidad de instituciones de ayuda, al grado de sensibilidad y a
la disposicién de ayuda de dichas instituciones asi como a factores culturales. Por ejemplo, se ha
visto que en los paises latinoamericanos, la creaciéon de estaciones de policia encabezadas por
mujeres ha llevado a un drastico aumento de las denuncias por violencia doméstica, especialmente
en dreas rurales. Significa que las conductas de btisqueda de ayuda de las mujeres dependen también
y entre otros del tipo de instituciones de ayuda que estdn a disposicion.

Sin embargo, el andlisis de la OMS ha revelado también que las mujeres victimas de maltrato
generalmente buscan ayuda en sus redes sociales mds cercanas y no tanto en alguna instituciéon
formal. De hecho, hablaban de su situacién mds con familiares o alguna persona conocida — si es que
se animaban a hacerlo; pues entre el 28% y el 63% de las entrevistadas indicaron no haber hablado
nunca con nadie sobre el problema.

Una de las preguntas que se hizo a las mujeres fue por qué no habian buscado ayuda. Entre el 30%
y el 86% respondieron que la violencia “no era tan grave” o “normal” y que por eso no vefan ningtn
motivo para hacerlo. Asimismo, las mujeres en todos los paises indicaron las siguientes razones por
no haber buscado ayuda: miedo a las consecuencias, vergiienza, miedo a perder a los hijos o pensar
que no servia de nada. No se encontraron diferencias entre los paises en cuanto a dichos factores.

4.1.4 Las estrategias de superacion de mujeres maltratadas en Bolivia

En el transcurso de las tltimas décadas, en Bolivia se han creado leyes y centros de atencién estatales
para mujeres que sufren violencia. Asimismo, existen varias organizaciones no-gubernamentales que
también ofrecen ayuda para victimas de maltrato en la pareja. Pese a ello, muchas mujeres no logran
oponer resistencia a sus agresores y reclamar sus derechos. Las razones para esta situacién son
multiples. Retomando el modelo de obstdculos de Grigsby y Hartmann {1997}, vemos que la mayor
parte de los obstdculos a los que se enfrentan las mujeres en Bolivia forman parte del primer y del
segundo circulo, que se refieren a la falta de informacién y a los recursos econémicos (primer circulo)
y los valores y conceptos de roles culturales del machismo y del marianismo (segundo circulo).

En efecto, son muchas las mujeres que no conocen sus derechos o sélo tienen conocimientos
insuficientes al respecto {Montarfio, 2005}. Para ellas, la violencia sigue siendo un elemento normal de
la convivencia conyugal. E incluso para mujeres que conocen sus derechos, a menudo es imposible
luchar por ellos, porque de hecho, hay dos recursos importantes de los que muchas mujeres carecen:
tiempo y dinero. El apoyo psicoldgico y juridico que ofrecen las instituciones del Estado es gratuito,
pero muchas mujeres no tienen ni siquiera el dinero necesario para pagar el autobts que las lleve a
estos centros. Ademds, la mayoria de ellas se ocupan de las tareas del hogar y del cuidado de sus
hijos y al mismo tiempo también tienen alguna actividad econémica para contribuir al presupuesto
familiar. Esta carga doble o mdltiple ocupa mucho tiempo, de modo que simplemente no hay cuando
puedan dedicar unas horas a sus propios intereses. Pues hay que saber que el sistema judicial
boliviano es altamente complejo y la burocracia omnipresente, de modo que iniciar y continuar los
pasos juridicos necesarios es sumamente complicado y moroso.
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Las mujeres que, pese a todo, se animan a iniciar un proceso deben enfrentar también otros
obstdculos. Montafio {2005} sefiala que los conceptos culturales sobre los roles de género inherentes
al machismo no se limitan solamente al d&mbito familiar, sino que estdn vigentes también en las
autoridades correspondientes (policia, juzgados, etc.). Una de sus tareas es defender los derechos de
las mujeres, pero con frecuencia, es justamente en estas entidades donde se acusa a las victimas de
no haber cumplido con sus deberes o de haber abandonado su hogar sin autorizacién. Este tipo de
reproches son comunes en la ciudad y en mucho mayor medida en 4reas rurales. Asi, Quintela Modia
y cols. {2004} relatan que en el drea rural, si es que las mujeres finalmente se animan a hablar con
alguien sobre su situacién, se dirigen al Corregidor. Y éste les aconseja seguir soportando el maltrato
y no hacer nada mds al respecto.

Para las mujeres indigenas que han abandonado sus comunidades para venir a la ciudad, hay otra
dificultad mds: se sienten discriminadas por las autoridades. De hecho, a menudo estas mujeres no
hablan suficientemente bien el castellano y tienen tez mds morena que la mayoria de la poblacién
urbana. Asimismo, en la ciudad se ven frente a sistemas de valores que no coinciden con su trasfondo
cultural. Van Vleet {2002} describe su situacién de la siguiente manera:

“No obstante, acudiendo a un juez o a la policia, una mujer se pone a si misma en una posiciéon
potencialmente contradictoria, porque tiene que adoptar nociones de familia, género y feminidad no
nativas andinas; asimismo tiene que enfrentar estereotipos de raza y clases sociales y obstdculos de
lengua y econémicos.””

Es por eso que es comprensible que muchas mujeres prefieren no acudir a estas instituciones. Un
estudio realizado en Bolivia {Quintela Modia y cols., 2004} confirma en gran medida los hallazgos de
la OMS segtn los cuales la mayoria de las mujeres que sufren abuso conyugal soportan el maltrato
sin confiarse a nadie. Quintela Modia y cols. {2004} sefialan que al principio de la violencia, las
mujeres generalmente guardan silencio, lloran y tratan de buscar una solucién conjuntamente con su
pareja. Sélo después de mucho tiempo, cuando el maltrato no cede o incluso se incrementa,
empiezan a buscar ayuda, primeramente en personas cercanas (padres, hermanos, padrinos, etc.). En
el drea rural — mds que en contextos urbanos - las mujeres suelen intercambiar sus experiencias entre
ellas, consoldndose y apoydndose mutuamente, pero sin emprender medidas judiciales contra su
agresor o separarse de él.

El estudio indica que la situacién en la ciudad es diferente. Alli, es cada vez mads frecuente que las
mujeres victimas se dirijan a los centros de apoyo o también a los servicios correspondientes de la
policia. Asimismo, los autores sefialan que, mayormente, las parejas se reconcilian, puesto que,
especialmente en la policia, el método de solucién del conflicto es la entrevista de pareja.

En cambio, los resultados de Polo y cols. {1999} son otros. Segtn ellos, la tercera parte de las mujeres
entrevistadas ha abandonado a su pareja por motivos de maltrato. Por su parte, Van Vleet {2002}
mostré que las que mds frecuentemente lograron separarse de su pareja fueron las mujeres no
casadas, que no tenian hijos y cuya relacién con el agresor todavia no era larga. Estos resultados
demuestran que, por lo menos algunas mujeres (ya) no aceptan la violencia como algo “normal” y
que si hay victimas que logran separarse de su agresor.

4.2 La decision de separacion: Estado actual de la investigacion empirica
4.2.1 Consideraciones generales

Podemos encontrar en la literatura especializada un sinntimero de estudios sobre la decisiéon de
separaciéon de mujeres que sufren violencia. Analizan factores sociodemogréficos {Strube y Barbour,

’ “By going to a judge or to the police, however, a woman puts herself into a potentially contradictory position, having to take
on non-native Andean notions of family, gender, and femininity; as well as racial and class stereotypes, and language literacy
and financial barriers” (p. 572).
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1983; 1984; Anderson y cols., 2003}, psicopatolégicos {Arias y Pape, 1999; Frisch y MacKenzie, 1991;
Koepsell y cols., 2006}, cognitivos {Pape y Arias, 2000; Coop Gordon y cols., 2004} y también el
vinculo emocional de estas mujeres con su agresor {Strube y Barbour, 1983; 1984; Dutton y Painter,
1993}. Asimismo, hay varios autores que resumieron los resultados de estas investigaciones en
diferentes meta-andlisis {Strube, 1988; Rhodes y McKenzie, 1998; Rhatigan y cols., 2006}. Otros
preguntaron directamente a las mujeres por qué se quedaban con sus parejas {Anderson y cols., 2003;
Griffing y cols., 2002; Hendy y cols., 2003}. De modo general, se ha visto que son multiples los
factores que influyen en la decisién y que no podemos partir de un simple modelo causal.

En el presente capitulo, nos concentramos en estudios que consideran que la separacién es positiva
para el bienestar psiquico de la persona afectada. Como ya lo hemos mencionado, este supuesto es
objeto de controversias, pues a menudo, después de la separacion, el bienestar psicolégico de las
mujeres se reduce, y en algunas circunstancias corren el riesgo de morir, ya sea por asesinato o por
suicidio.

Con todo, hay varios autores que argumentan que a largo plazo, este estrés psicolégico de corta
duracién es menos dafiino para las mujeres que los largos meses o afios de violencia en su relacién.
En su meta-andlisis, Rhatigan y cols. {2006} también suponen que la separacién de ningtin modo es
solamente positiva, pero que si es la mejor opcién para salir de la violencia.

A continuacién, ofreceremos los resultados de algunos estudios empiricos sobre la decision de
separacién de mujeres victimas de violencia, considerando tanto factores de entorno/contexto como
también psiquicos. Posteriormente, discutiremos algunos modelos tedricos que tratan de explicar
esta decision.

4.2.2 Factores y recursos sociodemogrificos

Cuando se trata de que una mujer decida sobre una separacién, la disposicion de recursos externos
es sumamente importante. Este hecho ha quedado claro también con el modelo de obstdculos de
Grigsby y Hartmann {1997} (apartado 4.1.1). Si la mujer tiene un bajo nivel de instruccién, no dispone
de ingresos propios ni de una red de contactos sociales, serd practicamente imposible para ella
abandonar a su pareja.

Varios autores han analizado la relacién entre factores sociodemogréficos y la decisién de separacion
en mujeres que sufren violencia de pareja. Los resultados dejan claro que lo relevante no es el estatus
socioeconémico de la familia sino, mds bien, los ingresos proporcionales de la mujer. Asi, Johnson
{1992} encontré que las que mds tendfan a permanecer en su relacién eran las mujeres que no tenfan
trabajo y cuya pareja disponia de buenos ingresos econémicos — y eso independientemente de la
magnitud de la violencia. Otros autores ratifican que las probabilidades de separacién son mayores
cuando las mujeres tienen alguna posibilidad de trabajo {Strube y Barbour, 1983, 1984; Horton y
Johnson, 1993; Johnson, 1992; Frisch y MacKenzie, 1991}. Cabe sefialar que hemos encontrado
también dos estudios que no han identificado una relacién de este tipo {Herbert y cols., 1991;
Koepsell y cols., 2006}. De todos modos, si se pregunta directamente a las mujeres por qué no dejan
a sus parejas, la dependencia econémica es uno de los argumentos mdas mencionados {Anderson y
cols., 2003; Griffing y cols., 2002; Hendy y cols., 2003; Strube y Barbour, 1983, 1984}.

Asimismo, Frisch y McKenzie {1991} mostraron que las mujeres con un nivel de instruccién mds alto
eran mds propensas a separarse de sus parejas que las que tenfan poca educacién. Probablemente, las
mujeres con bajo nivel de instruccién no disponen de la informacién que les podria ser ttil (por
ejemplo la informacién sobre instituciones que brindan atencién a mujeres maltratadas o sobre las
leyes existentes que las protegen). De igual manera, Dutton {2002} recalca que la informacién puede
ser importante para las mujeres que sufren violencia. Si la mujer sabe algo sobre la violencia y la
reconoce como un problema social, entenderd mejor su situacion y podrd actuar adecuadamente. Si
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no tiene informacién y se encuentra aislada de su entorno, el riesgo de sentirse responsable y
culpable de la violencia es mayor. En este caso, no tomard medidas para buscar ayuda.

Varios estudios demuestran que el apoyo social por parte de profesionales, amistades y familiares es
de suma importancia {Anderson y cols., 2003; Hendy y cols., 2003; Horton y Johnson, 1993; Waldrop
y Resick, 2004}. El apoyo social puede fortalecer la autoestima de las mujeres afectadas y hacerles
sentir que no estdn solas. Para muchas mujeres, es importante saber a dénde pueden ir en caso de
emergencia, pues sin tener un lugar donde refugiarse, no pueden abandonar a su pareja {Hendy y
cols., 2003; Strube y Barbour, 1983, 1984}.

Sin embargo, es un hecho que muchas mujeres que sufren malos tratos viven en situaciones de
aislamiento social. Esto se debe, por un lado, a que ellas mismas se retraen de sus personas de apego
— entre otros por sentimientos de culpa o vergiienza. Por otro, con frecuencia, sus parejas las obligan
a cortar sus contactos y a retraerse de su entorno social. Pues mientras la victima tenga contacto con
el mundo exterior y con personas de confianza, el poder del agresor sobre ella no puede ser total
{Herman, 1992}. Al respecto, Coohey {2007} ha mostrado que los agresores logran mds destruir
amistades que relaciones familiares.

Otro punto muy importante es el cuidado de los hijos {Hendy y cols., 2003}. Para una mujer
maltratada, la preocupacién por el futuro y el bienestar de sus hijos puede ser un motivo para
quedarse con su pareja, mds aun si ella misma no estd en condiciones de generar ingresos propios.
Al respecto, Horton y Johnson {1993} revelaron que las mujeres que tenian pocos hijos abandonaban
mads facilmente a sus conyuges que las que tenfan mas.

Estos resultados nos hacen entender que las mujeres, al querer dejar a sus parejas, se enfrentan a
temores muy justificados y problemas bien concretos. Es por eso que es indispensable el apoyo
psicologico, legal y social. Asi, varios trabajos de investigaciéon muestran que las mujeres que acuden
a una psicoterapia o que buscan ayuda en los centros correspondientes se animan mds a abandonar
su relacién que otras. Por consiguiente, el apoyo que estas instituciones brindan a las mujeres
durante el proceso de la separaciéon es muy importante, pues fomentan su autoestima, fortaleciendo
asf su sentimiento de autoeficacia.

Con todo, es pertinente subrayar que es de suma importancia que haya un buen acompafiamiento
de las mujeres. De hecho, acudir a un centro de ayuda ya significa un paso muy grande para las
mujeres, pues implica superar sus temores y sentimientos de vergiienza y confiarse a una persona
extrafia — en algunos casos, eso puede poner a la mujer en peligro de muerte. Si la mujer no recibe
inmediatamente todo el apoyo necesario y si no se le brinda los recursos pertinentes (informacién
sobre aspectos legales, refugio y atencién psicoldgica), siente que haber acudido al centro de apoyo
no le ha servido de nada. Al respecto, Koepsell y cols. {2006} mostraron que las mujeres que pensaban
que el hecho de haber ido al centro de apoyo habia sido inttil, ya no tomaban medidas para
separarse de su cényuge.

4.2.3 Consecuencias psicoldgicas de la violencia

Como ya lo hemos descrito en el capitulo 3, la violencia en la relacién de pareja provoca efectos
severos en el bienestar psiquico de las victimas, siendo los trastornos por estrés postraumatico, los
estados depresivos y la falta de autoestima sintomas muy frecuentes en mujeres que sufren maltrato.

Las depresiones siempre estdn relacionadas con una autoestima baja, afectividad aplanada, falta o
disminucién de la motivacién y baja expectativa de control. Por lo tanto, parece evidente que una
mujer en estado depresivo no tiene ni el valor, ni la motivacién ni la energfa para separarse de su
pareja. Fiore Lerner y Kennedy {2000} mostraron ese efecto. Sin embargo, otros estudios muestran lo
contrario, es decir que las mujeres que sufren mds depresién son las que con mds frecuencia se
separan {Koepsell y cols., 2006}.
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En su trabajo de investigacion, Arias y Pape {1999} observaron que en las victimas sin TEPT, habia
una relacion entre la severidad de la violencia psicolégica y fisica y la intencién de separacién. En
cambio, en las mujeres que sufrian de un TEPT, aparentemente, el hecho de existir sintomas intensos
hacia que no lograran tomar la decisién de abandonar a su agresor.

4.2.4 Dindmica en la pareja

Varios autores sostienen que lo que influye en la decisién de separacién de las mujeres que sufren
violencia no son tanto los factores individuales de la victima, sino que es mds la dindmica en la
relacién de pareja. Parte de esta dindmica es el Ciclo de la Violencia. Los estudios al respecto revelan
resultados contradictorios. Mientras que algunos asocian la violencia fisica con la intencién de
separarse {Coop Gordon y cols., 2004; Horton y Johnson, 1993; Raghavan y cols., 2005}, otros
encontraron que solamente la violencia psicolégica y no la fisica estaba relacionada con la intencién
de separarse {Gortner y cols., 1997; Johnson, 1992; Arias y Pape, 1999}.

Asimismo, Pape y Arias {2000} revelaron que no es el grado de severidad o la frecuencia objetiva de
la violencia lo que influye en la intencién de abandono de las mujeres maltratadas sino la percepcién
subjetiva del aumento de la misma. Herbert y cols. {1991} también relatan que el incremento de la
violencia genera una reduccién del nivel de satisfaccién en la relacién. Pape y Arias {2000}
argumentan que el aumento de la violencia reduce la esperanza de que la situacién pueda cambiar.
En cambio, Raghavan y cols. {2005} encontraron otra explicacién: Suponen que el aumento de la
violencia disminuye la sensacién de las mujeres de poder manejar la relacién con su pareja. En su
estudio, revelaron que cudnto mayor era todavia su conviccién de poder co-decidir de manera
efectiva en su relacion (ingl. relationship efficacy), menos eran las intenciones de separacién de las
mujeres.

Otro factor decisivo es el vinculo emocional con la pareja {Gortner y cols., 1997; Griffing y cols., 2002;
Hendy y cols., 2003; Strube y Barbour, 1983}. Por ejemplo, tres de los estudios revisados sefialan que
mientras mds alto el nivel de satisfaccién matrimonial (a pesar de la violencia), menos intencién de
separacion tienen las mujeres {Bauserman y Arias, 1992; Gortner y cols., 1997; Katz y cols., 1995}*. De
igual manera, se ha visto que las mujeres que tienen esperanza de que la situacién cambie, se separan
menos {Strube y Barbour, 1983; Anderson y cols., 2003; Hendy y cols., 2003}. Los autores que
acabamos de mencionar consideran que el vinculo emocional y la esperanza de cambio forman parte
de los factores psicolégicos mds poderosos que impiden que las mujeres victimas de maltrato se
separen de su agresor.

4.2.5 Valoracion cognitiva de la violencia

También influyen en la decisién de separacién de las mujeres la forma en la que valoran la violencia
y las causas que le atribuyen. Varios autores han analizado la relacién entre las atribuciones causales y
la decisién de separarse {Byrne y Arias, 1997; Dutton y cols., 1994; Fincham y cols., 1997; Herbert y
cols., 1991; Katz y cols., 1997; Pape y Arias, 2000}.

El concepto de la atribucién proviene de Weiner {1985}, quien define tres dimensiones para clasificar
las atribuciones causales: locus (origen), estabilidad y controlabilidad. La dimensién del locus u origen se
refiere a atribucién interna o externa. Hablamos de atribucién externa cuando la persona atribuye la
causa para un determinado evento en su vida a factores del entorno. Tanto las causas internas como
las externas pueden ser duraderas o flexibles (dimensién de la estabilidad). La tercera dimension se
refiere a la percepcién de “yo puedo cambiar la situacién si quiero”, es decir a la expectativa de la
persona de poder o no controlar ciertos eventos en el futuro (dimensién de la controlabilidad).

Hemos expuesto que muchas veces, las mujeres maltratadas piensan que ellas mismas son
responsables de la violencia en su relacién, sintiéndose culpables al respecto (apartado 3.3.3). Estos

* Para mayor discusién, véase apartados 4.3.2y 6.1.2.
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sentimientos son reforzados atin mds por las acusaciones e inculpaciones del agresor. Existen
numerosos estudios que ratifican que la probabilidad de que una mujer que sufre abuso se separe es
mayor cuando atribuye la responsabilidad por la violencia a su agresor y no a sf misma {Herbert y
cols., 1991; Katz y cols., 1997; Pape y Arias, 2000}.

Por otra parte, se ha visto que es mds probable que la mujer se separe si piensa que la violencia es
estable (duradera). Este hallazgo coincide con los resultados que mencionamos anteriormente segiin
los cuales la “esperanza de que la situaciéon mejore” reducia la probabilidad de una separacién
{Anderson y cols., 2003; Hendy y cols., 2003}. Otro factor importante es cuando la victima considera
que su pareja acttia con mala intencién. Asi, Pape y Arias {2000} encontraron que la frecuencia con la
que las mujeres maltratadas manifestaban pensar separarse de su agresor era mayor en las victimas
que le acusaban de tener malas intenciones. En cambio, las mujeres que estaban convencidas de que
su pareja no las lastimaba intencionalmente, tendfan mds a perdonarle.

Entonces, podemos decir que la atribucién causal (a si misma o a su pareja) y de estabilidad es
determinante para la decisiéon de separaciéon. También se ha analizado la dimensién de la
controlabilidad de la violencia y su relacién con la decisién de abandono. Asi, Pape y Arias {1995}
encontraron que la percepcién que tenian las mujeres en cuanto a su control sobre la violencia no
estaba relacionada con la estrategia de afrontamiento (ingl. coping) que elegian y, por consiguiente,
tampoco con la decisién de separacién. Para mayores resultados al respecto, véase apartado 6.2.3.

4.3 Algunos modelos teéricos’
4.3.1 Indefension aprendida

Tratamos detalladamente el concepto de la indefensién aprendida en el apartado 3.3.1. Segin esta
teoria, después de haber tratado inttilmente de escapar de su situacion en varias oportunidades, las
mujeres victimas de abuso llegan a creer que no hay ninguna salida. Por consiguiente, pierden la fe
en su autoeficacia, sintiendo que estdn totalmente expuestas a las fuerzas del destino sin poder hacer
nada. En relacién a la decisién de separacion de mujeres maltratadas, a primera vista, esta teorfa
parece ser convincente. No obstante, Rhatigan y cols. {2006} oponen que no explica de manera
contundente por qué muchas mujeres toman la decisién consciente de seguir con su agresor o incluso
de regresar con €l una vez que ya lo habian abandonado.

4.3.2 Teoria del vinculo traumdtico {Dutton y Painter, 1993}

La teorfa del vinculo traumdtico trata de explicar por qué y en qué forma las mujeres que sufren
maltrato (también victimas de tortura, de abuso infantil o sectas) llegan a desarrollar un vinculo
fuerte con las personas que las maltratan de manera fisica o psicoldgica. Los autores parten de la
suposicién de que dicho vinculo se fundamenta primordialmente en el desequilibrio de poder entre
el agresor y la victima. Otro factor importante es, segin los autores, la conducta intermitente
(positiva-negativa) del agresor. Pues los actos de violencia fisica y psicolégica, las humillaciones y la
insatisfaccién de necesidades bdsicas vitales alternan con disculpas, recompensas generosas y
muestras de carifio. Ya nos referimos a esa dindmica en los pdrrafos sobre el “Ciclo de la Violencia”
(véase apartado 2.1.4).

Dutton y Painter {1993} suponen que durante los actos de violencia, las mujeres experimentan fuertes
sentimientos aversivos. Sin embargo, éstos van disminuyendo durante la fase de la “luna de miel”,
actuando como un poderoso refuerzo negativo®. Asimismo, las conductas deseables que asume el
agresor — carifio, promesas de amor y fidelidad, “juro que nunca mds va a suceder” — pueden
entenderse como refuerzos positivos.

’Si no se indica nada diferente, los datos provienen de Rhatigan y cols. {2006}.

10 . , L. L. . . .

En la psicologia conductual se distingue entre refuerzos positivos y negativos. Los refuerzos positivos premian una
determinada conducta mediante un incentivo positivo. En cambio, los refuerzos negativos premian una determinada conducta
mediante el retiro de un incentivo negativo.
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Entonces, los autores postulan que el surgimiento ciclico de sentimientos positivos y negativos
genera en las mujeres afectadas un fuerte vinculo con su pareja. Incluso puede suceder que en
momentos de sentimientos negativos, la mujer llegue a abandonar a su agresor. Sin embargo, una vez
que disminuyan los efectos inmediatos del trauma, hacen su reapariciéon los lados positivos y
anhelados de la relacién para empalidecer el recuerdo de las vivencias traumdticas. A menudo, las
mujeres valoran mds estos lados positivos de su relacién de pareja que la violencia, porque
corresponde a su gran necesidad de apego (véase apartado 5.1.1). Segun los autores, este tipo de
relacién traumdtica es como una cinta eldstica que hace que la mujer regrese una y otra vez.

El punto fuerte de esta teorfa es que toma en cuenta el vinculo emocional de las mujeres afectadas
por una relacién de pareja violenta. De hecho, varios otros estudios han encontrado que el vinculo
con la pareja es uno de los factores mds poderosos que impide que las mujeres maltratadas tomen la
decision se separarse de su agresor {Strube y Barbour, 1983; Dutton y Painter, 1993; Griffing y cols.,
2002; Hendy y cols., 2003}. Volveremos a la teorfa del vinculo traumético en el capitulo sobre la teorfa
de la consistencia (véase apartado 6.1.2).

4.3.3 Teoria de la accion planeada

La teoria de la accién planeada (ingl. planned behavior) de Ajzen {1985} se ha utilizado también en
otros contextos con el fin de analizar diferentes tipos de procesos de decisién. Se fundamenta en el
supuesto de que las personas toman la decisién de separarse o no — al igual que muchas otras
decisiones — en base a informaciones y recursos disponibles. Presentamos los componentes de la
teoria de la accion planeada en la figura 5. Dicha teoria parte del supuesto de que toda conducta es
precedida por una intencién. Esta intencién es reforzada por una actitud positiva frente a esta
conducta y el resultado esperado, asi como por la suposicién de que personas importantes esperan
esta conducta o este resultado.

Creencias conductuales y .
. = Actitud
valoracién de resultados
Conceptos sobre normas y No subieti Intencié Accié
L . > rma subjetiva I—— ntenciéon | ——3 i6n
motivacién para cumplirlos )

Percepcién de
control

Figura 5: Componentes de la teoria de la accién planeada {de: Byrne y Arias, 2004}.

Como vemos en la figura 5, la teorfa de la accién planeada abarca tres componentes: La primera se
refiere a los conceptos que tiene una persona sobre una determinada conducta. Incluye, por un lado,
la suposicién de que esta conducta especifica llega a un determinado resultado. Esta suposicion se
llama creencia conductual (ingl. behavioral beliefs). Por otro lado, se refiere también a la valoracién de
dicho resultado (ingl. outcome evaluation).

El segundo componente es la norma subjetiva de la persona. Esta nace de la suposicién de que otras
personas importantes (ingl. important others) aprueban o desaprueban la conducta y de la motivaciéon
para cumplir el deseo de estas personas. Finalmente, el tercer componente — la asi llamada
percepcién de control (ingl. perceived behavioral control) — estd relacionado con la suposicion de la
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persona de contar ella misma con la capacidad para realizar la conducta. Puede considerarsela
idéntica a lo que Bandura {1977} llama autoeficacia.

Se trata de una teorfa prometedora para explicar la decisiéon de separaciéon de mujeres victimas de
abuso. La ponderacién de resultados negativos y positivos de una conducta (en este caso la
separacién) es un elemento importante del proceso de decisién. De hecho, muchas mujeres
maltratadas se preguntan cudl seria el resultado de una separacién, tratando de saber si éste seria
positivo o negativo. Por ejemplo, el miedo a la escalacién de la violencia puede ser un motivo
poderoso para no separarse. Al mismo tiempo, tal como ya hemos visto en el apartado 3.3.1 sobre la
indefensién aprendida, el control percibido tiene una funcién importante.

Hasta el momento, no existe mds que un solo estudio que recurre a la teorfa de la accién planeada
para explicar la decisién de separacién de mujeres maltratadas. Usando la teoria de la accién
planeada, en su estudio Byrne y Arias {2004} lograron explicar el 69% de las intenciones de
separacion de mujeres victimas de abuso. De hecho, encontraron que la actitud (es decir las creencias
conductuales y la valoracién de resultados, véase figura 5) y el control percibido tuvieron efectos
significativos independientes sobre la intencién de separarse. Sin embargo, llama la atencién que no
se hayan encontrado estos efectos para la norma social. Estos resultados demuestran que por lo
menos el primer y el tercer componente de la teoria de la accién planeada son de suma importancia
para el proceso de decisiéon de estas mujeres.

4.3.4 Modelo de inversion

El modelo de inversién o de costo-beneficio (ingl. investment-model) parte del supuesto de que las
mujeres maltratadas — al igual que otras personas — desarrollan un vinculo estrecho con su pareja
sentimental por cuanto que existen importantes necesidades que no pueden satisfacer sin ella (p.ej.
seguridad econémica, intimidad). De hecho, esta teoria supone que el vinculo se genera en base a tres
factores importantes: satisfaccion en la relacion conyugal, calidad de posibles alternativas e
inversién. Esta inversién se refiere a inversiones psicolégicas (tiempo, energia) y materiales
(propiedades) que la mujer podria perder en caso de optar por abandonar a su agresor.

Hay varios autores que pusieron a prueba esta teoria. Por ejemplo, Johnson {1992} encontré que las
mujeres maltratadas que mds retornaban con sus parejas fueron las que no tenfan trabajo pero cuyas
parejas tenfan ingresos altos. Interpreta este hallazgo asumiendo que una mujer con bajo nivel de
instruccién y pocas posibilidades de trabajo considera que sus alternativas fuera de su relacién
conyugal serfan mds costosas y menos beneficiosas. De hecho, la autora sostiene que es
absolutamente posible que la decisién de quedarse con una pareja que maltrata responda a un sobrio
andlisis de costo-beneficio con el cual la persona sopesa las alternativas que se le presentan dentro o
fuera de la relacién.

Frisch y Mac Kenzie {1991} encontraron resultados similares. En su trabajo de investigacién, mujeres
que sufrian violencia crénica basaron su decisién de quedarse con su pareja en tres criterios: 1) los
aspectos positivos de la relacién superaban los negativos; 2) el costo emocional y material invertido
en la relacion hasta el momento fue considerable, y 3) las mujeres pensaban que fuera de la relacién
no estarfan felices y que se enfrentarfan a limites econdmicos, ademds de creer que no podrian
encontrar a otra pareja.

El modelo de inversién tiene varias ventajas. En primer lugar, se trata de un modelo general aplicable
no s6lo a los procesos de decisiéon de mujeres maltratadas sino que sirve también para analizar las
decisiones de separacién de personas que no sufren maltrato. Asimismo, el modelo permite ver la
decisién de separacién como un proceso dindmico en el cual influye una diversidad de factores. Sin
embargo, no toma en cuenta la situacién especifica de las mujeres y no considera de manera
adecuada ciertos factores psicopatolégicos como, por ejemplo, una posible depresién o un eventual
trastorno por estrés postraumdtico. Es por eso que Rhatigan y cols. {2006} opinan que no es lo
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suficientemente amplio para comprender la decision de separaciéon de mujeres maltratadas,
precisamente por no tomar en cuenta en medida adecuada estos factores individuales.

4.3.5 Teoria del entrampamiento psicoldgico

La teoria del entrampamiento psicolégico (ingl. psychological entrapment) fue presentada por Strube
en 1988. El autor parte del supuesto de que las mujeres victimas de violencia conyugal se aferran
cada vez mads a su pareja para asf justificar sus intentos anteriores para salvar la relacién. Con esta
suposicion retoma el concepto de la disonancia cognitiva: El saber “mi conyuge me maltrata” estd en
conflicto con la conducta asumida hasta el momento (permanecer con la pareja). Entonces, para
reducir este conflicto, las mujeres minimizan los aspectos negativos de su relacién (la violencia),
sobrevalorando los positivos. Es asi como justifican la permanencia con su pareja. Analizaremos con
mas detalle esta teorfa en el apartado 6.2.

4.3.6 Integracion y perspectiva

Choice y Lamke {1997} han integrado las teorias que acabamos de presentar en dos preguntas
fundamentales. La primera es:” ;Estarfa mejor fuera de esta relacion?” Contiene aspectos de la teoria
de la accién planeada y también del modelo de inversién, pues incluye el andlisis de costo-beneficio
y la ponderacién de alternativas. La segunda pregunta es:”;Lograré abandonarlo?” Aqui confluyen
la teorfa de la indefensién aprendida y la de la autoeficacia que se considera también en la teoria de
la accién planeada. Asimismo, esta pregunta se refiere a la disponibilidad de recursos. Sin embargo,
las autoras no logaron determinar con suficiente precision el aporte relativo de cada uno de estos
factores individuales y las interrelaciones entre ellos. Por consiguiente, todavia no queda claro si
todos estos constructos contribuyen a la decisiéon de separacién en igual medida o si unos influyen
mds que otros {Rhatigan y cols., 2006}.

Es cierto que muchos de los enfoques que acabamos de estudiar parecen 16gicos, y algunos cuentan
con suficiente fundamentacién empirica. Pese a ello, debemos concluir que hasta ahora, no se ha
podido aclarar de manera contundente en qué momento y por qué motivos una mujer maltratada
decide abandonar a su pareja — o quedarse con él. Lo que existe hasta el momento son algunas teorias
sueltas que coinciden en ciertos componentes pero que en algunos aspectos también se contradicen.

Es por este motivo que a continuacién, presentaremos una nueva integracion de los modelos teéricos
existentes hasta el momento. La teoria de la consistencia de Grawe {1998} permite integrar los
hallazgos de investigaciones logrados hasta ahora y colocarlos en un contexto mds amplio. Por lo
tanto, en el siguiente capitulo, explicaremos los fundamentos tedricos de la teoria de la consistencia,
para luego desarrollar un nuevo enfoque para explicar las decisiones de separaciéon o de
permanencia en la relacién de mujeres que sufren violencia conyugal. Asimismo, discutiremos la
pregunta de en qué medida la teorfa de la consistencia y, por ende, la decision de separacién de
mujeres maltratadas, son conceptos universales, y hasta qué punto se deben tomar en cuenta factores
culturales e individuales.

35



Saliendo del ciclo de violencia

La teoria de la consistencia

5.1 Las necesidades psicoldgicas basicas del ser humano

La teoria de la consistencia de Grawe {1998; 2004} es una teoria fundamental mediante la cual el autor
explica las vivencias y la conducta de las personas en base a los resultados de la investigacién
cientifica moderna. El eje central de su teoria es la suposicién de que el ser humano tiene cuatro
necesidades psiquicas bésicas que determinan en gran medida el acontecer psiquico de las personas.

Las cuatro necesidades bésicas son:

- Necesidad de apego
- Necesidad de control
- Necesidad de aumentar la autoestima

- Necesidad de incrementar el placer y evitar el displacer

La literatura ofrece numerosas propuestas para la definicion de necesidades psicolégicas
fundamentales. Sin embargo, no todas son convincentes. Grawe {1998; 2004} sefiala dos criterios
importantes al respecto: Si hablamos de necesidades bdsicas, s6lo pueden ser necesidades que las
tienen todas las personas. Es el criterio de la universalidad de las necesidades bdsicas. El otro criterio
postulado por Grawe es la indispensabilidad. Significa que la violacién o la no-satisfaccién prolongada
de las necesidades bdsicas necesariamente provocan dafios en la salud y el bienestar psiquico de la
persona. Evidentemente, eso no aplica a todas las necesidades bdsicas que se postulan en la
literatura. Por ejemplo, la necesidad de poder y rendimiento no es la misma en todos los individuos,
y no todas las personas que no tienen poder o rendimiento necesariamente se sienten afectadas en su
bienestar psiquico.

Considerando el estado actual de la investigacién cientifica, podemos suponer que las cuatro
necesidades bdsicas arriba mencionadas son universales e indispensables para la salud psiquica del
ser humano. Los indicios que confirman su universalidad son cada vez mds numerosos y provienen,
por un lado, de la neurologia que ratifica que las necesidades bdsicas estdn arraigadas
neuronalmente, y por otro, de la investigaciéon psicoldgica intercultural mediante estudios
simultdneos en varios paises.

5.1.1 La necesidad de apego

La existencia de una necesidad muy bdsica del ser humano de apegarse a otras personas se ha
debatido muy ampliamente en la literatura, de modo que, conociendo los resultados de cientos de
estudios, podemos considerarla como probada. Los fundamentos de la teorfa del apego fueron
sentados por Bowlby {1969; 1973} y Ainsworth y cols. {1978}, que analizaron la conducta de apego de
los nifios. Bowlby {1969; 1973} supone que la necesidad de apego es innata, y en base a ello ha
construido el asf llamado sisterma de (conductas de) apego que sirve para construir y conservar cercanta.

Dicho sistema incluye determinadas conductas y reacciones emocionales. La conducta apunta a la
bisqueda y conservaciéon de cercanfa. Cuando la disponibilidad de la persona de apego no esta
asegurada, tanto nifios como adultos desarrollan ciertos patrones de reaccion emocionales tipicos. Asf,
en los nifios, estas reacciones emocionales se manifiestan en miedos, rabias y protestas originados
por la separacién. Mds adelante pueden traducirse en desesperacion y tristeza para, finalmente,
llegar al retraimiento emocional {Schmidt y Strauss, 1996}. El nifio interioriza las experiencias que
adquiere en cuanto a la disponibilidad de personas de apego primarias durante el primer afio de
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vida. Estas experiencias determinan su conducta de apego y vinculacién en la adolescencia y en la
edad adulta.

Los resultados de la teorfa de apego, que al principio sélo estudiaba los estilos de apego de nifios,
son aplicables también a las relaciones de las personas adultas {Schmidt y Strauss, 1996; Berman y
Sperling, 1994}. La definiciéon de apego en la edad adulta segtin Berman y Sperling es la siguiente:

“El apego adulto es la tendencia estable de un individuo de emprender esfuerzos sustanciales para
buscar y conservar cercania y contacto con una o varias personas especificas que brindan el potencial
subjetivo de seguridad fisica y/o psicolégica.”"

Vemos que el apego adulto — al igual que el de los nifios — estd caracterizado por buscar y conservar
cercania y por la necesidad de sequridad. En individuos adultos puede tratarse también de un potencial
subjetivo de seguridad. Significa que muchas relaciones de pareja estdén marcadas por molestia y
temor (es decir exactamente el contrario de lo que es seguridad), pero que las personas las mantienen
porque creen que la pareja tiene el potencial de brindar seguridad en el futuro. Esta diferenciaciéon que
hacen los autores es de suma importancia, precisamente en las relaciones conyugales violentas (véase
apartado 6.1.2).

Ahora bien, en personas adultas, el sistema de apego se activa por las conductas de la pareja que son
identificadas como un cambio en relacion a la cercania/el alejamiento y a la disponibilidad. Las
amenazas subjetivas como, p.ej. una enfermedad, también activan el sistema de apego. Este no se
desactiva hasta que se haya llegado al grado de cercania 6ptimo y que la persona de apego esté
disponible de manera segura.

Cuando un individuo percibe una no-disponibilidad de la persona de apego, toda su actividad
psiquica se enfoca a restablecer una situaciéon de cercania y seguridad éptima. Si esto no es posible,
surgen reacciones emocionales que pueden llegar a ser muy vehementes. Las separaciones (ya sea
por muerte o divorcio) forman parte de las experiencias mds dolorosas en la vida de una persona.
Grawe {1998; 2004} hace hincapié en que las personas son capaces de soportar todo tipo de ofensas,
humillaciones y hasta dolor fisico para evitar las separaciones. Por consiguiente, podemos afirmar
que la necesidad de apego es una de las necesidades psiquicas basicas mds importantes — si no la més
importante de todas.

5.1.2 La necesidad de control y orientacion

El ser humano tiene la necesidad innata de comprender su entorno y de influir en él. Asi, los recién
nacidos buscan establecer el contacto con su madres desde los primeros dias de su vida. El hecho de
que lo logren no sélo satisface su necesidad de apego sino también la de control, puesto que el bebé
aprende que puede lograr un cierto objetivo y una percepcién positiva (la cercania de su madre)
asumiendo una determinada conducta. Esta experiencia es muy valiosa para sus intentos futuros de
lograr un objetivo por su propia iniciativa y para creer en que realmente puede lograrlo.

La situacién inversa, es decir la pérdida de control, provoca estados de estrés psiquico. Si una
persona percibe que en un dmbito importante de su vida no tiene control, puede producirse una
enfermedad mental. Se siente impotente y cree haber perdido su capacidad de influir de manera
activa en su situacién. Este estado es denominado también indefension aprendida (véase apartado
3.3.1).

Rotter {1966} denomina conviccién de control a la conviccién general de si existe o no control y de si
vale la pena esforzarse o no. Esta conviccién se refiere al lugar del control (ingl. locus of control). Si la

" Adult attachment is the stable tendency of an individual to make substantial efforts to seek and maintain proximity to and
contact with one or a few specific individuals who provide the subjective potential for physical and/or psychological safety
and security” (p. 8).
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persona sitda el lugar de control en su propio interior (asi llamado conviccion de control interno), su
expectativa de lograr un determinado objetivo mediante su propia conducta es alta. En cambio,
hablamos de conviccién de control externo cuando el individuo cree que no tiene medios para influir
en un determinado evento.

Si la conviccién de control interno es alta, también la intencién de iniciar una determinada accion es
mds alta. Bandura {1977} ha calificado esta relacion como autoeficacia (ingl. self-efficacy), estableciendo
dos factores que pueden fomentar la intencién de actuar (es decir la intencién de llevar a cabo una
determinada accién o conducta): 1) la expectativa de resultado, que es la expectativa del individuo de
que una determinada accién realmente lleve al resultado deseado 2) la expectativa de eficacia, es decir
la expectativa de ser capaz de realizar uno mismo dicha conducta. Segtin Bandura, la conviccién de
control estd conformada por la combinacién de estas dos expectativas.

Expectativa de eficacia Expectativa de resultado
Persona > Conducta > Objetivo

Figura 6: Expectativa de eficacia y de control. De Flammer {1990}.

La impresién de uno mismo de poder actuar sobre ciertos eventos importantes repercute de manera
positiva en el bienestar psiquico. Por consiguiente, las personas con expectativas de autoeficacia altas
son mds fuertes psiquicamente y tienen mayor fuerza de resistencia al estrés. En cambio, una
expectativa de autoeficacia baja en cuanto a un determinado objetivo significativo tiene efectos
negativos en el bienestar psiquico del individuo.

Flammer {1990} manifiesta que para el bienestar personal y para decidir si iniciar o no una accién o
conducta, lo decisivo no es la posibilidad de control en s, sino el control percibido, es decir la opinién
o la creencia subjetiva de si uno tiene o no control. Ahora bien, como veremos mds adelante, muchas
personas desarrollan ilusiones positivas respecto a la controlabilidad de ciertos eventos. Estas
“distorsiones cognitivas” forman parte del funcionamiento psiquico normal, porque nos ayudan a
protegernos de sentimientos de impotencia o indefensién absoluta en situaciones de vida dificiles
(véase apartado 5.2.4).

5.1.3 La necesidad de aumentar la autoestima

La necesidad de aumentar la autoestima es un tema que se ha estudiado en numerosos trabajos de
investigacién, de modo que estd bien documentada — no solamente para las sociedades
industrializadas occidentales sino para todas las personas. Podemos suponer que todo individuo
tiene la necesidad fundamental de aumentar su autoestima, es decir de sentirse bien, competente,
importante, estimado y amado por los demas.

Respecto a la necesidad de aumentar la autoestima, las personas mentalmente sanas también tienden
a construir ilusiones positivas. Es decir, compardndose con otros individuos, esas personas se ven a
si mismas en una luz mds positiva. De hecho, dichas ilusiones son muy beneficiosas para el bienestar
psiquico.

Sin embargo, muchas personas tienen una autoestima baja. Esas personas tienden a desvalorizarse a
si mismas, ademds de buscar personas de interaccién que piensan mal de ellas, las humillan u
ofenden. Tomando en cuenta la necesidad fundamental de aumentar la autoestima, estas conductas
nos pueden parecer paraddjicas. Por ejemplo, nos podemos preguntar por qué las mujeres
maltratadas permanecen con su agresor, siendo la violencia de pareja negativa para su autoestima.

Para comprender c6mo puede una persona permanecer en una situacién que afecta gravemente a su
necesidad de aumentar la autoestima, es necesario entender que siempre son varias las necesidades
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bdsicas que pretenden ser satisfechas al mismo tiempo. Para ilustrar dicha afirmacién, Grawe {2004}
expone el siguiente ejemplo:

“¢Cudles son las causas que pueden provocar un una baja autoestima? La respuesta que nos da
Sullivan {1953} comienza con una pregunta: ;Qué es lo que puede entender un nifio pequefio
cuando los vinculos con sus personas de apego primarias son malos, cuando éstas no satisfacen sus
necesidades o lo hacen de manera insuficiente? El mundo conceptual del nifio no le permite mds que
dos alternativas, y éstas son, siempre segtn Sullivan: Yo soy bueno y mamé es mala o yo soy malo
y mamad es buena. Asimismo, Sullivan asegura que para un nifio pequefio que depende totalmente
de su madre, la primera es mucho peor, puesto que se encuentra totalmente dependiente de su
madre sin la mds minima esperanza de poder hacer algo para mejorar la situacién él mismo. Los
sentimientos que acompafian una situacién como esa son decepcién permanente, miedo o rabia
hacia la madre y/o indefensién. A todo esto — asi afirma Sullivan - la segunda alternativa es mejor,
pues si el nifio atribuye la actitud de su madre a su propio “mal” comportamiento, lo que significa
que asimila su experiencia de tal forma que llega a la conclusién de que no merece ser tratado mejor,
entonces, los sentimientos que surgen en una situacién asi tampoco son agradables pero, por lo
menos, existe la esperanza de que todo pueda cambiar, es decir que todavia queda un cierto
sentimiento de control.” (p.252)

Este ejemplo nos explica por qué las personas llegan a desvalorizarse a si mismas: La desvalorizacién
del Self (o del Yo) es un medio para proteger otras necesidades, cuya vulneracién seria mds grave que
la vulneracién de la necesidad de autoestima misma. Segun Grawe {2004}, muchas personas
“sacrifican” la necesidad de mejorar su autoestima para evitar dolor o a favor de la necesidad de
control, de la necesidad de apego o del principio de la consistencia.

Las mujeres que sufren violencia conyugal a menudo tienen una autoestima baja (véase apartado
3.3.2). Si analizamos de manera aislada la necesidad de aumentar la autoestima, no es posible
entender por qué las mujeres soportan esta situacion, en algunos casos hasta haciendo todo para que
esta necesidad no pueda ser satisfecha. Sin embargo, teniendo presente el hecho de que al mismo
tiempo hay otras necesidades que igualmente reclaman ser atendidas, es mds comprensible esta
conducta.

5.1.4 La necesidad de incrementar el placer y evitar el displacer

De todas las necesidades bdsicas, el principio del placer es el méas evidente. Se fundamenta en dos
tendencias contrarias: la generaciéon o inducciéon de sensaciones positivas y la evitaciéon de
sensaciones negativas. Freud y también otros autores la consideraron como la “madre de todas las
necesidades”. Considerando el estado de conocimiento actual, esta afirmacién es obsoleta. Sin
embargo, no hay duda de que la evitacién de experiencias dolorosas y el incremento de placer o de
otras sensaciones positivas marca de manera decisiva nuestra conducta.

Como veremos en el siguiente capitulo, en el transcurso de su vida, el ser humano desarrolla
diferentes estrategias para satisfacer sus necesidades bdsicas. Esta satisfaccién produce sentimientos
positivos: sentimos placer y bienestar cuando sentimos cercanfa con una persona, cuando algo nos
sale bien o cuando superamos un desafio complicado. Al mismo tiempo, tratamos de evitar
sentimientos desagradables como la tristeza, la rabia, la desesperacién y la vergiienza que nos
invaden cuando se ven violadas nuestras necesidades bdsicas.

Lo que acabamos de exponer nos demuestra que con seguridad, el principio del placer constituye
una fuerza motora poderosa en todo el acontecer psiquico. Pese a ello, no podemos atribuirle una
importancia superior a las demds necesidades, pues el ser humano no funciona inica- y
exclusivamente segtin el principio del placer, y la bisqueda de placer y la evitacién de displacer no
constituyen una explicacién contundente para todo lo que hacen las personas. Es mds, a menudo, las
personas son capaces de tolerar dolores y sufrimiento fisico y psiquico casi insoportables y de
realizar esfuerzos hasta el agotamiento a fin de alcanzar objetivos superiores a la mera generacién de
placer. De hecho, si el ser humano funcionara dnicamente segun el principio del placer, no
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podriamos explicar por qué a fin de luchar por sus ideales, un guerrillero soporta las mds atroces
torturas, por qué un deportista sigue forzando su cuerpo a pesar de sentir dolor y displacer — o por
qué una mujer maltratada sigue soportando la violencia y las humillaciones en vez de separarse de
su agresor.

Por consiguiente, podemos sostener que la necesidad de incrementar el placer y evitar el displacer
constituye un motor importante para toda actividad del ser humano. Pero no podemos atribuirle
mayor importancia que a las demds necesidades. S5i queremos comprender verdaderamente la
conducta humana, debemos tener presente que siempre hay varias necesidades que reclaman ser
atendidas al mismo tiempo y que la conducta que asumen las personas es el resultado de esta
activacion mdltiple.

5.2 El funcionamiento psiquico
5.2.1 La incongruencia y su importancia para la salud mental

Los seres humanos siempre aspiran a la satisfaccién de las necesidades que acabamos de describir.
Sin embargo, las necesidades bdsicas no pueden ser satisfechas de manera directa mediante un
determinado comportamiento, sino que, dependiendo de las condiciones de vida, las personas
desarrollan objetivos motivacionales individuales que sirven como instrumentos o medios para la
satisfaccién de estas necesidades. Podemos distinguir entre objetivos de aproximacion y objetivos de
evitacion. Los objetivos de aproximacién tienen la funcién de satisfacer las necesidades bdsicas,
mientras que los de evitacién sirven para proteger las necesidades de experiencias de frustracién.
Entonces, los objetivos de evitacién surgen como resultado de vivencias negativas que hieren a la
persona en sus necesidades bdsicas, de modo que tratan de evitar que estas experiencias se repitan.
En el transcurso de su vida, el ser humano desarrolla un sinndmero de objetivos para satisfacer sus
necesidades o protegerlas de la frustracién.

Ahora bien, en cada momento el sistema psiquico analiza la informacién entrante para ver si es
compatible o congruente con los objetivos. Cuando la informacién entrante no es congruente con los
objetivos, se produce tensién emocional y malestar. Ademds, se activan conductas cuyo fin es
producir percepciones que sean congruentes con los objetivos. Por ejemplo, como acabamos de ver,
el sistema de apego se activa por las conductas de la pareja (o de otra persona de apego) que son
identificadas como un cambio en relacién a la disponibilidad. La no-disponibilidad es una
percepcién que no es congruente con la necesidad de apego y los objetivos correspondientes (p.ej.
estar cerca de esa persona). Por lo tanto, se activan conductas que puedan reestablecer la
disponibilidad de la persona de apego y asf satisfacer la necesidad.

Los esfuerzos del ser humano para producir percepciones deseadas (es decir congruentes con sus
objetivos y necesidades) mediante su conducta y para evitar las no deseadas son muy grandes, y eso
desde los primeros dias de su vida. Grosse-Holtforth y Grawe {2003} subrayan que la produccién de
percepciones que sean compatibles con los objetivos es de suma importancia para el bienestar
psiquico. Pues la incongruencia (es decir la no-compatibilidad entre percepcién y objetivo) es uno de
los principales motivos para el desarrollo de trastornos mentales y un bienestar psiquico reducido.
Asimismo, contribuye de manera significativa a la continuidad de trastornos ya existentes.

5.2.2 El principio de la consistencia

En la teorfa de Grawe {1998}, la biisqueda de consistencia es el principio méaximo del funcionamiento
psiquico. Es més, la consistencia es la condicién bésica para que el sistema psiquico pueda funcionar.
Se refiere a la compatibilidad entre varios contenidos del consciente que estdn activados al mismo
tiempo. Estos contenidos pueden ser, por ejemplo, percepciones, recuerdos, pensamientos,
emociones y también los objetivos de aproximacién y evitacién que mencionamos hace un momento.
La inconsistencia se produce cuando dichos contenidos del consciente no son compatibles o se
contradicen.
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Ahora bien, cabe sefalar que el limite de tolerancia ante las inconsistencias del consciente es mucho
mds bajo que el del inconsciente. En el inconsciente, puede haber contenidos contradictorios. En
cambio, en el nivel consciente, la consistencia es una exigencia indispensable. Es decir que no puede
haber pensamientos o recuerdos contradictorios.

La importancia de la consistencia o consonancia en el acontecer psiquico fue objeto de estudio también
de Festinger {1970}, para quien la disonancia es un estado desagradable que la persona quiere superar
lo més antes posible. De hecho, la teoria de la disonancia de Festinger se ha puesto a prueba en més
de mil estudios, de modo que, segin Grawe, podemos asumir que los esfuerzos por reducir la
disonancia cognitiva son uno de los fenémenos mds comprobados en la psicologia.

¢Pero como se genera la inconsistencia? Por ejemplo, puede haber incompatibilidad entre dos o mds
objetivos de aproximacién. Es decir, se pueden activar dos deseos que se contradicen. También puede
haber conflictos entre dos objetivos de evitacién, por ejemplo entre el miedo a estar solo y el miedo
a perder la autonomia. Este tipo de conflictos puede provocar reacciones emocionales sumamente
fuertes en las personas, reduciendo de manera considerable su bienestar psiquico.

Otra forma de inconsistencia puede darse cuando las percepciones estén en oposiciéon a objetivos
significativos y, por lo tanto, a las convicciones basicas correspondientes. Como ya indicamos
anteriormente, esta incompatibilidad entre la vivencia real y los objetivos de aproximacién y
evitacion activados se llama incongruencia. Un ejemplo para este tipo de percepciones son
experiencias traumdticas que vulneran gravemente las necesidades bdsicas. Por lo tanto, la
incongruencia corresponde a una forma especial de la inconsistencia, y es importante no confundir los
dos términos.

Como hemos visto en los pdrrafos precedentes, los procesos psiquicos van dirigidos a satisfacer lo
mejor posible y al mismo tiempo las diferentes necesidades basicas de la persona. Entonces, cuando
hay consistencia en el sistema psiquico, quiere decir que los diferentes procesos que apuntan a la
satisfaccién de las necesidades no van uno en contra de otro. Cuanto mds consistentes los procesos
psiquicos — es decir cudnto mayor la consonancia entre ellos — mds efectiva serd la satisfaccién de las
necesidades. En cambio, cuando por algtin evento exterior, se producen malestar y tensién emocional
y la consistencia llega a estar en riesgo, el individuo recurre a ciertos mecanismos de proteccién para
reestablecer la consistencia y asegurar el buen funcionamiento del sistema psiquico.

5.2.3 Mecanismos de proteccion para asegurar la consistencia y salud mental

El ser humano tiene ciertas convicciones bdsicas que tienen que ver con sus necesidades. Por
ejemplo, en el transcurso de nuestra vida, desarrollamos la conviccién de si ésta tiene sentido o no,
si podemos ejercer control para influir en nuestra situacién, o si podemos confiar en las personas en
nuestro entorno. También tenemos ciertas convicciones acerca de nosotros mismos, que en general se
denominan autoconcepto o autoestima. Ahora bien, segin el principio de la consistencia, no puede
haber contradicciones entre las convicciones bdsicas y las experiencias reales. Cuando se producen
experiencias contradictorias a nuestras convicciones, el sistema psiquico recurre a ciertos
mecanismos de proteccién para asegurar la consistencia en el sistema. Podemos ilustrar ese hecho
mediante un gréfico:

Conviccién

Y

bésica

Experiencia
traumadtica
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Grawe {1998} hace referencia a tres mecanismos de proteccién:

- Ignorar o reprimir las experiencias y los recuerdos traumadticos (en nuestro gréfico “eliminar” el
tridngulo).

- Cambiar las convicciones bésicas (“modificar” el circulo).

- Distorsionar las experiencias y los recuerdos traumdticos para que sean compatibles con las
convicciones bdsicas (“modificar” el tridngulo).

De esa manera, se mantiene la consistencia en el sistema psiquico, para que el individuo pueda
funcionar. Sin embargo, los mecanismos de proteccién mencionados pueden tener efectos negativos
en la salud mental, mds que todo cuando permanecen activados durante mucho tiempo. A
continuacién, explicaremos brevemente los mecanismos de proteccién, pues son de suma
importancia para entender la vivencia y la conducta de mujeres que sufren violencia de pareja.

1) Ignorar o reprimir las experiencias y los recuerdos traumadticos

Como acabamos de ver, una opcién para asegurar la consistencia es reprimir el recuerdo de
experiencias dolorosas. Ese mecanismo se activa cuando hay vivencias traumdticas. En casos graves
se puede producir incluso una amnesia, es decir la represién total del evento en el consciente. Sin
embargo, como este recuerdo vulnera severamente las necesidades bdsicas, no es posible
simplemente “eliminarlo” del consciente. Mds bien, los recuerdos del evento traumadtico suelen
aparecer, “metiéndose” al consciente por si mismos, por ejemplo durante el suefio. En el contexto de
los trastornos por estrés postraumadtico, a este fenémeno se lo denomina intrusién (véase apartado
3.2.2). Con todo, es cierto que a corto plazo, la represiéon puede contribuir al aseguramiento de la
consistencia en el acontecer psiquico de la persona. Pero, como acabamos de ver, las consecuencias a
largo plazo pueden ser negativas, produciéndose intrusiones u otros sintomas psicopatolégicos.

2) Cambiar las convicciones bdsicas

Como segunda opcidén para asegurar la consistencia, se pueden cambiar las convicciones bdsicas. De
hecho, es lo que sucede en una psicoterapia exitosa después de una vivencia traumdtica: Los
pacientes generan nuevas convicciones de si mismos y del mundo que son aptas para satisfacer sus
necesidades psiquicas bdsicas. Pero el cambio de las convicciones puede, en casos menos ideales,
llevar a que la satisfaccion de necesidades quede limitada de manera duradera. Por ejemplo, Janoff-
Bulman {1992} ha revelado que la mayoria de los individuos ven el mundo como un lugar
relativamente seguro y, por consiguiente, no se sienten vulnerables para el caso de ocurrir alguna
experiencia traumadtica. Pero si una experiencia de este tipo se produce de todos modos, los
conceptos y las convicciones bdsicas que tiene la persona de si misma y del mundo cambian
sostenidamente. De repente siente el mundo como un lugar inseguro y a si misma como un
individuo altamente vulnerable. De igual manera, en un trabajo realizado con veteranos de la Guerra
de Vietnam, Catlin y Epstein {1992} encontraron que a consecuencia de las vivencias de guerra, éstos
habian modificado sus convicciones relacionados con sus necesidades bdsicas, produciéndose a largo
plazo un empeoramiento de su estado psiquico. El cambio de las convicciones es el resultado del
requerimiento de consistencia en el sistema psiquico.

3) Distorsionar las experiencias y los recuerdos traumdticos para que sean compatibles con las
convicciones bdsicas

La tercera opcion para asegurar la consistencia consiste en la modificacién de las experiencias y los
recuerdos traumaticos para que sean compatibles con las convicciones bésicas. Por ejemplo, se puede
buscar una explicacién para la causa de alguna vivencia que sea consistente con la conviccién
existente. A esa explicacién la denominamos atribucién causal {Weiner, 1985}. Cabe aclarar que estas
atribuciones causales no necesariamente tienen que coincidir con las causas reales, sino que su
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funcién es mds bien ayudar a que la persona pueda asimilar una experiencia negativa de tal forma
que sea compatible con las convicciones que tiene. Ese tercer mecanismo también se lo denomina
“distorsién cognitiva”. A continuacién, profundizaremos las explicaciones al respecto.

5.2.4 La distorsion cognitiva

Como acabamos de ver, la distorsién cognitiva se refiere a la modificacién de recuerdos,
pensamientos o percepciones de tal forma que sean consistentes con las convicciones y las
necesidades bdsicas psicolégicas de una persona. La manera en que percibimos ciertos
acontecimientos y las causas que atribuimos a dichos acontecimientos tienen un efecto considerable
en nuestro bienestar psiquico y también en nuestra conducta. Es por eso que, segtin Grawe {1998},
las cogniciones (es decir, las percepciones, los pensamientos y recuerdos) desempefian una triple
funcién. Aparte de su tarea de representar eventos reales tienen también una funcién de
interpretacién y direccion:

“Por un lado, su tarea [de las cogniciones] es reproducir lo que es y lo que sucede, de modo que
podriamos decir que se trata de una funcién de representacion. Pero, al mismo tiempo, en mayor
o menor grado, siempre son una interpretacién de lo que es y sucede, en funcién de las
predisposiciones motivacionales. Por consiguiente, siempre son también percepciones internas que
estdn al servicio de determinados objetivos, de modo que tienen también una funcién de
interpretacion. Asimismo, las cogniciones tienen la importante tarea de dirigir el comportamiento.
Cuanto mayor es la parte interpretativa de las cogniciones, menor efectividad tendra el control que
el individuo tiene sobre sus acciones en las situaciones correspondientes, puesto que, en estos casos,
la funcién de control se basa en premisas que no coinciden con la realidad objetiva.” (p. 359)

Quiere decir que el modo en que la persona percibe e interpreta todo lo que sucede repercute no sélo
en su vivencia sino también en su conducta concreta. Taylor {1983} comparte esta afirmacién,
creando una teoria que explica cémo el individuo adapta sus cogniciones cuando en su vida se
producen sucesos amenazantes. La autora identifica tres procesos: 1) la bisqueda del sentido del
suceso; 2) el intento de recuperar el control sobre el evento y sobre la vida de uno mismo; 3) el intento
de reconstruir la autoestima mediante comparaciones que sirven para incrementarla.

Ahora bien, como acabamos de ver, las interpretaciones de un acontecimiento traumadtico y las
explicaciones para el mismo no siempre tienen que coincidir con los hechos reales. Mds bien, segin
Taylor {1983}, las personas se crean ilusiones a fin de no perder el control sobre importantes partes de
su vida. Al respecto, Taylor {1983} supone lo siguiente:

“Sostengo que los esfuerzos del individuo por resolver exitosamente estos tres temas se apoyan
primordialmente en la habilidad de crear y mantener una serie de ilusiones. Si digo ilusiones, no
digo que necesariamente éstas sean contrarias a los hechos conocidos, sino simplemente que para
conservarlas es necesario que la persona vea estos hechos bajo una determinada luz, porque verlos
desde otro dngulo producirfa una imagen menos positiva.”"

Entonces, segtin la opinién de Taylor, las ilusiones aportan en gran medida a la superacién de
vivencias traumdticas y también a la adaptaciéon psicolégica. Por ejemplo, un individuo puede
construir la ilusiéon de tener la culpa de algin evento negativo en su vida. Gracias a ella, logra
mantener un minimo de control. En estudios con personas que sufrian de alguna enfermedad fisica,
tanto Taylor {1983} como también Roesch y Weiner {2001} han demostrado que los pacientes que
atribufan a si mismos el motivo de su enfermedad, lo percibian como algo cambiable y controlable.
Estos pacientes cooperaban mds con las instrucciones del médico y se esforzaban para combatir
activamente su enfermedad. En cambio, las personas que pensaban que la causa de su enfermedad
estaba en factores externos, estables y no controlables, tendian a tener pocas expectativas para

““T will maintain that the individual’s efforts to successfully resolve these three themes rest fundamentally upon the ability
to form and maintain a set of illusions. By illusions, I do not mean that the beliefs are necessarily opposite to known facts.
Rather, their maintenance requires looking at the known facts in a particular light, because a different slant would yield a less
positive picture” (p. 1161).
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recuperarse y mayores para las recaidas, manifestando también la correspondiente falta de
esperanza.

Janoff-Bulmann {1982} ha descubierto relaciones similares, estudiando las autoinculpaciones de
victimas de violacién. Para ello, partié del supuesto de que las autoinculpaciones pueden tener un
efecto positivo en el bienestar psiquico de la persona, siempre y cuando se refieran a la conducta y
no a la persona en si o al cardcter del individuo (véase apartado 3.3.3):

“...]as inculpaciones conductuales son un intento para reestablecer el control después de una
victimizacién. Mencionando una conducta que pueda modificarse en el futuro, la victima de
violacién puede conservar la conviccién de poder evitar otros actos de violacién en el futuro. Desde
este punto de vista, la inculpacién conductual, y no asf la caracterolégica, constituye una reaccién
potencialmente adaptiva a la victimizacién, pues permite a la victima minimizar su percepcién de la
vulnerabilidad.”®

De hecho, la autora logré ratificar que las victimas que se sentian culpables por su conducta,
percibian un mayor nivel de control, considerando que era posible evitar actos de violacién en el
futuro.

Estos ejemplos nos muestran que las distorsiones cognitivas — en forma de atribuciones causales y de
control — contribuyen de manera sustancial al aseguramiento de la consistencia en el acontecer
psiquico del ser humano. En el apartado 6.2, discutiremos los mecanismos de aseguramiento de la
consistencia que acabamos de exponer en el contexto de la violencia conyugal.

" # . behavioral self-blame represents an attempt to reestablish control following a victimization. In citing a behavior which

can be altered in the future, the rape victim can maintain a belief in the avoidability of future rapes. From this perspective
behavioural self-blame, and not characterological self-blame, represents a potentially adaptive response to victimization, for
it enables victims to minimize their perception of vulnerability” (p. 181).
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La vulneracion de las necesidades psicologicas basicas y
la busqueda de consistencia en mujeres maltratadas

6.1 Las necesidades basicas en el contexto de la violencia
6.1.1 Violencia e incongruencia

Lo expuesto en el capitulo anterior nos hace comprender cudn importante es la satisfaccién de las
necesidades bdsicas para el bienestar psiquico de las personas. Por consiguiente, las vulneraciones
de las mismas provocan tensiones y hasta enfermedades mentales. De hecho, la violencia constituye
una severa violacién de la totalidad de las cuatro necesidades psicolégicas bdsicas. Las lesiones o
heridas fisicas, las ofensas, las humillaciones y los celos asi como el control permanente que las
mujeres victimas de abuso suelen soportar durante meses y afios, contrastan diametralmente con las
necesidades de apego, de control, de aumento de la autoestima y de incrementar el placer y evitar el
displacer.

Hemos expuesto en el capitulo anterior que la incongruencia — es decir la no-compatibilidad de
percepciones y objetivos motivacionales — estd asociada con la aparicién de trastornos psiquicos
{Grosse-Holtforth y Grawe, 2003}. El estrés psiquico al que se ven expuestas las mujeres maltratadas
es muy fuerte, de modo que gran parte de las victimas sufre de estados depresivos, miedos,
trastornos por estrés postraumdtico y somatizaciones (véase apartado 3.2). De hecho, Teegen y
Schriefer {2002} encontraron una carga psiquica muy alta en mujeres victimas de abuso. Estos
hallazgos pueden interpretarse en el sentido de que a raiz de la larga duracién de la situacién de
violencia, las mujeres llegan a desarrollar niveles de incongruencia muy altos.

6.1.2 Violencia y apego

La violencia en la pareja constituye una vulneracién severa de la necesidad de apego, puesto que es
precisamente la pareja sentimental, esa persona amada, que se convierte en temido y violento
agresor. Al respecto, Dutton {2002} sefiala:

“Una mujer que es maltratada por su pareja sentimental es victima de una persona con la cual se ha
vinculado por su propia voluntad. Para la mayoria de las personas, asi también para las mujeres
victimas de maltrato, la seleccién de una pareja sentimental se basa en los aspectos positivos de esa
persona y de la relacién. Entonces, si esa persona, en la que una ha confiado, resulta ser la causante
de un trauma, el significado psicolégico no es el mismo que cuando el trauma es provocado por un
individuo, al que la victima puede identificar simplemente como el “enemigo” (p.ej. un extrafio, un
ladrén).” (p. 91)

Generalmente, la violencia conyugal comienza de una manera muy sutil. Muchas victimas relatan
que el inicio de su relacién fue muy feliz y que el hombre era extremadamente atento, simpético y
amoroso. De hecho, los primeros indicios de celos o de control exagerado, son interpretados por las
mujeres como signos de amor. En la mayoria de los casos, la verdadera violencia no comienza hasta
bien establecida la relacién sentimental (p.ej. después del matrimonio, al empezar a convivir o con
un embarazo).

En el apartado 4.3.2, hemos presentado la teoria del vinculo traumético {Dutton y Painter, 1993}.
Dicha teoria se relaciona de manera directa con el modelo de la consistencia de Grawe y con la teoria
de apego de Bowlby. Como ya hemos sefialado, uno de los elementos mds importantes en el contexto
del vinculo traumatico es el cardcter intermitente de la violencia. Pues ningtin cényuge agrede las 24
horas del dia. Sabemos que en el ciclo de la violencia, los episodios de graves actos de maltrato se
intercalan con fases de arrepentimiento y de reconciliacién.
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Ademds, hemos observado en el andlisis de la teoria del apego de Bowlby que la falta de
disponibilidad de la persona de apego en la edad adulta provoca una intensa activacién de la
necesidad de apego. El sistema de conducta de apego apunta a la generacién y conservaciéon de
cercania y se activa a consecuencia de las conductas de la pareja que son identificadas como cambios
en la cercania/alejamiento y disponibilidad de la persona. Es decir, cuando el individuo percibe que
no hay disponibilidad de parte de la persona de apego, toda su actividad psiquica se aboca a
restablecer un nivel 6ptimo de cercania y seguridad.

Segun la teoria del vinculo traumdtico {Dutton y Painter, 1993} es posible que después de haberse
dado un episodio de violencia, la mujer abandone a su agresor. Esta separacién es dolorosa para la
mujer — a pesar de la violencia — porque extrafia los aspectos positivos de su pareja. De hecho, es en
esta fase que se activa la necesidad de apego y toda la actividad psiquica de la mujer aspira a
restablecer cercania. Y en este preciso momento, el hombre se muestra arrepentido y amoroso. Esta
conducta satisface la necesidad de apego — y hace que la mujer retorne con su agresor.

Para Grawe {1998}, la necesidad de apego es una de las mds importantes — si no la mds importante
de todas. Incluso, supone que las personas pueden llegar a sacrificar otras necesidades en beneficio
a la de apego:

“Es por eso que el fracaso o la pérdida de una relacién de pareja constituyen una de las experiencias
mads dolorosas que pueda experimentar el individuo, de modo que pueden tener consecuencias
devastadoras para el bienestar y la salud mental de la persona. Para evitar un fracaso o una pérdida
de este tipo, el ser humano es capaz de soportar casi todo: las mds severas vulneraciones de su
autoestima, la cesién de todo control, la tolerancia de fuertes sentimientos de displacer, etc... Basta
con conocer estos ejemplos para darnos cuenta de la eminente importancia de la necesidad bdsica
del ser humano de vivir en una relacién estrecha” (Grawe, 1998, p. 401).

Grigsby y Hartmann {1997} coinciden con este concepto. Sobre todo las mujeres que han sufrido
abuso en su infancia buscan la cercania y el carifio que su pareja les brinda durante la fase de “luna
de miel”:

“Para las mujeres que han sufrido abuso toda su vida, los momentos de amor, de carifio y de
atencion que les brinda este hombre violento, son tal vez los primeros de su vida. Puede ser que la
necesidad de las mujeres de vivir estos momentos sea tan profunda que sobrepase el riesgo, si es que
la mujer es capaz de verlo.”*

Existen suficientes fundamentos empiricos para suponer que la necesidad de apego es uno de los
factores psiquicos mas poderosos que impiden que las mujeres abandonen a sus agresores. En varios
estudios, el vinculo emocional con su cényuge fue el motivo que las victimas mencionaron para
explicar su permanencia con el hombre {Strube y Barbour, 1983; Dutton y Painter, 1993; Griffing y
cols., 2002; Hendy y cols., 2003}.

En el apartado 5.1.1, explicamos que en la etapa adulta, las personas mantienen sus vinculos si creen
que la pareja tiene el potencial para brindar cercania y seguridad en el futuro. Esto nos permite
concluir que, muy a pesar de la violencia, las mujeres victimas de abuso no se separan de su agresor
hasta que hayan perdido la fe en este potencial. Asimismo, se ha observado que las mujeres que
tenfan la esperanza de que la situacién cambiara, se separaban menos facilmente que aquellas que
no mencionaban este motivo {Strube y Barbour, 1983; Anderson y cols., 2003; Hendy y cols., 2003}.

Mas adelante veremos que las mujeres desarrollan estrategias para proteger su necesidad de apego.
Una de las mds importantes es sobrevalorar las caracteristicas positivas del hombre y minimizar los
hechos {Herbert y cols., 1991}. Para una discusién mds amplia de estas estrategias, véase el apartado
6.2.

" “For victims who have had a life of abuse, the moments of love, tenderness, and attention from this abusive mate may bet
the first in her life. She may need these so deeply that the need outweights the possible risk, if she is able to perceive the risk
at all” (p. 496).
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6.1.3 Violencia y control

La violencia estd en contraposicién fundamental a la necesidad de control del ser humano, puesto
que en el momento de los actos de violencia, la victima no tiene ninguna posibilidad para defenderse
o evitar el maltrato. En un estudio nacional (en los EE.UU.), Umberson {1998} analiz6 la percepcién
de control de victimas de violencia doméstica, encontrando que la vivencia del abuso habia generado
en las mujeres una reduccioén en el nivel de control percibido.

Podemos suponer que en un primer momento, las mujeres maltratadas hacen todo para controlar la
violencia, hasta convencerse de no poder hacer nada. Al respecto, Sackett y Saunders {1999}
sostienen:

“Al principio, una mujer maltratada puede reaccionar a las criticas y humillaciones tratando de
cambiar ella misma, puede tratar de convencer a su pareja de que necesitan ayuda profesional por
un consejero matrimonial o atribuir los actos al alcohol. Sin embargo, con el tiempo, muchas se dan
cuenta de que nada de lo que hacen parece tener algun efecto.”™

El sentimiento de impotencia e indefensién que experimenta la persona en momentos de violencia
forma parte de las experiencias mads terribles y correspondientemente contribuye al desarrollo de
trastornos mentales {Kushner y cols., 1993; Clements y Sawhney, 2000; Clements y cols., 2004}.

Pape y Arias {1995} han identificado en las victimas una correlaciéon negativa entre la percepcién de
control por un lado y la ansiedad y la depresién por otro. Es decir, cuanto menos control percibian,
mayor era la probabilidad de que desarrollaran estados de depresién o ansiedad. Arias y Pape {1999}
también analizaron si existe una correlaciéon entre la pérdida de control y el desarrollo de un
trastorno por estrés postraumdtico, pero no hallaron nada al respecto. Aparentemente, lo que el
control percibido fomenta no es la aparicién de trastornos mentales en general sino especificamente
el desarrollo de ansiedad y depresién.

En el apartado 5.1.2 estudiamos la conviccién de control, es decir “la opinién o la creencia subjetiva
de que uno tiene control o no” {Flammer, 1990, p.22}. Hemos visto en este contexto que el ser humano
desarrolla lo que llamamos ilusiones de control. También es el caso en mujeres victimas de abuso,
pues a menudo creen que pueden influir en la situacién de violencia mediante su propia conducta.
Podemos considerar esta creencia como un mecanismo de aseguramiento de la consistencia (véase
apartado 6.2.3).

6.1.4 Violencia y autoestima

En el apartado 3.3.2, sefialamos que la violencia conyugal dafia severamente la autoestima de las
mujeres afectadas. Asimismo, nos referimos a la pregunta de por qué - ante una vulneracién tan
flagrante de su necesidad de incrementar su autoestima - estas mujeres no abandonan a su pareja.
Segtn la teorfa de la consistencia, podemos explicar esta contradiccién sefialando que las mujeres
victimas de abuso “sacrifican” la necesidad de incremento de la autoestima a favor de la de apego.

Consideramos pertinente volver al ejemplo de Sullivan {1953} (véase apartado 5.1.3), puesto que es
de suma importancia en este contexto. De hecho, Sullivan supone que el nifio se autoinculpa por la
conducta de la madre a fin de poder conservar un cierto sentimiento de control:

“(..) pues si el nifio atribuye la actitud de su madre a su propio ‘mal’ comportamiento, lo que
significa que asimila su experiencia de tal forma que llega a la conclusién de que no merece ser
tratado mejor, entonces, los sentimientos que surgen en una situacién asi tampoco son agradables
pero, por lo menos, existe la esperanza de que todo pueda cambiar, es decir que todavia queda un
cierto sentimiento de control” {Grawe, 2004, p. 252}.

" “At first, a battered woman may respond to criticism and put-downs by trying to change herself, convince her partner they
need couple’s counseling, or attribute his abuse to his drinking. Over time, many women realize that nothing they do seems
to make a difference (p. 105)”.
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De cierta forma, las mujeres maltratadas estdn en la misma situaciéon. Muchas veces, viven aisladas,
con la correspondiente dependencia de su pareja. Si le atribuyeran a él la responsabilidad por el
abuso, significarfa estar totalmente en sus manos. Ademads, la convicciéon de “no merecer” esta
violencia, estarfa en franco contraste con la percepcién (ser maltratada). Entonces, el desarrollo de
una autoestima negativa puede tener la funcién de evitar la inconsistencia. Katz y cols. {1997}
manifiestan:

“Algunas mujeres comienzan a verse a si mismas de manera mas negativa con el fin de conservar la
percepcién positiva de sus agresores. Este tipo de percepciones pueden venir de disonancias
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cognitivas y/o de la “fe en un mundo justo’.

Mas adelante veremos que el marcado desequilibrio de poder entre los cényuges hace que las
mujeres maltratadas interioricen el concepto negativo que su pareja tiene de ellas {Dutton y Painter,
1993}. Es decir, las mujeres cambian sus convicciones y conceptos que tienen de si mismas {Dutton y
cols., 1994}. Con todo, en algunos casos, los conceptos negativos de su autoimagen se han generado
ya antes del inicio de la relacién de abuso — ya sea como consecuencia de vivencias de abuso en la
infancia o de relaciones anteriores que igualmente estaban impregnadas por la violencia. Si este es el
caso, las percepciones de violencia ratifican y fortalecen las convicciones bdsicas ya existentes.

6.1.5 Violencia y la necesidad de incrementar el placer y evitar el displacer

Probablemente, la violaciéon de la necesidad de incrementar el placer y de evitar el displacer es la mds
obvia de todas las vulneraciones que causa el abuso. En el apartado 2.1, donde nos referimos a las
diferentes formas de maltrato, nos damos cuenta del sufrimiento al que estdn expuestas las victimas.
Segtin la teoria de la consistencia, este sufrimiento es causado, por un lado, por la vivencia de dolor
fisico y psiquico y, por otro, por la violacién de las otras tres necesidades bdsicas.

Muchas personas se preguntan cémo las victimas soportan este sufrimiento. De hecho, con el tiempo,
aparentemente estas mujeres desarrollan estrategias muy efectivas a fin de sobreponerse a estas
situaciones casi insoportables. Si percibieran todo el sufrimiento en toda su magnitud,
probablemente no sobrevivirfan. Lo que apoya esta suposicién son los altos indices de suicidio en
mujeres victimas de abuso {Golding, 1999}. Por lo tanto, podemos suponer que lo que hacen las
mujeres maltratadas es relegar sus deseos y sus necesidades. Al respecto, Grigsby y Hartmann {1997}
manifiestan lo siguiente:

“No hay mucho tiempo para una introspeccién sobre los deseos, necesidades y suefios de una
misma. En realidad, hacer eso con frecuencia, sélo recuerda a las mujeres maltratadas el flagrante
contraste entre sus suefios y la dura realidad del abuso.”"”

Existe suficiente evidencia empirica para suponer que las mujeres maltratadas usan ciertos
mecanismos de proteccién para asegurar la consistencia, de lo contrario no podrian subsistir. Como
ya hemos expuesto en el capitulo anterior, Grawe {1998} postula tres mecanismos de proteccién para
asegurar la consistencia: 1) ignorar o reprimir las experiencias y los recuerdos trauméticos; 2)
cambiar las convicciones bdsicas y 3) distorsionar las experiencias y los recuerdos traumdticos para
que sean compatibles con las convicciones bdsicas. Discutiremos estos mecanismos en el préximo
capitulo.

16 . . . . . ops . . .
“Some women may begin to view themselves more negatively in order to preserve their positive views about their violent

partners. Such views may arise from cognitive dissonance and/or ‘a belief in a just world"” (p. 266).

17 . . . . . 1
“Little time is left to be introspective about one’s own wants, needs, or dreams fort he future. Indeed, doing so often only
serves to remind battered women of the sharp contrast between their dreams and the harsh reality of abuse” (p. 493) .
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6.2 Mecanismos para asegurar la consistencia
6.2.1 Ignorar o reprimir las experiencias y los recuerdos traumdticos

Con frecuencia, las mujeres que sufren abuso tienden a minimizar la violencia conyugal o incluso a
negarla {Clements y Sawhney, 2000}. Dutton {2002} sefiala que a menudo, durante o poco después de
un nuevo episodio de maltrato, la negacién tambalea. Pese a ello, después de un cierto tiempo, las
mujeres acuden a las negaciones nuevamente, para asi superar las consecuencias y evitar la
contradiccién cognitiva que surge del hecho de que la mujer no abandone a su agresor. Asimismo,
las victimas evitan los pensamientos y sentimientos que estdn relacionados con el abuso. En el
estudio de Teegen y Schriefer {2002}, dos tercios de las mujeres mostraban sintomas de conductas de
evitacion.

Sin embargo, como hemos visto en el apartado 5.2.3, no podemos simplemente “tachar” del
consciente los recuerdos de vivencias traumadticas, porque van en contra de importantes necesidades
y convicciones bdsicas. Es por eso que los recuerdos del suceso traumdtico hacen su apariencia una
y otra vez en forma de intrusiones en la vivencia consciente. Como hemos manifestado, Teegen y
Schriefer {2002} encontraron intrusiones en el 96% de las victimas entrevistadas. Varios autores
ratifican que la negacion y la represién pueden reducir la tensién emocional a corto plazo pero que
a largo plazo incrementan el riesgo de que la persona desarrolle un trastorno mental {Taft y cols.
2007; Arias y Pape, 1999; Clements y cols.; 2004}.

6.2.2 Cambiar las convicciones bdsicas

Mujeres victimas de violencia y también personas con otros traumas cambian de manera sostenible
los conceptos bdsicos de si mismas y del mundo que las rodea {Janoff-Bulman, 1992}. Por ejemplo,
Dutton y cols. {1994} encontraron que a largo plazo, las mujeres victimas de violencia habian
modificado sus convicciones bdsicas relacionadas con: la seguridad, la autoestima, la autoconfianza,
la confianza en otras personas y la valoracién de terceros, entre otros. Las autoras recalcan que el
hecho de vivir durante mucho tiempo en situaciones de violencia y de traumatizacién, hace que las
mujeres cambien sus convicciones bdsicas.

Ahora bien, Dutton y cols. {1994} han observado cambios en las convicciones relacionadas con la
autoestima y la autoconfianza solamente en aquellas mujeres que consideraban que la culpa de la
violencia la tenian ellas mismas y que pensaban que el abuso no era controlable. Desde el punto de vista de
la teorfa de la consistencia, podemos explicar este fenémeno de la siguiente forma: Los dos saberes
conscientes “mi pareja me maltrata” y “no merezco esta violencia” no son consistentes entre ellos.
Por lo tanto, es necesario modificar una de las premisas. Podemos suponer que para las mujeres que
perciben el abuso como no controlable y por tanto consideran que no existe ninguna posibilidad para
cambiar la primera premisa (“mi pareja me maltrata”), la tinica manera de asegurar la consistencia
es —en el sentido de Sullivan {1953} — modificar las convicciones relacionadas con la autoestima y la
autoconfianza. Es asf como las victimas conservan la consistencia en su acontecer psiquico.

6.2.3 Distorsionar las experiencias y los recuerdos traumdticos para que sean compatibles con las
convicciones y necesidades bdsicas

El tercer recurso para asegurar la consistencia estd en modificar la informacién entrante de tal
manera que sea compatible con las convicciones y necesidades bdsicas de la persona. Este
mecanismo lo denominamos distorsion cognitiva o reestructuracion cognitiva (véase apartado 5.2.3).

En el apartado 5.2.3 tratamos la creacién de ilusiones positivas y su significado para el bienestar
psiquico. Taylor {1983} indica que a través de estas ilusiones, las personas estdn “mirando los hechos
conocidos bajo una determinada luz”. De hecho, esta expresién describe muy bien la percepcién de
mujeres victimas de abuso. En varios estudios se ha podido mostrar que, estando expuestas a la
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violencia de pareja, las mujeres empiezan a disefiar su propia visién de la situacién y a armar una
explicacion para el abuso que sea compatible con sus necesidades y objetivos. Dichas distorsiones
estdn al servicio de las cuatro necesidades basicas. A continuacién, presentaremos algunos resultados
de estudios que muestran la distorsién cognitiva en funcién a las necesidades bdsicas.

Por ejemplo, Herbert y cols. {1991} muestran que las mujeres victimas de violencia tienden a
sobrevalorar los aspectos positivos de la relacién. Estos son: confianza mutua, amor y respecto,
satisfaccion sexual, divisién del trabajo en el hogar o momentos de gran felicidad. Estas percepciones
son consistentes con la necesidad de apego, motivo por el cual, en relacién a la violencia, las mujeres
las ven de manera selectiva y las sobrevaloran. Al mismo tiempo, como ya mencionamos antes,
minimizan las percepciones de violencia y de sumisién que van en contra de su necesidad de apego
y sus convicciones bdsicas.

Respecto a la necesidad de incrementar la autoestima, las mujeres igualmente distorsionan su
percepcién. De acuerdo a Taylor {1983}, las personas tienden a estimar su capacidad de sobrellevar
una vivencia negativa como superior a la de otros individuos. La autora denomina este fendmeno
como el empefio de incrementar la propia autoestima haciendo comparaciones que sirven para este
efecto. En este contexto, Martin y cols. {2000} descubrieron que las mujeres maltratadas que se
encontraban en un refugio para victimas de violencia, consideraban que su propia propensién para
volver con su pareja era inferior a la de otras victimas. Se puede indicar lo mismo para mujeres que
tienen conocimiento consciente del porcentaje de mujeres que regresan con su agresor. Las autoras
califican este resultado como una “apreciacién optimista no realista del riesgo” (ingl. “unrealistically
optimistic risk assessment”, p. 117).

Sin embargo, es en relacién a la necesidad de control que mayor evidencia existe. Varios autores
muestran que las mujeres maltratadas tienden a sobrevalorar el control que tienen sobre futuros
abusos {Clements y Sawhney, 2000; Clements y cols., 2004}. De hecho, Dutton {2002} recalca que las
mujeres maltratadas no tienen la capacidad para parar el abuso — cualesquiera que sean sus
esfuerzos. Lo tnico que pueden hacer es tratar de escapar del abuso, de evitarlo o de protegerse
contra él. Por su parte, Clements y cols. {2004} encontraron que la percepcién de control respecto a
futuros actos de violencia estaba asociada con la negacién como estrategia de coping o afrontamiento.
Es decir, las mujeres que perciben control sobre el maltrato generalmente tienden a negar la realidad.

Por tanto, podemos afirmar que las percepciones de control que tienen las mujeres maltratadas son
una ilusion. Es decir, al percibir control sobre el maltrato, las mujeres distorsionan la percepcién de
la realidad. Ahora bien, varios estudios muestran que, si bien la distorsién en cuanto a la percepciéon
de control a corto plazo efectivamente disminuye la inconsistencia en el sistema psiquico, a largo plazo
mas bien conlleva mayor estrés psiquico. Pues la necesidad no se satisface con una ilusién. Lo que
hace ésta ultima no es mds que reducir el conflicto de consistencia que se produciria por la
incongruencia entre el objetivo y la percepcién real.

De hecho, Clements y cols. {2004} encontraron que las percepciones de control altas respecto al abuso
actual conllevaban mds depresién. La interpretacién que ofrecen es que de modo general, la
percepcién de control sobre situaciones que objetivamente no son controlables, estd asociada con més
disforia {Peterson y Seligman, 1993, p. 238-239, 306}.

Cabe indicar, sin embargo, que Clements y Sawhney {2000} registraron menos disforia e indefensién
en las victimas cudnto mads alta era la percepcién que tenfan de su control sobre episodios de abuso
futuros. Podemos interpretar esta observacién, manifestando que las mujeres tenfan la esperanza de
que la situacién pudiera cambiar en el futuro y que esta esperanza todavia no la habian confrontado
con las circunstancias reales. Es de suponer que cada vez que estas personas vuelvan a experimentar
la incontrolabilidad de la violencia desarrollaran més disforia y mayor indefension.
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La percepcién de control sobre episodios de abuso ocurridos en el pasado revelé disminuir la depresion
{Pape y Arias, 1995}. Este hallazgo parece evidente, porque éste es el caso cuando las mujeres
realmente han logrado frenar o evitar la violencia. Sin embargo, cabe sefialar también que el nivel de
controlabilidad percibido no influfa en la seleccién de la estrategia de superacién. Las autoras
interpretan este resultado en el sentido de que el control percibido sobre episodios de maltrato
pasados contribuye solamente a reducir el estrés pero no a la superacion constructiva de la situacién.

De igual forma, podemos considerar que las autoinculpaciones que suelen realizar mujeres que
sufren violencia conyugal también son una forma de distorsién cognitiva al servicio de la necesidad
de control. Como hemos sefialado anteriormente, Taylor {1983} y Janoff-Bulman {1982} encontraron
que las autoinculpaciones pueden tener un efecto positivo en el bienestar psiquico de la persona si
con ellas se contribuye a incrementar el nivel del control percibido respecto a un determinado evento
amenazante.

En realidad, este es el caso también en mujeres maltratadas. Grigsby y Hartmann {1997} argumentan
que las mujeres prefieren creer que la responsabilidad por los actos violentos la tienen ellas y que ésta
puede cambiar, que reconocer la falta de posibilidades sociales y legales y, por consiguiente, la poca
probabilidad de una vida sin violencia. Los resultados que reportaron Andrews y Brewin {1990}
apoyan esta afirmacién. Como hemos expuesto en el apartado 3.3.3 los autores han analizado las
inculpaciones conductuales y caracterologicas de mujeres victimas de abuso, descubriendo que dos
tercios de las mujeres que se sentfan culpables de la violencia, relacionaban las autoinculpaciones con
su conducta y no asf con su cardcter. Nuestra conducta, la podemos modificar. Por lo tanto, existe
esperanza — por muy minima que sea — de que la situacién pueda cambiar.

Entonces, podemos concluir que los sentimientos de culpa que tienen las mujeres victimas de
maltrato no son solamente una consecuencia natural de la situacién de abuso, sino que pueden ser
considerados como una estrategia efectiva para proteger la necesidad de control contra la
frustracién. Katz y cols. {1997} llegaron a la misma conclusién:

“...podriamos especular que la asociacién entre autoatribuciones y perdonar puede venir de la
controlabilidad percibida. Significa que las mujeres que atribuyen la causa por la violencia a sf
mismas (p.¢j. “no deberia haberle discutido”), pueden pensar que si son capaces de controlar la
violencia, de modo que podrian ser mds propensas a perdonar a su pareja. Asimismo, las mujeres
que consideran que ellas son el motivo para el abuso, pueden considerar que la separacién no serfa
una medida efectiva.”"

De manera global, existe suficiente evidencia empirica para el fendmeno de la distorsién cognitiva
en mujeres victimas de maltrato. Los hallazgos que aqui mencionamos, son totalmente compatibles
con la teoria de la consistencia y ratifican la suposicién de que las mujeres que han sufrido abuso
protegen sus necesidades y convicciones bdsicas contra nuevas vulneraciones y frustraciones
recurriendo a la construccién de ilusiones positivas.

6.2.4 Conclusiones: La decision de separacion desde la perspectiva de la teoria de la consistencia

Segtin los resultados que acabamos de exponer, las mujeres maltratadas recurren a determinados
mecanismos de proteccién para disminuir la inconsistencia en su sistema psiquico. Cabe sefialar que
el presente estudio se concentra exclusivamente en la distorsion cognitiva. Tanto la represién como
también el cambio de convicciones bdsicas son dificiles de operacionalizar y, de todos modos, irfan
mds alld del marco del presente trabajo.

T may be speculated that the association between self-attributions and forgiveness may be mediated by beliefs about
controllability. That is, women who attribute the cause of violence to themselves (e.g., “I shouldn’t have argued with him”)
may believe that they can control the violence and so may be more inclined to forgive their partner. Alternatively, women who
see themselves as the cause of the violence may not consider leaving the partner as an effective course of action” (p. 272).
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Ahora bien, la distorsién cognitiva corresponde a lo que denominamos las estrategias de superacion con
enfoque en las emociones (véase apartado 4.1.2), pues tiene como objetivo reducir las emociones
negativas producidas por la violencia. Fiore Lerner y Kennedy {2000} han logrado mostrar que las
mujeres victimas de abuso que recurren a estrategias de superacién con enfoque en las emociones son
menos propensas a separarse de su agresor. Por lo tanto, podemos sacar dos conclusiones
importantes:

1) La distorsién cognitiva disminuye la inconsistencia en el sistema psiquico de las mujeres
maltratadas.

2) Mientras sea efectiva la distorsién cognitiva, las mujeres maltratadas son menos propensas a
separarse de su pareja.

La primera afirmacién estd bien documentada. Ademads de los trabajos que acabamos de exponer en
los anteriores capitulos, se ha podido mostrar que las mujeres que no distorsionan la percepcién, o
sea, que afirman que su pareja es el responsable de la violencia y que no hay nada que puedan hacer
para cambiar la situacién, mostraban mds emociones nerviosas como ansiedad, temor, rabia y
nerviosidad {Pape y Arias, 2000}. Podemos interpretar las emociones nerviosas como expresion de la
inconsistencia en el sistema psiquico. Otros autores indican que la percepcién no distorsionada
disminuye de manera significativa la satisfaccién en la relaciéon de pareja {Byrne y Arias, 1997}. En
ambos trabajos, las mujeres que no distorsionaban la percepcién, eran las mds propensas a separarse.

Igualmente, existen muchos trabajos que apoyan la segunda afirmacién: En las mujeres que niegan
la violencia {Clements y cols., 2004}, que sobrevaloran los aspectos positivos de la relaciéon {Herbert
y cols., 1991}, que atribuyen la responsabilidad de la violencia a si mismas y no a su pareja {Byrne y
Arias, 1997; Dutton y cols., 1994; Fincham y cols., 1997; Herbert y cols., 1991; Katz y cols., 1997; Pape
y Arias, 2000} y que tienen la esperanza de que la situacién mejore en el futuro {Pape y Arias, 2000;
Anderson y cols., 2003; Hendy y cols., 2003}, la decisién de separarse es menos frecuente.

Herbert y cols. {1991} ratifican esa afirmacién, atribuyendo un papel clave en el proceso de decisiéon
de separacion especialmente al fenémeno de la distorsion cognitiva:

“Posiblemente, las mujeres que se quedan con sus parejas lo hacen porque cognitivamente estructuran
su situacién de tal forma que vean su relacién en una luz positiva.”"

Los autores sefialan que si bien la distorsién cognitiva ayuda a las mujeres a sobrevivir en la situacién
traumadtica, a largo plazo, esta distorsion llega a tener un efecto autodestructivo, puesto que las
mujeres ya no tienen una percepcion adecuada de su situacién, lo que las expone al riesgo de vivir
de manera permanente en contextos de violencia fisica y psicolégica. Pape y Arias {1995} igualmente
sostienen que una percepcién inadecuada de la situacién acarrea efectos negativos:

“Las mujeres que sienten menos distrés al creer que son capaces de controlar eventos conyugales
negativos, incluso situaciones de abuso, pueden correr mayor riesgo a ser victimizadas nuevamente.
Significa que las mujeres que piensan que pueden controlar la violencia no consideran de manera
adecuada la peligrosidad y la incontrolabilidad objetiva de la violencia y, por consiguiente, no
intentan ayudar a parar la violencia o la relacién de abuso.””

Por consiguiente, llegamos a la conclusién de que una mujer victima de abuso no se separara de su
agresor hasta que ya no logre distorsionar la informacién entrante a tal punto de compatibilizarla

" “Women who remain with their partners may be doing so by cognitively structuring their situation in such a way as to view
their relationships in a positive light” (p. 321).

20 . . . . . . .

“Women who experience less distress when they believe that they can control stressful relationship events, including
violence, may be at increased risk for repeated victimization. That is, women who believe they can control the violence may
fail to appreciate the dangerousness and actual uncontrollability of the violence and, thus, fail to seek help ending the violence
or termination the abusive relationship”(p. 52).
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con sus necesidades y convicciones basicas. Es el caso sobre todo cuando la violencia aumenta
demasiado, cuando la mujer percibe que ya no tiene control y cuando su relacién de pareja ya no le
brinda experiencias positivas. Podemos sostener que es ese el momento en que la mujer finalmente
llega a “ver las cosas como son”.

Sin embargo, cabe sefialar que la experiencia préctica nos muestra que inmediatamente después de
un episodio de violencia, las mujeres también “ven las cosas como son”. Sélo que el Ciclo de Ia
Violencia hace que una y otra vez regresen con su pareja. Mientras asi ocurra, podemos suponer que
nuevamente ven su situacion en forma distorsionada {Dutton, 2002}.

Fiore Lerner y Kennedy {2000} revelaron que las mujeres maltratadas aplicaban estrategias de
superacion con enfoque emocional incluso hasta seis meses después de la separacién de su pareja,
motivo por el cual eran mds propensas a regresar con su agresor. Asimismo, en el apartado 4.1.2,
hemos expuesto que antes o después de la separacién, una de las estrategias de superacion mds
importantes que usaban las mujeres victimas era la reflexién y la toma de conciencia de su situacién.
Este proceso de reflexion puede ayudar a que las mujeres se den cuenta de lo contradictorias que son
sus percepciones y a que comiencen a tener una visién mds adecuada de la situacién. En muchos
casos, este proceso es altamente doloroso, de modo que es comprensible que las mujeres necesiten
un tiempo relativamente largo para concluirlo.

6.2.5 Integracion de las teorias que explican la decision de separacion de mujeres que sufren violencia
de pareja

Dentro del marco de la teorfa de consistencia, se pueden integrar las teorias expuestas en el apartado
4.3. En primer lugar, para describir la dindmica de las relaciones violentas, podemos recurrir a la
teoria del vinculo traumdtico. En el apartado 6.1.2 vimos que ésa se relaciona de manera directa con la
teoria de la consistencia de Grawe, poniendo énfasis en la necesidad de apego.

En realidad, cuando hablamos del proceso de toma de decisién por el que pasan las mujeres
maltratadas, la necesidad de apego es uno de los elementos claves. Pues, las mujeres aguantan que
se vulnere su necesidad de control, de aumento de autoestima y de placer y de disminucién de
displacer respectivamente, a fin de no perder la relaciéon con su pareja. En su intento de satisfacer su
necesidad de apego, recurren a una percepcién distorsionada de su situacién, esperando que,
finalmente, su agresor resulte ser la persona que muestra ser en las fases de “luna de miel”. Es por
eso que podemos suponer que las mujeres maltratadas “sacrifican” sus necesidades bdsicas a favor
de la necesidad de apego.

Ademds, acabamos de ver que las mujeres maltratadas, a fin de reducir estas emociones negativas,
llegan a distorsionar la informacién entrante. Esta interpretaciéon coincide con la teoria del
entrampamiento psicolégico (apartado 4.3.5), segin la cual, con la finalidad de reducir el conflicto de la
inconsistencia, las mujeres maltratadas minimizan las caracteristicas negativas de la pareja (la
violencia) y, al mismo tiempo, sobrevaloran las positivas.

De la misma manera, la teoria de la accion planeada (apartado 4.3.3) y la teoria del costo-beneficio
(apartado 4.3.4) coinciden con el modelo de consistencia de Grawe. En la decisién sobre la
separacion, también tienen que ver las expectativas que tiene la victima en relacién a percepciones
futuras. Asi, cuando una mujer piensa que las percepciones que la relacién con su pareja le brinde en
el futuro serdn mayormente positivas, congruentes con sus objetivos, no tiene motivo para actuar. En
cambio, cuando esta esperanza no existe y que las perspectivas para poder satisfacer las necesidades
bdsicas (o encontrar proteccion contra vulneraciones de éstas) sean mejores fuera de la relacién, la
probabilidad de que la mujer decida separarse aumenta. Ademds, aparte de la expectativa de que las
necesidades bdsicas sean satisfechas o vulneradas, hay otras expectativas que también influyen
cuando una mujer victima de abuso busca s decisién sobre la separacién: la preocupacién por los
hijos, el miedo a enfrentar problemas econémicos o también el miedo a la pareja. Por lo tanto,
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podemos afirmar que las mujeres maltratadas no se separan si no tienen expectativas positivas hacia
la separacion.

Finalmente, segtin la teoria de la accién planeada, también tiene que ver si la persona espera contar con
las competencias y los recursos necesarios para superar esta separacion. Esta expectativa equivale a
lo que Bandura {1977} denomina la expectativa de autoeficacia. De hecho, son varios los autores que
han demostrado que las expectativas en cuanto a la autoeficacia influyen en la decisién de separacién
de mujeres que sufren violencia {Benight, 2001; Fiore Lerner y Kennedy, 2000; Byrne y Arias, 2004}.
Ademds, hay circunstancias en las que las expectativas de autoeficacia dependen del acceso a ciertos
recursos. Asi, Frisch y MacKenzie {1991} encontraron que las mujeres con bajo nivel de instruccién y
que no tienen posibilidades para trabajar eran mds propensas a sentirse indefensas que las que tenfan
estos recursos.

Como vimos en el apartado 5.1.2, la autoeficacia es de suma importancia en el acontecer psiquico, ya
que corresponde a una de las necesidades bdsicas psicoldgicas: la necesidad de control. Por tanto, la
suposicién de que la autoeficacia influye en la toma de decisiéon de mujeres maltratadas, igualmente
coincide con la teorfa de consistencia.

En resumen, podemos concluir que desde la teoria de la consistencia, y también las teorfas mads
importantes que explican la toma de decisién de mujeres maltratadas, para explicar la decisién,
tenemos que tomar en cuenta los siguientes factores:

1. El nivel de incongruencia

Se refiere a la no-compatibilidad entre las necesidades bdsicas y las percepciones reales. La
incongruencia se produce y aumenta con la violencia, pero disminuye a través de la cognitiva.

2. Las expectativas de consecuencias de la separacién y de la no-separacién

Estas se refieren especialmente a la satisfaccion y la vulneraciéon de las necesidades bdsicas
psicologicas.

3. La expectativa de autoeficacia

Se refiere a la expectativa de la persona de contar con las competencias y los recursos necesarios
para superar la separacién.

4. Los recursos disponibles

Los recursos disponibles pueden fomentar el sentimiento de autoeficacia de la persona, ademds de
influir de manera positiva en las expectativas de consecuencias.

En nuestro estudio, tomamos en cuenta los cuatro factores para explicar la decisién de separacién de
mujeres que sufren violencia de pareja. Antes de presentar los resultados del estudio realizado, nos
parece importante recalcar algunos aspectos culturales sobre estos temas.

6.2.6 Aspectos culturales

En Bolivia, la rigidez de los conceptos de roles y el desequilibrio de poder entre hombre y mujer
contribuyen tanto al surgimiento como también a la continuidad de la violencia en la relacién de
pareja. Por lo tanto, tratdndose en el presente trabajo de un estudio sobre la decisién de separacién
de mujeres maltratadas, no podemos dejar de lado estos factores. Al contrario, debemos
preguntarnos dénde es que repercuten en nuestro modelo.
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En general, suponemos que los factores a los que recurrimos para explicar la decisiéon de separaciéon
de mujeres victimas de violencia, son universales, pero que en las diferentes variables (p.ej.
expectativas de consecuencias) puede haber matices que varian culturalmente. Asi, Bargai y cols.
{2007} sefialaron que las mujeres de culturas patriarcales tienen expectativas de autoeficacia més
bajas que sus similares de otras sociedades (véase apartado 3.3.1). Por lo tanto, es de suponer que las
mujeres de nuestro estudio presenten expectativas mds bien bajas en cuanto a su autoeficacia.

Asimismo, es probable que para una mujer que vive en una sociedad patriarcal, el apego a la pareja
tiene otro significado que para una que vive en una cultura no patriarcal. Al respecto, Grigsby y
Hartmann sefialan lo siguiente:

“Cuando las jévenes adolescentes se encuentran con esta pared de normas patriarcales, aprenden a
abandonar partes de si mismas, haciendo compromisos para tener seguridad y aceptacién en la
sociedad (...) El resultado es que muchas mujeres han sido socializadas de tal forma que piensen que
si quieren valer algo, necesitan a un hombre. Como minimo, las mujeres aprenden a desarrollar su
identidad en el contexto de determinadas relaciones; existen pocos modelos de roles para un
desarrollo auténomo de la identidad femenina. Si quieren sobrevivir en este sistema de dominio,
muchas mujeres aprenden a colocar a si mismas siempre al dltimo. Aprenden a sacrificar sus
necesidades a favor de las de su pareja o de sus hijos. Para una mujer maltratada que ha llegado a
hacer estos compromisos, pedirle que abandone a su agresor es pedirle que abandone lo que ella cree
que necesita para sobrevivir.”*

Segun este punto de vista, el vinculo con la pareja para muchas mujeres forma parte de su identidad.
Por lo tanto, es de suponer que en ese contexto, la distorsiéon cognitiva llega a tener una funcién
particularmente importante. El supuesto fundamental “no puedo vivir sin mi pareja” puede llevar a
que la persona “distorsione” todas sus percepciones hasta tal punto que lleguen a ser consistentes
con este supuesto. De modo que podemos suponer que las mujeres en este tipo de contextos tienden
méds a inculparse a si mismas que atribuir la responsabilidad a su pareja. Asimismo, es probable que
para poder sobrevivir, sobrevaloren los aspectos positivos de la relacién, minimizando el maltrato.

De igual manera, es probable que las expectativas de consecuencias de mujeres maltratadas en
Bolivia estén marcadas por factores culturales. Suponemos que muchas piensan que al separarse,
perderian la aceptacién y el respecto de la sociedad. También es de esperar que muchas mujeres
crean no estar en condiciones de asumir solas las responsabilidad por los hijos y de poder
“arregldrselas solas en la vida”.

Otro factor importante es el “sufrimiento”. En contextos culturales marcados por el machismo o el
marianismo, el “sufrimiento” tiene un significado especial. Muchas mujeres han aprendido a relegar
sus propias necesidades, privilegiando los de otros (p.ej. de la pareja o de los hijos). En nuestro
modelo, lo fundamental son los “niveles de sufrimiento”, pues suponemos que las mujeres
maltratadas no se separan de su pareja hasta el momento en el que ya no logren distorsionar su
percepciéon y, por ende, disminuir su sufrimiento. Sin embargo, en contextos culturales del
marianismo, es posible que la satisfaccién de necesidades y el sufrimiento que surge de la vulneracién
de las mismas no sean relevantes en el momento de decidir si separarse de su agresor o no. Por
consiguiente, una parte importante del presente estudio se refiere al andlisis del efecto que tiene el
nivel de sufrimiento en la decisién de separacion.

*“When adolescent girls encounter this wall of patriarchy, they learn to give up parts of themselves in a compromise for safety
and acceptance within society (...) As a result, many women have been socialized to believe that they need a man to have
value. Minimally, women learn to develop their identity in the context of relationships; few role models exist for the
autonomous development of female identity. To survive in this system of dominance, many women learn to put themselves
last. They learn to sacrifice their needs for those of their partners or their children. For battered women who have made this
compromise, asking them to leave their abuser is asking them to leave that which they may believe they need to survive” (p.
492).
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Resultados

7.1 Resultados descriptivos
7.1.1 Descripcion de la muestra

Participaron del estudio 154 mujeres de entre 18 y 56 afios de edad de la ciudad de Cochabamba y
sus alrededores. Todas habian sufrido maltrato en los 12 meses anteriores a la encuesta. En el
momento de la entrevista, la mayoria de las participantes estaban casadas (51.6%) o vivian en unién
libre (13.1%). Sélo una pequefia minoria informé no convivir con su pareja (2.6%). El 32.7% de las
participantes se habia separado de su pareja.

La mayoria de las mujeres hablaba castellano (69.9%) o castellano y quechua (25.3%). E1 3.4% hablaba
solamente quechua, el 6.9% solamente aymard. En cuanto al nivel de instruccién, la muestra fue
heterogénea: el 29.7% habia concluido el nivel basico, el 31.9% tenia bachillerato, el 23% contaba con
una formacion técnica, el 15.6% tenia estudios superiores (universidad). Un dato interesante fue que
el 71.8% de las mujeres tenfa un nivel de instruccién superior al de su pareja.

Casi la mitad de las mujeres (43.4%) habia nacido en el drea rural. El 51.7% sefial6 ser inmigrante, ya
sea de dreas rurales o de otras ciudades del pais, siendo que la mayoria de éstas vivian en
Cochabamba desde hacia mds de cinco afios. El 48.4% habia nacido en Cochabamba. Las
participantes tenfan entre 0 y 8 hijos, la mayoria tenia de 1 a 5 nifios. Asimismo, el 40.9% manifest6
ser exclusivamente ama de casa, el 24.7% inform¢ trabajar en una empresa, el 29.2% trabajaba por su
cuenta y el 3.25% eran empleadas domésticas.

Las mujeres que trabajaban ganaban entre 100 y 8.000 bolivianos mensuales, siendo el promedio de
1.032 bolivianos. En la mayoria de los casos (55.7%) el aporte de los hombres al presupuesto familiar
era mayor al de la mujer. En cuanto a los ingresos globales de la familia, el 70% de las mujeres indic6
disponer de menos de 1.000 bolivianos (= $US 125) por mes. El 45 % vivia con menos de 500
bolivianos, lo que corresponde a aproximadamente $US 2 por dia. El 31.3% subsistia debajo del
limite de la pobreza, es decir con menos de $US 1 por dia. Tan sélo el 14.5% informé contar con $US
250 o mds cada mes. Significa que en esta muestra, la clase media y alta practicamente no estd
representada.

Para los graficos correspondientes a los datos sociodemograficos, véase el anexo.
7.1.2 Prevalencia de violencia

Para la descripciéon de la violencia conyugal, en cada una de las tres entrevistas® analizamos la
prevalencia de la misma. Cabe aclarar que la prevalencia sélo indica si una determinada forma de
violencia ha estado presente o0 no en un determinado periodo de tiempo. No nos dice nada sobre la
frecuencia con la que se han producido hechos de esa forma de maltrato. Para las prevalencias de todas
las formas de violencia en las tres entrevistas, véase la tabla 1.

En el momento de la primera entrevista, el 89.5% de las participantes del estudio sefialé haber sido
victima de maltrato fisico por lo menos una vez. Las formas mds mencionadas fueron: empujones y
golpes, seguidos de jalones del cabello y patadas. En cambio, las formas severas de violencia fisica
(golpes con objetos, uso de armas, intentos de estrangular) eran menos frecuentes. Sin embargo,
considerando la severidad de estos actos, las cifras siguen siendo relativamente altas.

2 . . . . 7
Como revela el modelo de estudio, se han realizado entrevistas en tres momentos diferentes. Para mayor detalle, véase el
anexo metodolégico.
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Primera Segunda Tercera
entrevista | entrevista entrevista

N=154 N=114 N=92
Mi pareja me empuja. 82.4 32.5 32.6
Mi pareja me jala de mi cabello. 58.8 14.0 13.0
Mi pareja me patea. 58.8 12.3 12.0
Mi pareja me golpea. 77.8 28.9 22.8
Mi pareja me golpea con objetos (palo, cinturén, etc.). 30.9 6.1 7.6
Mi pareja usa cuchillos u otras armas. 24.2 1.8 43
Mi pareja intenta ahorcarme/estrangularme. 36.6 7.9 5.4
Mi pareja me obliga a tener relaciones. 66.2 30.1 22.8
Mi pareja me amenaza con matarme. 44.0 16.7 16.3
Mi pareja me amenaza con suicidarse. 31.1 12.5 6.5
Mi pareja destruye mis objetos personales. 54.6 19.6 20.7
Mi pareja me lastima con palabras (gritar, intimidar, 99.3 71.7 73.9
ofender, humillar).
Mi pareja anda mal / me engafia con otra mujer. 60.9 3.7 30.4
Mi pareja estd indiferente a mi, se calla, me ignora. 82.7 57.0 52.7
Mi pareja me controla en todo lo que hago. 77.8 56.6 53.3
Mi pareja me prohibe tener contacto con mi familia 71.7 35.4 30.4
y /0 mis amigos.
Mi pareja justifica actos con celos. 80.4 47.3 39.1
Mi pareja me impide salir de la casa. 62.3 34.2 26.1
Mi pareja amenaza o maltrata a mis hijos. 57.6 26.1 26.7
Mi pareja me amenaza con quitarme mis hijos. 61.5 26.4 26.7
Mi pareja me trata como si fuera su empleada. 83.0 46.5 44.6
Mi pareja toma decisiones importantes sin consultarme. 66.9 40.2 34.1
Mi pareja niega la violencia y no toma en serio mis 90.8 61.6 50.0
preocupaciones sobre ello.
Mi pareja me echa la culpa por el maltrato. 90.8 60.5 52.2
Mi pareja no me deja estudiar y/o trabajar fuera de la casa. 59.5 30.1 27.5
A mi pareja le tengo que pedir dinero y rendirle 68.0 41.2 33.7
cuentas sobre todo.
Mi pareja me niega el apoyo econémico. 70.2 49.1 424
Mi pareja me bota de la casa. 64.9 24.6 19.8

Tabla 1: Prevalencia de las diferentes formas de violencia. Porcentajes de las mujeres que, en la primera,
segunda y tercera entrevista, manifiestan haber sufrido una determinada forma de maltrato.

El 66.2% de las mujeres entrevistadas habia indicado haber sido forzadas a tener relaciones con su
pareja en por lo menos una oportunidad. Es posible que en realidad, el porcentaje de las mujeres a
las que sus parejas habian forzado a tener relaciones sea mds alto. La violencia sexual afecta en
medida extrema la intimidad de la persona, de modo que para muchas mujeres es altamente dificil
hablar del tema.

Todas las mujeres han manifestado haber sufrido violencia psicolégica, siendo los ataques verbales
los actos mds frecuentes, seguidos de negaciones e inculpaciones. Pero también el ser ignorada, el ser
tratada como sirvienta, los celos y el control/aislamiento fueron fenémenos muy frecuentes.
Asimismo, el 70.2% de las mujeres habia vivido violencia econémica.

En la segunda entrevista, observamos prevalencias mucho mds bajas. 37 mujeres (32.5%) informaron
que en el periodo entre la primera y la segunda entrevista habian sido victimas de empujones, 33
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(28.9%) relataron haber sido golpeadas. El porcentaje de las mujeres que habian sufrido otras formas
de violencia fisica fue inferior al 15%. En cambio, las prevalencias de ataques verbales (71.1%), de ser
ignoradas (57%), controladas (56.6%) e inculpadas (60.5%) seguian siendo altas.
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Figura 7: Prevalencia de la violencia en el primer, segundo y tercer momento (%).

En el momento de la tercera entrevista, el 12.0% de las mujeres vivia en contextos libres de violencia.
El 50% era victima de violencia psicolégica, el 38% de violencia fisica y psicolégica. En general, las
prevalencias para las diferentes formas de violencia eran similares en el momento de la segunda y
en la tercera entrevista.

De todas las mujeres que en la tercera cita vivian con su pareja, sélo el 6% sefial6 tener una vida
conyugal libre de violencia. En cambio, en las mujeres separadas, fue el 26.9%. (Nos parece
importante aclarar que en estos casos, el agresor seguia siendo el mismo.) Esto nos muestra que a
menudo, la violencia persiste atin después de la separaciéon. Asimismo, el 53.8% de las mujeres que
habfan abandonado a su agresor mencioné sufrir violencia econémica. Estos resultados estdn en
fuerte contraste con lo encontrado por Campbell y cols. {1998}, que habian observado que después
de algunos meses, gran parte de las participantes de su estudio vivian sin maltrato.

Como sefialamos anteriormente, las prevalencias no nos dicen nada sobre la frecuencia con la que una
determinada forma de violencia ha ocurrido. Es evidente que no es lo mismo, si una persona sufre
golpes una vez al afio o todos los dias. Ahora bien, en cuanto a la frecuencia, optamos por no aplicar
frecuencias absolutas sino que recurrimos a un fndice de estimacion aproximada. En la primera entrevista,
este indice se referfa a los 12 meses anteriores a la misma, en la segunda al periodo desde la primera
entrevista. El intervalo entre la primera y la segunda entrevista fue de 1.89 meses en promedio, es
decir de aproximadamente la sexta parte de un afio. Por consiguiente, pudimos proyectar las
respuestas al periodo de un afio, recorriendo todas las respuestas (con excepcién de la primera) a la
casilla inmediatamente superior (véase tabla 2).

Respuesta Entre la 1ra. y la 2da. Proyectado a un afio
entrevista
1 0 0
2 1-2 6-12
3 3-10 18-60
4 11-50 >50

Tabla 2: Proyeccion de las categorias de respuestas entre la primera y la segunda entrevista.

Esta proyecciéon nos permitié comparar las respuestas de la primera y la segunda entrevista, no
importando que no se refirieran al mismo periodo. Para la tercera, ya no proyectamos los resultados,
puesto que s6lo nos interesaba saber si las participantes habian sufrido actos de violencia o no. Para
ello eran suficientes los datos sobre la prevalencia.
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Tanto en la primera como en la segunda entrevista determinamos la media y la desviacién estdndar®
(véase tabla 3) para la violencia fisica, psicoldgica, sexual y econdmica. Una comparacién no paramétrica
de medias (prueba de Wilcoxon) revela que (adaptadas las categorias de respuestas para la segunda
entrevista), la reduccién de la violencia fisica, psicolégica y sexual entre la primera y la segunda
entrevista es significativa. La violencia econémica es la tinica que no muestra una disminucién
significativa.

Primera entrevista Segunda entrevista
(N=154) (N=114)
Media Desviacion estandar Media Desviacion estandar
Violencia fisica 2.02 7 1.34 .53
Violencia psicolégica 2.97 71 2.20 .87
Violencia sexual 2.74 1.5 1.76 12
Violencia econémica 3.01 1.6 2.61 1.75

Tabla 3: Medias para violencia fisica, sexual, psicolégica y econémica en el momento de la primera y
segunda entrevista.

7.1.3 Relacion con la pareja e intencion de separacion

Las mujeres entrevistadas habian vivido con su pareja entre 1 y 38 afios, siendo el promedio de
convivencia de 11 afios. En el momento de la primera entrevista, el 40.8% no se habia separado nunca
de su pareja, el 42.7% lo habia hecho entre una y dos veces, el 10.5% entre tres y cuatro veces y el 5%
se habia separado més de cinco veces.

En el momento de la primera entrevista, el 32.7% de las mujeres vivia separado de su pareja, en la
segunda fue el 35.1% y en la tercera el 28.3%. Por consiguiente, en total, el nimero de las mujeres que
vivian separadas de su pareja no habia cambiado mucho. Sin embargo, un andlisis mds detallado
revela un cambio al interior del grupo: De las mujeres que en la primera entrevista habian estado
viviendo con su pareja, el 17.8% estaba separado en la segunda fecha (16.4% en la tercera). En
cambio, de las mujeres que en la primera entrevista habian estado separadas, en la segunda el 31.6%
habia regresado con su pareja (en la tercera el 48.4%). Por consiguiente, nuestro estudio ratifica el
hecho muchas veces observado de que las mujeres maltratadas que se separan tienden a regresar con
su pareja posteriormente y de que la decision de separarse no necesariamente es definitiva.

Aparte del estado de la relacién, es importante también la intencién de separacion. Como hemos
expuesto en el apartado 4.1.2, es posible que una mujer victima de abuso viva fisicamente en la
relacién con su pareja, pero interiormente se estd preparando para la separacién. A la inversa,
muchas mujeres que se separan de su agresor, no estdn seguras de su decision y por eso, tienen la
intencién de volver con él. En nuestro estudio, en el momento de la primera entrevista, el 38.2% de
las mujeres manifest6 una clara intencién de separarse. En cambio, en la segunda entrevista, el 28.9%
seflal6 una intencién de separacion clara.

En el transcurso del tiempo entre la primera y la tercera entrevista, la intencién que tenfan las
mujeres sobre la separacién - es decir separarse o no separarse - se iba consolidando. Significa que
en las participantes que en la primera cita manifestaron una intencién baja para separarse, ésta tendia
a disminuir adn mds, mientras que las que tenfan altas intenciones de abandonar a su agresor, las
conservaban o consolidaban més todavia. Ademads, de las que tenfan una alta intencién en el segundo
momento, el 66% estaba separado en el tercero. De hecho, estos hallazgos coinciden con la teoria de
la accién planeada {Ajzen, 2002}, segtin la cual en la mayoria de los casos, la intencién predice la accién
concreta.

2 P < . P . . :
La desviacion estandar es la media de desviacién de todos los valores obtenidos de la media que se ha determinado.
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7.1.4 Sufrimiento: Reacciones nerviosas, depresion e incongruencia

En el modelo de estudio, definimos el sufrimiento (es decir, la carga psiquica) de las mujeres a través
de las tres variables reacciones nerviosas, depresion e incongruencia. En la tabla 4, representamos los
promedios y la desviacion estdndar para dichas variables en las tres entrevistas.

Primera entrevista Segunda entrevista Tercera entrevista
(N=154) (N=114) (N=92)
Media Desviacién | Media | Desviacién | Media | Desviacién
estdndar estdndar estdndar

Reacciones nerviosas 4.00 51 3.13 1.01 2.93 1.18
Depresién 3.62 77 2.76 1.03 2.43 1.02
Incongruencia: Escala 2.34 .81 2.14 .73 2.09 .83
de aproximacién
Incongruencia: Escala 2.89 .78 2.21 .80 2.11 .88
de evitacién
Incongruencia Total 2.61 .67 217 .66 2.10 .79

Tabla 4: Medias y desviacion estandar para reacciones nerviosas, depresion e incongruencia en la primera,
segunda y tercera entrevista.

De la primera sesién a la segunda y a la tercera, observamos una clara reduccién en la totalidad de
las tres variables. Una comparacién no paramétrica de medias (prueba de Wilcoxon) revel6 que esta
disminucién era significativa en todas las escalas (p<0.001*).

B primera entrevista
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Figura 8: Medias para las reacciones nerviosas, depresién e incongruencia en los tres momentos.
7.1.5 Apoyo social y lugar de refugio

El 21.1% de las participantes del estudio indicé no tener una persona con la que tenga un vinculo
cercano. Las demds nombraron entre 1 y 4 personas cercanas, siendo la mayorfa de ellas personas
que no tienen relacién de parentesco con las participantes (47.5%). El 37.5% de las mujeres
entrevistadas sefial6 a su madre, el 15% a su padre, el 30% a su/s hermana/s y el 13.3% a su/s
hermano/s. El 9.2% indic6 como personas cercanas a otros familiares sin detallar el grado y la
relacién de parentesco.

En general, las mujeres entrevistadas otorgaron calificaciones muy altas a la calidad de estas
relaciones, alcanzando la media un valor de 3.5 (mdximo posible: 4). Para obtener un valor global
para el apoyo social, para cada persona mencionada multiplicamos la frecuencia del contacto con la

* p es la probabilidad de error. En este caso, es menor a 1/1000.
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calidad de la relacién, determinando posteriormente la media para todas las personas mencionadas.
Este valor global podia estar entre 1 (contacto rara vez y baja calidad de la relacién con todas las
personas sefialadas) y 20 (contacto diario y muy buena calidad de la relacién con todas las personas
sefialadas). La media para todas las participantes fue de 13.25.

En lo que se refiere a un lugar de refugio, el 9.3% manifesté no saber adénde ir en caso de una
separacion. E1 45.7% nombré a la familia (padres, hermana, tia), el 4.6% a una amiga o conocida. El
26.5% sefalé que alquilarfa un cuarto o una vivienda en caso de que se separara. S6lo el 4% indic
que buscaria cobijo en una casa de refugio para mujeres victimas de violencia. El 15.2% manifesté
que en caso de una separacioén, el que tendria que abandonar la casa serfa su pareja.”

7.1.6 Distorsion cognitiva: Atribucion y valoracion positiva de la relacion

Razoén por el maltrato NP© de personas
“Porque no me quiere” 14
Violencia en la familia de origen 11
Diferencia en educacién

Por otra mujer

Por celos 22
Caracter abusivo 14
Por estrés 3
“Porque yo lo provoco, le reclamo” (autoinculpacién) 14
Porque toma 13
“Porque no nos entendemos” 4
Porque tiene rabia 3
Por lo econémico 2
Por mujeriego, anda mal 7
Por machista 5
Por los hijos 3

Tabla 5: Respuestas de las participantes a la pregunta “;por qué le maltrata su pareja?”*

En la tabla 5, observamos las respuestas de las participantes a la pregunta: “;Por qué le maltrata su
pareja?” Las respuestas obtenidas nos muestran que, de manera espontdnea, las mujeres atribuyen
las causas del maltrato a las tres categorias “yo”, “él” y “circunstancias”. Asimismo, aprendemos que
una pequefia parte de las mujeres piensa que la relacién con su pareja es negativa y que ése es el
motivo de la violencia (“porque no me quiere” o “porque no nos entendemos”). También surgieron
dos categorias que no habiamos previsto: “por otra mujer” y “porque toma”. A nuestro criterio, la
infidelidad es una forma de violencia pero no una causa. No obstante, muchas mujeres creen que la
infidelidad es lo que desencadené la violencia. Podemos sefialar lo mismo para el alcohol.
Consideramos que no es una causa para el maltrato, porque existen muchos hombres que no golpean
cuando estdn ebrios y, en cambio, también hay muchos que maltratan sin estar bebidos. Por lo tanto,
el alcohol puede ser el elemento desencadenante, pero los motivos del maltrato son otros (p.ej. la
constelaciéon de poder entre mujer y hombre).

Para llegar a una descripcién cuantitativa de la distorsién cognitiva, primeramente determinamos
cudntas de las participantes tenfan una media de méds de 2.5 0 3.0 en cada una de las escalas. En una
escala de 4, la media absoluta es 2.5. Entonces, si una persona llega a una media de 3, significa que
en promedio ha respondido afirmativamente a todas las preguntas de la escala.

25 .. ’ .

La suma de las repuestas no es el 100%, porque las participantes podian marcar varias respuestas.
26 . . . z .

La suma de las respuestas no es 154, porque muchas mujeres indicaron mds de un motivo.
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Primera entrevista Segunda entrevista
N=135% N=114

>2.5 >3 >2.5 >3
Atribucién a si misma 11.1 5.2 44 0
Atribucién a la pareja 88.9 78.5 77.2 64.9
Atribucién a las circunstancias 63.7 40.0 44.7 36.0
Atribucién de control 25.2 13.3 434 26.5
Valoracién positiva 23.7 8.1 25 14.3
Distorsién cognitiva 16.3 5.9 32,5 11.4

Tabla 6: Porcentaje de las participantes con una media de mas de 2.5 o 3.0 en las escalas “atribucion” y
“valoracién positiva de la relacién”; primera y segunda entrevista.

Como se puede observar en la tabla 6, en la primera entrevista, el 5.2% atribufa la causa de la
violencia a si misma y el 78.5% a su pareja. E1 40% indicé que el motivo del maltrato eran factores del
entorno (circunstancias). Asimismo, el 13.3% pensaba poder evitar o frenar el abuso en el futuro y el
8.1% tenia una percepcién positiva de la relacién con su pareja. En total, en la escala global para la
distorsién cognitiva, el 5.9% obtuvo una media de mds de 3, y el 16.3% una media de mds de 2.5.

100

80

60

B primera entrevista

%

40 A B segunda entrevista

20

"Yo" “El” circ. contr.  val pos. dist. cog.

Figura 9: Atribucién causal, percepcion de control, valoracion positiva y distorsion cognitiva en la primera y
segunda entrevista (% de mujeres que obtuvo una media de més de 3). ("Yo"= atribucién a si mismas; "El"= atribucién a la
pareja; circ.= circunstancias; contr.= control; val.pos.= valoracién positiva; dist.cog.= distorsién cognitiva).

En el momento de la segunda entrevista, en cuanto a las auto-atribuciones, ninguna de las
participantes atribuy¢ la causa de la violencia a sf misma. De igual manera, en el porcentaje de las
mujeres que atribufan el motivo de la violencia a las circunstancias se observé una disminucién.
Vimos ademds que el nimero de mujeres que culpaba a su pareja por la violencia era menor, pero
que el de las participantes que valoraban de manera positiva la relacién con su pareja era mayor. Sin
embargo, la diferencia mds grande, la encontramos en lo referente a la percepcién de control:
Mientras que en la primera entrevista, sélo el 13.3% de las mujeres entrevistadas llegé a una media
mayor a 3, en el momento de la segunda sesién fue el doble (26.5%). En total, el nimero de mujeres
que tenfan una media mayor a 3 en la escala “distorsién cognitiva” casi se duplicé entre la primera
y la segunda entrevista.

Nuestros resultados revelan de manera clara que el ntimero de mujeres que atribuyen las causas de
la violencia a sf mismas, en ambas entrevistas es relativamente bajo. Considerando los estudios
presentados en el apartado 3.3.3, estos resultados son bastante sorprendentes.

Para entender mejor los resultados, optamos por analizar con mayor detalle las cifras. De esa manera
encontramos que, en la primera entrevista, el 21.6% de las participantes habia respondido
afirmativamente a la pregunta global “yo tengo la culpa cuando mi pareja me maltrata”. De igual
manera, encontramos que el 60.8% de las mujeres entrevistadas habia dado una respuesta afirmativa

7 N=135, porque las preguntas referentes a la distorsién cognitiva se modificaron nuevamente después de la fase de prueba.
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a por lo menos uno de los seis items sobre las autoinculpaciones. El 28.1% habia contestado
afirmativamente a por lo menos una de las preguntas sobre las auto-atribuciones por motivos de
cardcter, el 53.6% a por lo menos una que se referfa a las autoinculpaciones conductuales. Estas cifras
son un indicio de que gran parte de las participantes se sentfa por lo menos co-responsable de alguna
u otra manera. Sin embargo, desde un punto de vista estadistico, por el hecho de haber respondido
afirmativamente a una u otra pregunta, sin haber llegado a una media de por lo menos 2.5, no
podemos afirmar que efectivamente se trate de una auto-atribucién generalizada.

En el apartado 3.3.3 presentamos tres diferentes formas de sentimientos de culpa (tener la culpa de
haber causado el abuso, de no poder pararlo o de no poder soportarlo). Una posible interpretacion de
nuestros resultados puede ser que las mujeres no se sientan culpables por haber causado el maltrato
(es decir, no se auto-atribuyen la causa del mismo), pero que si se sienten culpables de no poder pararlo
o soportarlo. Para poder probar esa suposicién, harian falta otras investigaciones.

Otra posible explicacién para nuestros resultados serfa que las mujeres que buscan ayuda en una
institucion se sientan menos culpables que otras. Nos referiremos con mayor detalle a esta suposicién
en el andlisis de los resultados.

En cuanto a la diferenciacion entre autoinculpacién por caracter y conductual, no pudimos revelarla
en nuestro trabajo. Pues el nimero de mujeres que consideraba que ellas mismas eran responsables
o causaban el maltrato era demasiado bajo como para establecer esta diferenciacién. Asimismo, la
correlacién entre las dos escalas era altamente significativa, lo que quiere decir que en nuestro
estudio, no es posible delimitar claramente estos constructos uno del otro.

Aparte de determinar las frecuencias, también aqui comparamos las medias entre la primera y la
segunda entrevista. Las diferencias encontradas fueron significativas en todas las escalas, con
excepcion de la de la valoracién positiva de la relacién. Sin embargo, eso no necesariamente quiere
decir que la atribucién y la valoracion positiva de la relacién hayan cambiado de la misma forma en
todas las participantes.

La prueba de Wilcoxon confirmé esta reflexion. Asi, vimos por ejemplo que 69 participantes (68%)
expresaron menos autoinculpaciones, pero que en 29 (28.4%) la media para las autoinculpaciones
habia aumentado. En las demds mujeres entrevistadas, le media no cambié. Asimismo, 53
participantes (52%) indicaron menos atribuciones a la pareja en la segunda que en la primera
entrevista. En 27 personas (26.5%) estas atribuciones se habian incrementado. Como veremos mds
adelante, estos cambios son importantes para la intencién de separacién.

7.1.7 Expectativas de consecuencias y autoeficacia

En la tabla 7, observamos las expectativas de consecuencias de las participantes para el caso de la
separacion. Para entender los valores correspondientes, es importante tomar en cuenta la forma en
que se han medido las expectativas: Segun las recomendaciones de Ajzen {2002} para la elaboracién
de cuestionarios sobre la feoria de la accién planeada, elaboramos 44 preguntas acerca de posibles
consecuencias de la separacién y de la no-separacion.

Las participantes respondieron dos veces a cada pregunta: En una primera vuelta estimaron la
probabilidad de ocurrencia de cada consecuencia en una escala de 7 (-3= "seguro que no ocurrirg"
hasta 3= "ocurrird con toda seguridad", 0= probabilidad de 50%-50%). En la segunda vuelta, se les
pregunté cudn negativa o positiva seria esa consecuencia para ellas (-3= "muy negativa" hasta 3 =
"muy positiva", 0= "ni positiva ni negativa"). Es decir, para cada pregunta obtuvimos dos valores, los

cuales se multiplicaban:

Probabilidad * Valoracion

Si la persona evaltia una posible consecuencia como positiva (+3) y considera que la probabilidad de
que ésta se produzca es alta (+3), el resultado es un valor positivo. El resultado también es positivo
en el caso de una consecuencia valorada como negativa (-3) y la probabilidad de que se produzca es
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considerada minima (-3). Segun la teoria de la accion planeada, en ambos casos el efecto en la intenciéon
de actuar es positivo.

En cambio, se obtienen valores negativos cuando uno de los factores tiene un valor positivo y el otro
uno negativo. En este caso, la intencién de actuar se reduce. Como ejemplo, podemos suponer que
la consecuencia “En caso de que me separe, mis hijos me reprochardn la separacién” es considerada
negativa pero al mismo tiempo la probabilidad de que se presente es estimada alta. La multiplicacién
de un valor positivo con uno negativo tiene un resultado negativo, lo que significa que la intencién
(y por tanto la probabilidad) de separarse disminuye.

primera entrevista | segunda entrevista
N=114* N=114
Media | Desviacién | Media |Desviacién | p*
estdndar| estdndar

Tendré mds libertad de accién. 4.79 3.57 4.76 4.03 n.s.
Me sentiré sola. -1.20 4.53 -0.52 4.80 n.s.
Mis hijos me reprochardn la separacion. -1.20 5.61 -0.80 5.09 n.s.
Lograré dominar la situacion. 3.36 3.38 3.39 3.89 n.s.
Mi pareja me quitard mis hijos. 3.35 5.63 3.11 5.73 n.s.
Me sentiré bien conmigo misma. 4.55 4.45 4.50 4.38 n.s.
Ya no me respetardn los demas. 1.47 5.15 217 5.00 n.s.
Tomaré mis propias decisiones. 5.66 3.74 5.77 3.48 n.s.
Las instituciones me protegeran. 5.84 3.56 6.18 3.21 n.s.
No me aceptardn las otras personas. 1.89 4.89 2.84 4.50 .042
Viviré més tranquila. 5.64 3.74 5.71 3.59 n.s.
Mi pareja me apoyard econémicamente. -0.04 5.12 0.68 4.75 n.s.
Tendré problemas econémicos. -0.79 5.00 -0.82 4.90 n.s.
Otras personas me criticardn por haberme separado. -2.06 4.65 -1.19 4.20 n.s.
Tendré mds seguridad fisica. 5.81 3.29 5.41 3.93 n.s.
Me faltardn amor y carifio. 0.02 5.33 0.63 5.23 n.s.
Lograré valorarme a mi misma. 6.63 2.97 5.86 3.35 n.s.
Mis hijos se quedaran sin padre. -0.11 6.29 -0.79 5.65 n.s.
Lograré mantener a mis hijos. 5.59 3.34 5.03 3.69 n.s.
Tendré una visién clara de mi vida. 5.69 3.44 5.26 3.95 n.s.
Mi pareja me perseguira. -1.65 5.03 -1.26 5.15 n.s.
Mi pareja se vengard de mi. -1.30 5.85 0.33 5.87 .002
Otras personas cuidardn de mi. 2.72 5.30 3.19 4.15 n.s.
Mi pareja sufrird. -0.45 4.86 -0.63 4.03 n.s.
Total 2.27 1.94 2.45 2.05 n.s.

Tabla 7: Medias y desviacion estandar para las expectativas de consecuencias en caso de separarse; primera
y segunda entrevista. Comprobacién de la significancia mediante prueba de Wilcoxon, n.s.= no significativo.

Como podemos observar en la tabla 7, casi todas las participantes piensan que las consecuencias de
una separacion serfan positivas. Asi, creen que al separarse, tendrfan mayor libertad, se sentirfan
bien, se valorarfan mds, podrfan tomar sus propias decisiones, llevarian una vida mds tranquila y
tendrfan mayor seguridad fisica. Asimismo, piensan que podrian controlar la situacién y criar solas
a sus hijos. De igual manera, las participantes mostraron tener expectativas altas frente a las
instituciones y sus familiares, pues la mayoria crefa que obtendria ayuda, valorando esta expectativa
como positiva (para el grafico correspondiente, véase anexo).

£ ” . - . . -
Para la comparacion de promedios, de la primera muestra sélo se tomaron en cuenta aquellas mujeres que también
participaron en la segunda.

” p es la probabilidad de error bajo la suposicién de una diferencia significativa entre los dos grupos.
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Las expectativas negativas relacionadas con la separacién tienen que ver con el miedo a estar sola,
con los reproches de los hijos, con problemas econémicos, con criticas de otras personas, con el hecho
de que los hijos crecerian sin su padre y también con el temor de que su pareja les perseguiria, se
vengaria y que sufriria por la separacién. En todo ello, el valor para las criticas es el mds alto (-2.12).
Los demds oscilan entre -0.3 y 1.6, es decir cerca del valor 0.

En algunos valores, no queda claro cémo surgieron. Es por eso que, a fin de obtener mayor claridad,
analizamos la frecuencia de las respuestas en cuanto a la probabilidad y la valoraciéon de las
consecuencias. Observamos por ejemplo, que para mds del 90% de las mujeres serfa grave si su pareja
les quitara a sus hijos. Sin embargo, la mayoria (61.2%) cree que eso no ocurriria. Multiplicados, estos
dos valores negativos tienen como resultado un valor positivo de 3.35 (véase tabla 7).

De igual manera, para la mayoria de las participantes serfa negativo si las otras personas ya no las
aceptaran o ya no las respetaran (79.5% y 82%, respectivamente), pero menos de la tercera parte cree
que realmente asi seria (15% y 31% respectivamente). Por lo tanto, los valores al respecto se vuelven
positivos. En cuanto a los problemas econémicos, la mayoria de las mujeres (54.7%) piensa que la
probabilidad de tener problemas econémicos seria alta, y casi todas (el 91.4%) indicé que tener
problemas econémicos en el futuro seria algo negativo para ellas. De igual manera, la mayoria de las
mujeres consideré que seria positivo si su pareja les apoyara econémicamente (85.9%), pero solo el
38.8% pens6 que realmente lo haria. Para los porcentajes correspondientes, véase tabla 8.

% de mujeres % de mujeres
que afirman que afirman
(1ra entrevista) (2nda entrevista)
N=128* N=114
Tendré mds libertad de accién. 88.4 88.4
Me sentiré sola. 58.1 47.3
Mis hijos me reprocharan la separacion. 62.4 53.7
Lograré dominar la situacion. 82.2 80.4
Mi pareja me quitard mis hijos. 35.5 25.5
Me sentiré bien conmigo misma. 80.6 82.7
Ya no me respetardn los demas. 31.0 25.9
Tomaré mis propias decisiones. 97.7 94.6
Las instituciones me protegeran. 89.1 94.6
No me aceptardn las otras personas. 25.0 22.3
Viviré més tranquila. 93.0 93.7
Mi pareja me apoyard econémicamente. 38.8 46.8
Tendré problemas econémicos. 54.8 63.1
Otras personas me criticardn por haberme separado. 69.0 62.5
Tendré més seguridad fisica. 93.8 94.6
Me faltardn amor y carifio. 41.1 43.7
Lograré valorarme a mi misma. 95.3 94.6
Mis hijos se quedaran sin padre. 51.6 58.7
Lograré mantener a mis hijos. 91.9 95.2
Tendré una visién clara de mi vida. 93.7 90.2
Mi pareja me perseguira. 64.1 58.0
Mi pareja se vengard de mi. 60.6 44.6
Otras personas cuidardn de mi. 70.3 75.0
Mi pareja sufrird. 50.4 51.8

Tabla 8: Expectativas de consecuencias en caso de la separacion (%).

¥ N= 128, porque las preguntas referentes a las expectativas se modificaron nuevamente después de la fase de prueba, véase
anexo metodolégico.

65



Saliendo del ciclo de violencia

Entre la primera y la segunda entrevista, no observamos cambios significativos en relacién a las
consecuencias esperadas de la separacién. De hecho, sélo fueron dos las preguntas, en las que si se
dieron diferencias significativas: Asi, en promedio, en la segunda entrevista las mujeres creen menos
que los demds ya no las aceptarian que en la primera, pero tienen més miedo de que su pareja podria
vengarse si se animaran a abandonarlo.

En la tabla 9, vemos las expectativas de consecuencias de las participantes para el caso de quedarse
con su pareja. En el momento de la primera entrevistas, estas expectativas son negativas casi en su
totalidad.

Primera entrevista | Segunda entrevista
N=114 N=114
Media | Desviaciéon| Media |Desviacién| p
estandar estandar
Mi pareja cambiara. -2.35 5.29 -0.58 541 .004
Lograré dominar la situacion. -1.24 5.49 0.75 4.90 .008
Mi pareja me apreciaré. -0.67 5.35 0.73 4.81 .004
Mi pareja me limitara. -1.44 5.11 -1.45 4.88 n.s.
Mi pareja me criticard. -2.79 5.33 -1.35 5.04 .001
Tendré una relacién estable con él. -1.13 5.45 0.34 5.29 .017
Mi pareja me insultard. -3.32 5.03 -1.17 5.24 .000
Mis hijos sufrirdn por la situacién de violencia. -6.15 3.77 -4.05 5.52 .001
Mi pareja me dard amor y carifio. -0.93 5.56 0.66 497 .010
Perderé mi autonomia. -1.33 5.79 091 5.78 .000
Otras personas me criticardn por no haberme separado.| -1.83 5.27 -1.13 4.41 n.s.
Las instituciones me protegerdn. 3.70 5.38 5.34 3.77 .040
La violencia aumentara. -2.45 5.55 -0.82 5.69 011
Me sentiré indefensa. -3.13 4.80 -0.67 5.73 .000
Me sentiré respetada y apreciada. -0.73 5.29 1.44 5.29 .001
Mi pareja cuidarad de mi. -0.46 5.55 1.13 4.99 .004
Mi pareja llegard a matarme. 2.19 7.17 3.57 6.28 .002
Perderé la valoracion de mi misma. -2.29 5.99 -0.05 5.89 .000
Lograré mantener una visién clara de mi vida. -0.39 5.97 1.56 5.47 .013
Estaré expuesta a la situacion sin poder defenderme. -2.42 5.35 -0.23 5.65 .000
Total -1.45 3.40 0.25 3.43 .000

Tabla 9: Medias y desviacion estindar para las expectativas de consecuencias en el caso de la no-
separacién; primera y segunda entrevista. Comprobacion de la significancia mediante prueba de Wilcoxon.
(n.s.= no significativo).

Las mujeres creen que su pareja no cambiaria, que no podrian controlar la situacién, que su pareja
no las valoraria sino mds bien que las seguirfa criticando, ofendiendo y restringiendo. Las
expectativas en cuanto a una relacién estable con su pareja son negativas, y las mujeres no creen que
su pareja les brindarfa amor y carifio ni que cuidarfa de ellas. El valor negativo mds alto, lo
observamos en la expectativa de que los hijos sufririan por la violencia (-6.45). Asimismo, las mujeres
entrevistadas creen que perderfan autonomia, que la violencia creceria, que se sentirian indefensas,
expuestas a la situacion sin proteccién y que perderian su autoestima. También piensan que las otras
personas las criticarfan si deciden seguir con su pareja. Las tnicas expectativas “positivas” tienen
que ver con la proteccién por parte de instituciones y con la conviccién de que su agresor no las
matarfa. (Para el gréfico correspondiente, véase anexo).
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Llama la atencién el cambio en cuanto a las consecuencias esperadas para el caso de la no-separacion
entre la primera y la segunda entrevista. Con la excepcién de dos items, todas las diferencias son
significativas, lo que quiere decir que en promedio, las expectativas de las mujeres son mucho mds
positivas para el caso de la no-separacién.

Después de haber determinado las frecuencias, llegamos a la misma conclusién (véase tabla 10). Asi,
mientras que en la primera entrevista, sélo el 27.9% de las mujeres pensaba que su pareja cambiaria,
en la segunda fue el 42.8%. Es cierto que muchas mujeres seguian pensando que su pareja las
restringiria, las criticarfa, las ofenderia y que sus hijos sufririan por la violencia, pero en la segunda
sesion, fueron menos que en la primera.

% de mujeres % de mujeres
que afirman que afirman
(1ra entrevista) (2nda entrevista)
N=128" N=114

Mi pareja cambiara. 27.9 42.8
Lograré dominar la situacién. 40.3 55.3
Mi pareja me apreciara. 37.2 55.4
Mi pareja me limitard. 61.7 59.9
Mi pareja me criticard. 75.1 60.7
Tendré una relacién estable con él. 30.5 43.8
Mi pareja me insultard. 79.8 60.7
Mis hijos sufrirdn por la situacién de violencia. 93.6 79.3
Mi pareja me dard amor y carifio. 37.5 52.6
Perderé mi autonomfa. 62 39.6
Otras personas me criticardn por no haberme separado. 721 68.7
Las instituciones me protegerdn. 90.3 87.4
La violencia aumentar4. 63.6 46.9
Me sentiré indefensa. 81.4 50.8
Me sentiré respetada y apreciada. 42.2 64

Mi pareja cuidard de mi. 38.7 53.2
Mi pareja llegard a matarme. 38.8 27

Perderé la valoracién de mi misma. 64 47.3
Lograré mantener una visién clara de mi vida. 50.8 61.3
Estaré expuesta a la situacién sin poder defenderme. 70.6 49.1

Tabla 10: Expectativas de consecuencias en caso de la no-separacién (%).

En la segunda entrevista, son menos las mujeres que creen que sus hijos sufririan por la violencia,
que perderfan su autonomia, que la violencia aumentarfa, que se sentirfan indefensas y expuestas al
maltrato sin poder defenderse y que su pareja podria llegar a matarlas. También son menos las
participantes que piensan que perderian su autoestima.

Asimismo, llama la atencién el hecho de que para la segunda entrevista, las expectativas de las
mujeres en cuanto a la relacién con su pareja habian cambiado. Mientras que en la primera sesién,
solo el 30.5% pens6 que podria vivir una relacion estable con su pareja en el futuro, en la segunda
fecha fue el 43.8%. Podemos indicar lo mismo para la expectativa “mi pareja me dard amor y carifio”:
en la primera entrevista, el 37.5% de las participantes respondi6 afirmativamente, en la segunda fue

¥ N= 128, porque las preguntas referentes a las expectativas se modificaron nuevamente después de la fase de prueba.
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el 52.6%. De igual manera, en la segunda entrevista, el nimero de mujeres que creen que su pareja
cuidarfa de ellas y que ellas se sentirian valoradas y respetadas es mayor.

Los resultados que acabamos de exponer traen consigo que el valor total de las expectativas de
consecuencias se incremente de -1.76 a 0.25 en la segunda entrevista. Significa que la expectativa
general negativa para el caso de la no-separacién que observamos en la primera entrevista, se
convierte en una expectativa levemente positiva en la segunda. Este resultado es un indicio de que
gran parte de las participantes se encontraba en la fase de la “luna de miel” cuando acudieron a la
segunda cita. De hecho, un andlisis mds pormenorizado ratific esta suposicién (véase préximo
capitulo).

3
2 .
2 1 B primera entrevista
Q)
g 0+ B segunda entrevista
-1
-2 p P
expectativas expectativas "no-
"separacién” separacion”

Figura 10: Expectativas de consecuencia de separacion y no-separacion, primera y segunda entrevista.

En nuestra muestra, las expectativas de autoeficacia no fueron muy altas, pues en las dos entrevistas
quedaron por debajo de la media absoluta de la escala (3). En la primera cita, mds de la mitad de las
participantes pensaba que seria “dificil” o “muy dificil” para ellas separarse de su pareja. En cambio,
s6lo el 35.1% consideraba que seria dificil educar solas a sus hijos. E1 63.6% se sentia incapaz de poner
los limites necesarios a su pareja para que ya no se acercara ni a ellas mismas ni a sus hijos en forma
no deseada. El 31.9% sefialé que serfa dificil para ellas vivir sin su pareja, y el 56.9% temia no poder
con los tramites legales. Las expectativas referentes a la autoeficacia no cambiaron entre la primera y
la segunda entrevista.

Primera entrevista Segunda entrevista
N=114 N=114
Media Desviacién estdndar | Media | Desviacién estdndar P
Autoeficacia 2.74 .95 2.90 .95 n.s.

Tabla 11: Media y desviacién estindar para la autoeficacia; primera y segunda entrevista.
7.1.8 El Ciclo de la Violencia

Hemos observado que en muchas variables hay una diferencia entre la primera y la segunda
entrevista. En promedio, en el momento de la segunda entrevista, las participantes vivian menos
violencia, estaban menos depresivas, sufrfan menos incongruencia, mostraban mayor distorsién
cognitiva y esperaban mds consecuencias positivas para el caso de la no-separacién.

Estos resultados son un indicio de que las mujeres se encontraban en la fase de “luna de miel” en la
que todo parece estar de nuevo “en orden”. Para analizar con mayor profundidad esta suposicién,
formamos tres grupos: El primer grupo estaba compuesto por aquellas mujeres que manifestaban un
aumento de la intencién de separacion entre la primera y la segunda entrevista. En el segundo
estaban las participantes en las que entre la primera y la segunda sesién, la intencién de separaciéon
habia disminuido y, finalmente el tercer grupo abarcaba a aquellas mujeres en las que la intencién de
separacion se habia mantenido igual. En cuanto a la cantidad de personas, el grupo mds numeroso
era el segundo grupo, al que denominamos el grupo “luna de miel” (N=51).
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En los tres grupos se observé una reduccion significativa de la violencia fisica y psicolégica. También
los estados depresivos y los niveles de incongruencia habian disminuido en los tres grupos. En
cambio, las reacciones nerviosas s6lo bajaron en el grupo en el que la intencién de separacién habia
aumentado, hecho que es un indicio de que existe una relacién entre las reacciones nerviosas y la
intencién de separacién.

Grupo 1:
Intencién ha
aumentado (N=31).

Grupo 2:
Intencién ha

disminuido® (N=52).

Grupo 3:
Intencion
sin cambio (N=30).

Auto-atribucién 1 1.76 | p=.004 1| 1.84 | p=.000 1 | 1.68 p=-032
2 1.41 2 | 149 2 | 145
Atribucion a la pareja 1 3.28 | p=.110 1| 335 | p=.000 1334 | p=.089
2 | 3.03 2 | 282 2 | 353
Atribucién a las circunstancias 1 2.63 | p=.089 1| 267 | p=472 1| 255 p=.113
2 | 245 2 | 257 2 | 231
Atribucién de control 1 2.16 | p=.769 1| 201 | p=.000 1 | 152 p=-059
2 | 221 2 | 2.66 2 | 1.73
Valoracién positiva 1 2.07 | p=.196 1| 203 | p=.001 1 (171 p=-095
2 1.92 2 | 235 2 | 158
Distorsién cognitiva 1 1.98 | p=.402 1| 191 | p=.000 1 | 1.65 p=483
2 | 2.06 2 | 243 2 | 1.60
Violencia fisica 1 1.96 | p=.000 1| 1.92 | p=.000 1| 198 p=-000
2 1.44 2 | 1.29 2 | 132
Violencia psicolégica 1 2.71 | p=.005 1| 297 | p=.000 1 |3.03 p=-000
2 | 225 2 | 2.08 2 | 240
Depresién 1 3.64 | p=.001 1| 353 | p=.000 1356 | p=.000
2 | 3.06 2 | 260 2 | 274
Reacciones nerviosas 1 3.93 | p=.068 1| 4.06 | p=.000 1 | 400 [ p=.000
2 | 3.64 2 | 285 2 | 315
Incongruencia 1 2.71 | p=.002 1| 259 | p=.000 1| 253 p=.001
2 | 231 2 | 216 2 | 207
Incongruencia (apego) 1 3.08 | p=217 1| 334 | p=.000 1 | 351 | p=.800
2 | 325 2 | 2.84 2 | 347
Expectativas “separacién” 1 1.65 | p=0.16 1| 232 | p=.680 1 |277 | p=.151
2 | 260 2 | 1.99 2 | 317
Expectativas “no-separacién” 1 -11 | p=710 1 | -1.61| p=.000 1 | -238| p=.002
2 11 2 | 157 2 | -137

Tabla 12: Cambios en variables e intencién de separacién. (1= primera entrevista; 2= segunda entrevista; p=

En la totalidad de los tres grupos, se observé una disminucion significativa de las auto-atribuciones,
mientras que las atribuciones a las circunstancias se mantenfan constantes. En cambio, las
atribuciones a la pareja sélo registraron una reduccién significativa en el grupo “luna de miel”.
Ademds, en ese grupo (y no asi en los otros dos), tanto la percepcién de control como también la
valoracién positiva de la relacién y la distorsién cognitiva fueron significativamente mds altas en la
segunda entrevista que en la primera. Y s6lo en ese grupo observamos una disminucién significativa

nivel de significacién).

de la incongruencia en relacién con la necesidad de apego.

* Grupo “luna de miel”.
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En lo que se refiere a las expectativas de consecuencias positivas de la separaciéon, podemos sefialar
que éstas solo se incrementaron en el grupo en la que la decisiéon de separarse se habia consolidado.
En los otros dos grupos, las diferencias no revelaron ser significativas. En cambio, observamos en
ellos que entre la primera y la segunda entrevista, las mujeres llegaron a tener expectativas
considerablemente mds positivas respecto a la opcién de la no-separaciéon. En el grupo “luna de
miel” estas expectativas incluso habian pasado de un valor negativo a uno positivo. Para el primer
grupo, ése no fue el caso (véase tabla 12).

De hecho, los resultados que acabamos de presentar, reflejan el Ciclo de la Violencia: En el grupo
"luna de miel", la distorsién cognitiva aumenta, lo que hace disminuir la incongruencia en cuanto a
la necesidad de apego e incrementa las expectativas de consecuencias positivas para la opcién de la
no-separacién. Todo ello trae consigo que la intencién de separacién de las mujeres se reduzca y se
queden con su pareja. En relacion a las hipétesis del presente estudio, estos resultados son de suma
importancia. Pues ya constituyen un indicio de que si en el grupo “luna de miel” la intencién de
separarse ha bajado, es porque hay mayor distorsién cognitiva, menor incongruencia en la necesidad
de apego y expectativas mas positivas para el caso de la no-separacién. A la inversa, las expectativas
en cuanto a las consecuencias que tendria la separacién son més positivas en el grupo en el que entre
la primera y la segunda entrevista, la intencién de separacién se ha consolidado.

B primera entrevista

B segunda entrevista

"pareja” control val.pos. distcog. inc. apego exp. sep. e sep.

Figura 11: Cambios en la percepcion de la violencia y de la relacién de pareja para el grupo “luna de miel”.
y
(“pareja”= atribucion a la pareja; control= atribucién de control; val.pos.= valoracién positiva; dist.cog.=
distorsién cognitiva; inc. apego= incongruencia en apego; exp.sep= expectativas “separacién”; exp. no-sep.=

Z

expectativas “no separacién”).

Lo que nos parece muy interesante es que la violencia fisica y psicolégica habia disminuido
significativamente en la totalidad de los tres grupos. Podemos decir lo mismo para la carga psiquica.
Este hallazgo nos sugiere que tan sélo el hecho de haber participado en las entrevistas y de haber
recibido apoyo legal y psicolégico en la Oficina Juridica ha contribuido a mejorar la situacién de las
mujeres entrevistadas — independientemente de la decisién de separacién en si; situacién que pone
de relieve la importancia del trabajo psicolégico con victimas de maltrato.

Asimismo, analizamos si habia alguna diferencia entre los tres grupos respecto a la violencia fisica y
psicoldgica en el momento de la segunda entrevista. Sin embargo, ese no fue el caso. Quiere decir que
para que la mujer tome la decisién de separarse o no, la magnitud de la violencia no es méds que de
importancia secundaria. Este hallazgo es importante también en relaciéon con otra reflexién, pues
podemos preguntarnos lo siguiente: ;La distorsién cognitiva es realmente una distorsion o serd que
entre la primera y la segunda cita, en el grupo “luna de miel” la relacién con la pareja efectivamente
ha mejorado tanto? De hecho, naturalmente es posible y también probable que en muchas parejas se
hayan dado cambios positivos cuyo motivo es exclusivamente el hecho de que la mujer haya
buscado ayuda, dando asi un primer impulso para el comienzo de un proceso constructivo. Por
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consiguiente, podriamos argumentar que, en el grupo “luna de miel”, la valoracién positiva de la
relacién asi como la atribucién de control en el momento de la segunda cita de ningtin modo son una
ilusién sino que efectivamente se ha producido una mejora en la situacion.

Pero ese no es el caso de todas las mujeres del grupo “luna miel”. Lo prueba el hecho de que este
grupo no se diferencia de manera significativa de los otros dos en lo que a violencia fisica y
psicolégica se refiere. Quiere decir que no es que para estas mujeres el problema simplemente se
haya “esfumado”. Al contrario, es de suponer que lo que ha ocurrido en ellas es que, pese a la
permanencia del maltrato, han encontrado la forma de valorar de manera diferente su situacién y asi
reducir su sufrimiento y también su intencién de separarse.

Mediante la comparacién de medias (andlisis de varianza), comprobamos que en cuanto a la
intencién de separacién, en realidad ya habia diferencias significativas entre los tres grupos en la
primera entrevista. El grupo en el que la intencién de separarse se habia mantenido constante, ya
habia tenido el valor més alto en la primera cita (media= 3.7). También las mujeres cuyos valores
respecto a su intencién de separacién iban en aumento, habian tenido altas intenciones de separacién
al principio (media= 3.4). En cambio, en las participantes en las que en la primera entrevista
habiamos registrado los valores mds bajos (media= 2.4), éstos segufan disminuyendo atin mds hasta
la fecha de la segunda cita. Por lo tanto, podemos suponer que en las mujeres que expresan una alta
intencién de separarse, a través del tiempo ésta se va consolidando mds hasta llegar al punto en el
que efectivamente abandonan a su pareja. En cambio, las mujeres que manifiestan ambivalencia,
siguen indecisas (por lo menos a corto plazo) y, por lo tanto, tienden a regresar con su agresor.

7.1.9 Descripcion de las mujeres que no volvieron a la segunda y la tercera entrevista

Para concluir los resultados descriptivos, analizamos si habia alguna diferencia en cuanto a las
variables entre las mujeres que no participaron en la segunda y tercera sesién y las que si lo hicieron.
Encontramos que aquellas mujeres que ya no acudieron a la segunda y a la tercera entrevista, eran
las que en la primera habian reportado significativamente mds violencia fisica y psicolégica. Las
diferencias en cuanto a la violencia sexual y econémica no fueron significativas.

Ademads, observamos que las que no participaron en la segunda y tercera sesién, tenfan expectativas
de consecuencias significativamente mds negativas. Pensaban mucho mds que, en caso de una
separacion, su pareja les quitaria a los hijos y que les negaria el apoyo econémico. De igual manera,
sus expectativas eran mds negativas para el caso de la no separacién, pues crefan mucho mds que su
pareja les iba a seguir insultando, que las podria matar y que se iban a sentir indefensas. Estos
resultados son un indicio de que las mujeres que sufren mds violencia y que tienen expectativas de
consecuencias mds negativas tienden a abandonar el asesoramiento o la terapia. Sin embargo, para
comprobar esta suposicion, haria falta realizar los estudios correspondientes.

En cuanto a la intencién de separacion, la carga psiquica, la distorsién cognitiva y la autoeficacia, no
encontramos diferencias significativas.

7.2 Comprobacion de las hipétesis
A continuacién, presentaremos los resultados correspondientes a las hipdtesis del estudio.
Empezaremos con las hipétesis secundarias, para al final llegar al hipétesis principal (véase apartado

1.4).

7.2.1 Hipdtesis 1: La violencia conyugal estd asociada con altos niveles de incongruencia, estados
depresivos y reacciones nerviosas.

Para comprobar en qué medida el maltrato repercute en la incongruencia y en la depresién de las
mujeres afectadas, comparamos las medias respectivas de las participantes del estudio y del grupo
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de control®. Hallamos que en total, el grupo del estudio mostré niveles de depresion e incongruencia
significativamente mds altos (puntaje total) que el grupo de control. Asimismo, observamos que las
diferencias entre los grupos eran significativas para todas las escalas del cuestionario de la
incongruencia INK.

Las tnicas excepciones eran las escalas de “ayuda” y de “reconocimiento”. Una posible explicacién
de este resultado es que las participantes del estudio habian obtenido ayuda en la Oficina Juridica para
la Mugjer, lo que hizo que se sintieran apreciadas y no tuvieran valores més bajos que las personas del
grupo de control. No obstante, en general, la carga psiquica de las mujeres participantes del estudio
fue muy alta en el momento de la primera entrevista.

1111

depr. inc. aprox. inc. evit. inc. apego inc. total

4.5

H grupo de prueba

B grupo de control

Figura 12: Medias obtenidas para el grupo de prueba y el grupo de control (depr.= depresion;
inc.=incongruencia; aprox.= aproximacion; evit.= evitacion).

Aparte de los andlisis comparativos que acabamos de exponer, estudiamos también las correlaciones
entre las diferentes formas de violencia y la carga psiquica (es decir, la depresién, la incongruencia y
las reacciones nerviosas). Presentamos los resultados al respecto en la tabla 13.

Hallamos que en el momento de acudir a la primera entrevista, la violencia fisica y psicolégica
correlaban significativamente con la depresién y con las reacciones nerviosas. Ademads, la violencia
fisica correlaba con la escala de evitacién del INK y con la incongruencia en total. En cambio, la

violencia psicoldgica correlaba solamente con la incongruencia en apeg034. Ni la violencia sexual ni
la econémica correlaban con el sufrimiento. Probablemente, eso se debe al hecho de que para medir
esas formas de violencia, habiamos aplicado un solo item a cada una. En ese caso, es practicamente
imposible demostrar que haya correlaciones significativas.

Reacciones | Depresién INK INK INK INK
nerviosas Aproximacién | Evitacién | Apego | Puntaje total
Violencia fisica 161" .162* - .249* - 216™
Violencia psicoldgica 223** 296** - - 273* -

Tabla 13: Correlacién entre formas de violencia, incongruencia, reacciones nerviosas y depresion en el
momento de la primera entrevista. * p<0.05. **p<0.01.”*

* En el grupo de control no determinamos las reacciones nerviosas, porque las preguntas se referian especificamente a la
violencia.

* En cuanto a la escala “apego”, la analizamos por separado, puesto que a raiz del andlisis de fiabilidad no la habiamos
incluido en la escala “aproximacién” (véase apartado 9.3.4).

* Nuevamente p es la probabilidad de error. p<.05 significa que la probabilidad de error es menor al 5%, si suponemos que
hay una correlacién. Quiere decir que la correlacién es significativa estadisticamente.
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De igual manera, estudiamos la correlacién entre la carga psiquica y las formas de violencia en el
momento de la segunda entrevista. Ambas formas de violencia correlaban de manera significativa
con las escalas de la carga psiquica.

Reacciones | Depresion INK INK INK INK

nerviosas Aproximacion | Evitaciéon | Apego | Puntaje total
Violencia fisica 313 .305** .394* .384* .186* A446*
Violencia psicoldgica .559** 573 A415** A747F .255** 513**

Tabla 14: Correlacién entre formas de violencia, incongruencia, reacciones nerviosas y depresion, segunda
entrevista. * p<0.05. **p<0.01.

Entonces, podemos decir que globalmente, ha quedado comprobada la primera hipétesis segun la
cual la violencia conyugal estd asociada con la depresion, las reacciones nerviosas y la incongruencia.

7.2.2 Hipdtesis 2: La distorsion cognitiva disminuye el sufrimiento, es decir la incongruencia, la
depresion y las reacciones nerviosas.

Con ayuda de varias correlaciones, analizamos si existe una relacién entre la distorsién cognitiva y
las escalas incongruencia, depresién y reacciones nerviosas. Las correlaciones para la primera
entrevista se encuentran en la tabla 15. A primera vista, los resultados parecen ser confusos. Sin
embargo, analizdndolos con mayor detalle, sf son entendibles.

Las auto-atribuciones estaban relacionadas con la depresién y la incongruencia. Este resultado
coincide con el obtenido por O'Neill y Kerig {2007}, quienes de igual manera lograron mostrar una
correlacion significativa. Podemos interpretar este hallazgo en el sentido de que hay cierta afinidad
entre los dos constructos "autoinculpacién" y "depresion". De manera general, las personas
depresivas tienden a sentirse culpables de cualquier evento negativo que pueda ocurrir en su vida.
Es por eso que una de las preguntas de la lista SCL-90-R (que aplicamos para determinar la
depresion) es: "Me culpo a mi misma de todo lo que pasa". Por otra parte, la depresion estd
estrechamente relacionada con la incongruencia. Es por eso que es totalmente entendible que en
nuestro estudio, la auto-atribucién estuviera correlacionada con la depresién y la incongruencia. En
cambio, para las reacciones nerviosas, no se pudo demostrar ninguna correlacién.

Auto- Atribucién | Atribucién | Atribucién | Valoracién | Distorsion
atribucién | circunstancias | pareja control positiva | cognitiva
Reacciones nerviosas - - 262 - - -.248
Depresion .326™* 265** 214% - - -
Incongruencia puntaje total .320% .250** - .208* 219* -
Incongruencia aproximacién - - - .260* .198* 216%
Incongruencia evitaciéon 401* .369** .243* - .170* -
Incongruencia apego - - 266 -.428™* -.510™* -.499**

Tabla 15: Correlacién entre distorsién cognitiva y reacciones nerviosas (primera entrevista).
* p<0.05. **p<0.01.
La atribucién a las “circunstancias” correlaba con la depresiéon y la incongruencia. También este

resultado nos parece 16gico. Pues las mujeres que atribuyen el motivo del maltrato a algtn factor en
su entorno sobre el cual, a veces no tienen ningtn poder de influencia (p.ej. la intromisién de
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suegro/as y cufiados/as o problemas econémicos), se sienten mds indefensas, lo que hace aumentar
la probabilidad de que desarrollen una depresién o que se produzcan incongruencias.

En cuanto a la atribucién causal a la pareja, podemos informar que ésta estaba en una correlacién
altamente significativa con las reacciones nerviosas y la depresion. Este resultado coincide con lo
encontrado por Pape y Arias {2000}, pues también habian identificado una relacién entre las
atribuciones a la pareja y las reacciones nerviosas. En el sentido de la teoria de la consistencia,
podemos interpretar este hallazgo sosteniendo que una percepcién adecuada del tipo “el
responsable del maltrato es mi pareja” provoca una fuerte inconsistencia en el sistema psiquico de la
persona. Esta se traduce en tensiones emocionales y, con ello, en reacciones nerviosas. Por su parte,
la correlacién con la escala de la depresion, la podemos explicar con que las reacciones nerviosas y
la depresién son “parientes cercanos”. Asimismo, observamos que habia una correlacién entre las
atribuciones a la pareja y la escala “apego” del INK. De hecho, es evidente que la incongruencia en
la necesidad de apego crece cuando la persona atribuye la responsabilidad del maltrato a la pareja.
Con ello, se produce un incremento global de la incongruencia, tal como nos lo hace ver la
correlacién significativa que existe entre la atribucién a la pareja y la escala “evitacién”.

Observamos que la atribucién de control y la valoracién positiva de la relaciéon no estaban asociadas
con las reacciones nerviosas y la depresién, pero si con una mayor incongruencia. Sin embargo, fue
precisamente ahi donde encontramos una diferencia importante: Estas dos formas de atribucién
aumentaban la incongruencia global, pero disminufan la incongruencia en relacién a la necesidad de

apego.

Podemos interpretar este resultado manifestando que, gracias a las “ilusiones” positivas (control y
valoracion positiva de la relacién), a corto plazo las mujeres logran disminuir la inconsistencia en su
sistema psiquico. Un factor que apoya esta explicacién es el hecho de la correlacién negativa® entre
la distorsion cognitiva global y las reacciones nerviosas. Al mismo tiempo y gracias a la distorsion
cognitiva, las mujeres logran reducir la incongruencia a nivel de la necesidad de apego.

Ahora bien, pese a todo ello, las mujeres siguen expuestas a la vulneracién de sus necesidades y, por
lo tanto, siguen presentando un nivel de incongruencia global mads alto. Estos niveles mas altos de
incongruencia generan mds depresion. Este hallazgo es un indicio de que efectivamente las mujeres
maltratadas “sacrifican” sus necesidades bdsicas en beneficio de la necesidad de apego. Pues la
distorsion cognitiva al servicio de la necesidad de apego genera una mayor incongruencia en relacién
a otras necesidades bdsicas.

Para la fecha de la segunda entrevista, las correlaciones habian cambiado. Asi, las auto-atribuciones
y también la atribucién “circunstancias” seguian correlando con la carga psiquica. Asimismo, seguia
habiendo una correlacién altamente significativa entre las atribuciones a la pareja y las reacciones
nerviosas, las depresiones y la incongruencia global y la incongruencia en la necesidad de apego.

En contraste a ello, en la segunda entrevista vimos que tanto la atribucién de control como también
la valoracién positiva correlaban de manera negativa con las reacciones nerviosas. De igual manera,
se observé que habia una correlacién negativa entre la valoracién positiva de la relacién y la
depresién. La correlacién fue mads clara para la escala global “distorsiéon cognitiva”, pues correlaba
de manera negativa con la totalidad de las tres escalas para la carga psiquica (véase tabla 16).

En lo global, los resultados de la segunda sesién referentes a la atribucién de control, a la valoracién
positiva de la relacién y a la distorsién cognitiva son contrarios a los de la primera entrevista.
Mientras que en el momento de la primera entrevista, habia una correlacién positiva, en la segunda
ésta fue negativa. Significa que en la segunda cita efectivamente la distorsién cognitiva habia logrado
aminorar el sufrimiento global de las mujeres.

36 . . . c s . b .

Se habla de una correlacién negativa cuando existe una relacién inversa entre dos variables: Cudnto mayor la magnitud en
una variable, menor es en la otra. En el caso que aqui nos ocupa significa que las reacciones nerviosas son menores cudnto
mayor es la distorsiéon cognitiva.
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Auto- Atribucién |Atribucién | Atribucién | Valoracién | Distorsion
atribucién | circunstancias | pareja control positiva | cognitiva
Reacciones nerviosas 374% 216" .284* -256** -.321* -.357**
Depresion 457 236% .255** - -227% -261*
Incongruencia puntaje total 511 - .234* - - -.185%
Incongruencia aproximacion 364™ - - - - -
Incongruencia evitacion 519** 280" 277 - - -.184*
Incongruencia apego - - 329* -.367** -.488** -482**

Tabla 16: Correlacién entre distorsion cognitiva y reacciones nerviosas (segunda entrevista).

* p<0.05. **p<0.01

Ahora bien, este contraste entre la primera y la segunda entrevista puede explicarse mejor mediante
el Ciclo de la Violencia (véase apartado 2.1.4). Vimos que en la segunda cita, la distorsién cognitiva
era mucho mds marcada, tal como ya lo hemos expuesto en los resultados descriptivos. Ademads, las
participantes sufrian mucho menos violencia. Significa que, en global, entre la primera y la segunda
entrevista, habian logrado percibir de manera més positiva su situacién y, por ende, reducir la carga
psiquica.

Habria que realizar nuevos estudios para determinar si la correlacién entre la distorsién cognitiva y
la carga psiquica nuevamente puede llegar a invertirse a largo plazo. Es de suponer que la distorsiéon
cognitiva si puede tener un efecto positivo a corto plazo, pero que a largo plazo, llega a aumentar los
niveles de incongruencia y, por consiguiente, la carga psiquica de las mujeres victimas de abuso. Sin
embargo, debemos sefialar que en nuestro estudio no se ha logrado demostrar esta correlacién.

Pese a ello, en global, nuestros hallazgos apoyan la hipétesis de que la distorsién cognitiva
disminuye las reacciones nerviosas, la depresion y la incongruencia en mujeres victimas de violencia
por lo menos a corto plazo.

7.2.3 Hipotesis 3: Cudnto mayor es el sufrimiento, mayores son las probabilidades de que la persona
se separe.

El siguiente aspecto que analizamos fue la pregunta de hasta qué punto el nivel de sufrimiento
contribufa a un aumento de la probabilidad de que la mujer se separara. Para encontrar una
respuesta, analizamos si entre las mujeres que en el momento de la tercera entrevista vivian
separadas y aquellas que en ese mismo momento convivian con su pareja habia una diferencia en
cuanto al nivel de sufrimiento que habian tenido en la segunda sesién. Ese andlisis nos aclararia si
efectivamente el sufrimiento repercute en la decisién de separacion.

Sufrimiento Decisién de separacion
(segunda entrevista) (tercera entrevista)

Primeramente, realizamos una comparacién de las medias, la cual nos revel6 que las mujeres que se
habian separado de su pareja, habian tenido niveles de depresién y de incongruencia mds bajos que
las otras. En cuanto a las reacciones nerviosas no habia diferencia entre los grupos. El tnico resultado
que comprobaba nuestra hipétesis era que, en cuanto a la necesidad de apego, el grupo de las
"separadas’ sf mostraba niveles de incongruencia més altos que las mujeres del grupo "no separadas"”
(véase tabla 17). Sin embargo, en total, los hallazgos eran contrarios a nuestra hipétesis de que los
niveles altos de sufrimiento en el momento de la segunda entrevista aumentarian las probabilidades
de que la persona se separara.
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No separadas Separadas
(3ra entrevista) (3ra entrevista)
N=66 N=26

Carga psiquica Media DE Media DE )
(segunda entrevista)
Reacciones nerviosas 3.21 97 2.98 1.08 n.s.
Depresion 2.89 .98 2.41 .98 .05
Incongruencia 2.30 .70 1.89 .55 01
Incongruencia (aproximaci(’)n) 2.27 .78 1.82 .62 .01
Incongruencia (evitacién) 2.32 .80 1.93 .63 n.s.
Incongruencia (apego) 3.05 .92 3.4 .65 .05

Tabla 17: Comparacién de medias en cuanto a reacciones nerviosas, depresion e incongruencia entre las
mujeres que en el momento de la tercera entrevista vivian separadas y aquellas que en ese mismo
momento convivian con su pareja. DE= desviacién estdndar; p= probabilidad de error; n.s.= no significativo.

Para lograr mayor comprension de la correlacion entre el nivel de sufrimiento y la intencién de
separacién, analizamos las intenciones de separacion en el momento de la segunda entrevista y su
relaciéon con las escalas reacciones nerviosas, incongruencia y depresion. De hecho, habiamos
descubierto ya que la intencién de separacion era un prondstico para la decisién final. Encontramos
que los valores mds altos para reacciones nerviosas y depresién efectivamente tenfan que ver con
mayores intenciones de separacién. Entonces, estos hallazgos comprobaron nuestra hipétesis, pero
contrastaron con los resultados de la comparaciéon de medias que acabamos de explicar.

Una posible explicacién de esta contradicciéon era la siguiente: La intenciéon de separarse
efectivamente aumentaba conforme iba creciendo el sufrimiento. Pero éste volvia a bajar una vez que
las mujeres tomaran su decisién definitiva. Entonces, para comprobar esta suposicién, conformamos
tres grupos: Un grupo de mujeres que en el momento de la segunda entrevista estuvieron seguras de
no querer separarse (grupo 0 con una media de 1 en la escala de intencién); un grupo compuesto por
las que en ese mismo momento estuvieron indecisas al respecto (grupo 1 con una media de entre 1y
4) y un grupo de mujeres que en el momento de la segunda entrevista estuvieron seguras de que se
iban a separar (grupo 2 con una media de 4). Encontramos que en las mujeres “indecisas” las
intenciones de separarse eran mds altas cuanto mayor era el sufrimiento. En cambio, en las mujeres
“seguras”, tanto la incongruencia como también la depresion habian bajado (véase fig. 1).
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Figura 13: Medias para incongruencia, reacciones nerviosas y depresion (N=114).

Estos hallazgos nos permiten concluir que las intenciones de separacién suben conforme aumenta la
incongruencia. Sin embargo, una vez tomada la decision, la incongruencia disminuye. Eso explica
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por qué las mujeres que en el momento de la tercera entrevista vivian separadas, habian tenido
niveles de incongruencia significativamente mds bajos en la segunda cita que las participantes del
grupo que en la tercera sesién convivian con su pareja: El hecho de haber tomado su decision tuvo
un efecto positivo en la percepcién subjetiva de la incongruencia. Para el momento de la primera
entrevista, encontramos resultados similares: Las mujeres que habian optado por la separacién,
tenfan niveles de incongruencia significativamente mds bajos que las que todavia estaban indecisas.

Como después de dejar de lado el grupo de las “seguras de separarse”, la correlacién entre las
intenciones de separacion y las reacciones nerviosas, la depresién y la incongruencia resulté ser
significativa, podemos aceptar la hipétesis global de que los niveles altos de sufrimiento llevan a una
intencion alta de separarse y, por consiguiente, a una mayor probabilidad de que la separacién
efectivamente se produzca.

7.2.4 Hipdtesis 4: Existe un efecto mediador para la distorsion cognitiva: Cudnto mayor es la
violencia, menor es el efecto de la distorsion cognitiva y mayor es el sufrimiento.

Ahora bien, queriamos conocer con mds exactitud las interrelaciones que habia entre las variables de
la distorsion cognitiva, el sufrimiento y la intencién y decisién de separacién. A partir de las
correlaciones descritas anteriormente, ya vimos que la violencia conyugal lleva a niveles de
sufrimiento altos y que éstos aumentaban la intencién de separarse (y, por consiguiente, la
probabilidad de que la separacién efectivamente ocurriera). Asimismo, observamos que la distorsion
cognitiva disminuia el sufrimiento.

Para saber mds sobre la relacidon entre estas variables, recurrimos a los asi llamados andlisis de
regresion, mediante los cuales tratamos de predecir un determinado indicador (p.ej. depresién) a
través de otro (p.ej. distorsion cognitiva). En el mejor de los casos, este tipo de andlisis puede ayudar
a explicar parte de la varianza” en el primer indicador. En nuestro caso, significa que podemos
explicar, por ejemplo, por qué algunas mujeres desarrollan una depresién y otras no.

Nuestra hipétesis fue que habia un efecto mediador para la distorsion cognitiva. Una variable mediadora
actiia como “agente intermedio” entre dos variables A y B y explica mejor la varianza de la variable
B que la variable A por si sola. En nuestro caso, el era el siguiente:

Distorsion
cognitiva
b C
) L Reacciones
Violencia fisica y a

.................. » | nerviosas, depresién

psicoldgica e incongruencia

Figura 14: Modelo para el efecto mediador en la distorsién cognitiva.

Segtn este modelo, la violencia aumenta los niveles de sufrimiento, pero al mismo tiempo, éstos son
reducidos gracias a la distorsién cognitiva. Significa que, pese a estar expuesta a violencia fisica y
psicolégica, cuando la mujer maltratada percibe su situacién de manera distorsionada, sus niveles de
sufrimiento pueden ser bajos. Este modelo se basa en la teorfa de la consistencia, segtin la cual, las
personas, al vivir situaciones traumaéticas, recurren a una percepcién distorsionada de su situacién
para asi proteger sus necesidades bdasicas y reducir la inconsistencia.

37 . P . . . . . .
La varianza es un valor estadistico que indica las diferencias en la muestra en cuanto a una determinada variable.
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Ahora bien, para poder ratificar el modelo, la distorsién cognitiva en relacién al sufrimiento
(reacciones nerviosas, depresion e incongruencia) debe explicar mds la varianza que la violencia
fisica y psicolégica. Para comprobar el modelo, procedimos en tres pasos:

a) Andlisis de regresion: violencia fisica y psicolégica® -> sufrimiento. Para la primera entrevista, la
explicacién de las varianzas en cuanto a las reacciones nerviosas, la depresién y la incongruencia
causadas por violencia fisica y psicoldgica fue minima. Por lo tanto, los andlisis de regresién no
eran significativos. Este resultado no nos pudo sorprender, puesto que habiamos observado
correlaciones muy bajas entre estos indicadores (p<.05).

En la segunda entrevista, la violencia psicolégica (no la fisica) explicé el 31.2% de la varianza en
relacién con las reacciones nerviosas. Asimismo, el 32.8% de la varianza en cuanto a la depresién
igualmente tuvo su explicacién en la violencia psicolégica (y en no la fisica). La violencia fisica y
psicolégica en conjunto, fueron la explicacién para el 30.8% de la varianza en la incongruencia.
Vemos que estos modelos de regresiéon son significativos en su totalidad, por lo cual podemos
ratificar que la violencia (psicoldgica) incrementa de manera significativa los niveles de
sufrimiento.

b) Andlisis de regresién: violencia fisica, psicolégica -> distorsion cognitiva. En lo que se refiere a la
primera entrevista, ni la violencia fisica ni la psicolégica explicaron la varianza en la distorsién
cognitiva. En la segunda sesién, la violencia fisica no explicé en nada la varianza en la distorsién
cognitiva, la psicolégica lo hizo en tan sélo el 13%. Concluimos que la distorsién cognitiva no
depende tanto de la magnitud de la violencia.

¢) Andlisis de regresion: distorsién cognitiva -> sufrimiento. Respecto a la primera entrevista, no se
logré explicar la varianza en las variables de las reacciones nerviosas, la depresiéon y la
incongruencia a través de la distorsién cognitiva. En la segunda sesién, la explicacién de la
varianza para las reacciones nerviosas fue del 12.8%; en cambio para la depresién y para la
incongruencia no fue significativa. Aparentemente, la distorsién cognitiva s6lo disminuye las
reacciones nerviosas, pero no asf la incongruencia ni la depresién. Desde un punto de vista tedrico,
este hallazgo tiene sentido: La distorsién cognitiva sirve para reducir las tensiones causadas por
la inconsistencia, pero no para eliminar las percepciones incongruentes en si. Las mujeres siguen
expuestas a esas percepciones que no coinciden con sus necesidades. Es por eso que la distorsion
cognitiva no reduce de manera significativa ni la incongruencia ni la depresién.

Ahora bien, la explicacién de varianza del 12.8% en las reacciones nerviosas es relativamente baja,
motivo por el cual debemos suponer que hay otras variables mds que contribuyen a la varianza
que observamos en ellas.

Por todo lo expuesto, en cuanto al modelo mediador, llegamos a las siguientes conclusiones: La
distorsion cognitiva sélo repercute en las reacciones nerviosas, pero no en la depresiéon ni en la
incongruencia. Es por eso que estas tltimas las excluimos del modelo. Asimismo, observamos que lo
que pronostica las reacciones nerviosas es sélo la violencia psicoldgica pero no la fisica. Por lo tanto,
igualmente excluimos la violencia fisica. Ahora bien, para poder ratificar el modelo del efecto
mediador, la distorsién cognitiva deberia cubrir el total de la explicacién de la varianza en las
reacciones nerviosas de modo que la violencia psicoldgica quede eliminada de la ecuacién.

Sin embargo, vimos que ese no fue el caso. Pues al introducir al analisis de regresién la violencia
psicoldgica y al mismo tiempo la distorsién cognitiva, encontramos que la explicacién de la varianza
a través de la violencia psicolégica era mucho mayor (41%) que la obtenida a través de la distorsion
cognitiva (27%). La violencia psicolégica no desaparece de la ecuacién, sino que, al contrario,
constituye un aporte considerable a la explicacién de la varianza en las reacciones nerviosas. Ambas
variables en conjunto explican el 46% de la varianza en cuanto a las reacciones nerviosas.

38 . . s e . . I . . . . P
A raiz de su baja expresividad, no incluimos a los andlisis ni la violencia sexual ni la econémica.
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Es interesante recalcar que nuevamente, este resultado sélo es vdlido para las mujeres que estdn
indecisas en cuanto a separarse o permanecer con su pareja. Pues en las mujeres que estdn seguras
de separarse, la distorsién cognitiva ya no tiene ningtn efecto en las reacciones nerviosas. La
varianza se explica exclusivamente por la violencia psicolégica.

R? B DEB b
Violenca psicolégica 41 73 .10 642
Distorsién cognitiva 27 -.84 .16 .52**
Modelo 46™
Violencia psicolégica .58 1 51**
Distorsion cognitiva -42 .16 -26™

Tabla 18: Analisis de regresién para el prondstico de las reacciones nerviosas en el momento de la segunda
entrevista.”

Lo que podemos concluir de todo lo que acabamos de exponer es que la distorsién cognitiva si puede
reducir las reacciones nerviosas en cierta medida, pero cuando la violencia se vuelve demasiado
fuerte, ya no logra tener este efecto. Por lo tanto, el modelo para el efecto mediador pudo ser
ratificado sélo parcialmente.

7.2.5 Hipdtesis 5: Existe un efecto mediador para el sufrimiento: Cudnto mayor es la distorsion
cognitiva, menor es el sufrimiento y menores son las probabilidades de una separacion.

Este modelo es la continuacién del anterior. Aqui, se trata de saber si lo que explica en mayor medida
la varianza que observamos en la intencién de separacién es la distorsién cognitiva o las reacciones
nerviosas. Cabe sefialar que s6lo trabajamos con la variable reacciones nerviosas y no con depresion
ni con incongruencia, porque ya hemos visto que en relaciéon a éstas ultimas la distorsién no
contribuye a explicar la varianza. En nuestra hipétesis suponemos que la distorsién cognitiva sirve
para reducir las tensiones provocadas por la inconsistencia (es decir las reacciones nerviosas) y que,
por consiguiente, repercute de manera indirecta en la intencién de separacién.

Reacciones
nerviosas
b C
Distorsion a - Intencién de
cognitiva separacion

Figura 15: Modelo para el efecto mediador en el sufrimiento.

Hemos visto anteriormente que para la primera entrevista, la explicacién de las varianzas es
demasiado limitada como para llegar a conclusiones vdlidas. Por lo tanto, sélo trabajamos con las
variables de la segunda cita. Asimismo, encontramos que tanto las reacciones nerviosas como
también la distorsién cognitiva no explican en medida suficiente la varianza que observamos en la

R2 es la explicacién de varianza. By DE B son indicadores estadisticos y b es la contribucién de cada variable a la explicacién
de la varianza. ** quiere decir aporte significativo a la explicacién de la varianza.
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decision de separacién. A raiz del alto valor predictivo que tiene la intenciéon de separacion para la
decisién, realizamos los andlisis utilizando la variable intencién de separacién.

a) Andlisis de regresion: distorsion cognitiva -> intencién de separacion. La distorsion cognitiva explicé
el 26.4% de la varianza en la intencién de separacién. Por lo tanto, este modelo es altamente
significativo.

b) Andlisis de regresion: distorsion cognitiva -> reacciones nerviosas. Como hemos visto anteriormente,

la distorsién cognitiva aporté a la explicacion de la varianza en la variable reacciones nerviosas en
el 12.8%.

c) Andlisis de regresion: reacciones nerviosas -> intencion de separacion. Las reacciones nerviosas
explicaron el 13.7% de la varianza en la intencién de separacion. Por lo tanto, constatamos que la
explicacién de la varianza a través de las reacciones nerviosas es claramente mads baja que a través
de la distorsién cognitiva.

Entonces, no es que la distorsiéon cognitiva “solamente” reduzca las tensiones provocadas por la
inconsistencia y con ello, tenga un efecto indirecto en la decisién de separarse o no. Lo cierto es que
tiene un efecto directo en la intencién de separacion, explicando un alto porcentaje de la varianza al
respecto. Por lo tanto, el modelo del efecto mediador no queda ratificado. Como veremos mds
adelante, estos resultados nos obligaron a modificar el modelo que habiamos postulado para este
estudio.

7.2.6 Hipdtesis 6: En mujeres victimas de violencia, las expectativas de consecuencias y de
autoeficacia estdn asociadas con la decision de separacion.

También analizamos si, en cuanto a sus expectativas de consecuencias y de autoeficacia manifestadas
en la segunda entrevista, las mujeres que en el momento de la tercera cita vivian separadas, se
distinguian de manera significativa de aquellas que no se habian separado.

No separadas Separadas
(3ra entrevista) | (3ra entrevista)
N=66 N=26

Media DE Media | DE P

Primera entrevista:

Expectativas de consecuencia “en caso de que me separe” 2.01 2.14 2.28 1.40 n.s.
Expectativas de consecuencia “en caso de que no me separe” | -1.25 3.39 -1.47 | 3.06 n.s.
Autoeficacia 2.74 .96 2.70 1.03 n.s.
Segunda entrevista:

Expectativas de consecuencia “en caso de que me separe” 1.88 2.07 3.25 1.74 .003
Expectativas de consecuencia “en caso de que no me separe” | 0.69 3.56 -.90 3.16 .037
Autoeficacia 2.78 .96 3.14 .89 n.s.

Tabla 19: Comparacién de medias en cuanto a expectativas de consecuencias y de autoeficacia entre las
mujeres que en el momento de la tercera entrevista vivian separadas y aquellas que en ese mismo
momento convivian con su pareja. DE= desviacién estdndar; p= probabilidad de error; n.s.= no significativo.

Encontramos que efectivamente habia diferencias significativas entre estos dos grupos (separadas vs.
no separadas) en lo que se refiere a sus expectativas de consecuencias para las opciones “separacién”
y “no separacién” en el momento de la segunda entrevista. En cambio, las diferencias para las
expectativas de consecuencias en la primera entrevista y para las expectativas de autoeficacia en la
primera y en la segunda sesién no fueron significativas.
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Asimismo, determinamos cuadles eran las correlaciones entre las expectativas de consecuencias y de
autoeficacia y la intencién de separaciéon. Tanto para la primera como para la segunda entrevista
estas correlaciones eran altamente significativas (véase tabla 20):

Primera entrevista Segunda entrevista

Expectativas | Expectativas Auto- | Expectativas Expectativas Auto-
“separacién” | “no separacion” | eficacia | “separacién” | “no separacién” | eficacia

Intencion .238* -.337** .346™* 357 -.581** .325**
(segundo momento)

Tabla 20: Correlacién entre la intencién de separacion en el segundo momento y las expectativas de
consecuencias y de autoeficacia en el primer y segundo momento. * p<0.05. “*p<0.01.

Los andlisis de regresion para las expectativas de consecuencias y de autoeficacia también dieron
resultados altamente significativos. Pues para la segunda entrevista, las expectativas para la opcién
“separacion” explicaron el 12.7%, las expectativas para el caso de la “no separaciéon” el 33.7 y las
expectativas de autoeficacia el 10.6% de la varianza en la intencién de separacién. Por lo tanto, la
hipétesis quedé comprobada.

7.2.7 Hipdtesis 7: En mujeres victimas de maltrato, la disponibilidad de recursos estd asociada con
la decision de separacion

Es interesante sefialar que no encontramos efectos significativos para la disponibilidad de recursos
(edad, nivel de instruccién, ingreso de la mujer, asistencia familiar, ingreso total, estatus socio-
econémico y apoyo social) en el primer y segundo momento. En nuestra muestra, no habia
diferencias significativas entre los dos grupos (separadas — no separadas) respecto a ninguno de los
recursos que analizamos®. Las correlaciones entre la intencién de separacién y la disponibilidad de
recursos tampoco tuvieron significancia — ni en la primera ni en la segunda entrevista.

Pese a ello, de todos modos no descartamos que la disponibilidad de recursos sea importante para
la decisién de separarse o quedarse con su pareja. Pues existe un gran ndmero de estudios que si
encontraron correlaciones al respecto (véase apartado 4.2.2). En lo que se refiere al presente estudio,
hay dos posibles motivos para la falta de significancia de los resultados: En cuanto al nivel
socioeconémico de las participantes, la muestra tuvo muy poca varianza, pues casi no habia
participantes de clase media o alta. Significa que no pudimos hacer comparaciones entre mujeres de
diferentes estratos sociales, lo que podria ser un motivo por el cual los andlisis al respecto no tuvieran
resultados significativos. Sin embargo, en cuanto a nivel de instruccién y de tipos de ocupacién, la
muestra si fue muy heterogénea. Por lo tanto, los resultados correspondientes deberian haber sido
significativos.

Otro motivo es la forma de recaudaciéon de informacién sobre estos recursos. Asi, por ejemplo, los
datos sobre los ingresos y el apoyo econémico que las mujeres reciben de su pareja son cifras
aproximadas y no exactas. Pues la mayoria de las mujeres no tenfa un ingreso mensual fijo ni recibia
apoyo econémico de parte de su pareja en forma regular.

Ahora bien, respecto al apoyo social, el hecho de que el resultado no fuera significativo es muy
sorprendente. Existen varios estudios que si encontraron correlaciones correspondientes. Una
posible explicacién podria ser que en general, las mujeres que acuden a la Oficina Juridica tienen mas
apoyo social que el promedio de la poblacién femenina total. Asimismo, cabe sefialar que muchas
mujeres victimas de maltrato sienten recibir apoyo social tan sélo por el hecho de haber acudido a la
Oficina Juridica. Un aspecto que apoya esta suposicion es el resultado segtn el cual en las escalas del
INK "ayuda" y "reconocimiento", nuestra muestra no se diferenciaba de manera significativa del

40 . .
Para comparar los grupos, aplicamos pruebas de chi-cuadrado.
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grupo de control. Por consiguiente, efectivamente podemos suponer que la probabilidad de que las
mujeres maltratadas se separen de su agresor es mayor si disponen de apoyo social. Sin embargo, en
el presente estudio, no pudimos hacer comparaciones con mujeres que vivan totalmente aisladas.
Entonces, concluimos que debemos desechar la hipétesis segtin la cual la disponibilidad de recursos
repercuta en la decisién de separaciéon de mujeres victimas de violencia.

7.2.8 Hipdtesis principal: En mujeres maltratadas, la decision de separacion se explica por los
siguientes factores: disponibilidad de recursos, expectativas de consecuencias y de autoeficacia
y nivel de sufrimiento.

Los andlisis estadisticos que acabamos de exponer ya pusieron de relieve cudles son las variables
relevantes en cuanto a la intencién y decisién de separacién. No podemos tomar en cuenta la
incongruencia ni la depresién, porque vimos que disminuyen significativamente desde el momento
en que la persona haya tomado la decisién de separarse. En cambio, son significativas las reacciones
nerviosas y también la incongruencia en relacién a la necesidad de apego. Asimismo, encontramos
que las expectativas respecto a las consecuencias y a la autoeficacia incrementan la intencién de
separarse y, con ello también la probabilidad de que la persona efectivamente abandone a su a pareja.
También observamos con claridad que es necesario tomar en cuenta la distorsiéon cognitiva, porque
ésta repercute en la intencién y en la decisién de separacién no de manera indirecta (a través del
sufrimiento) como habiamos pensado sino que, al contrario, tiene un efecto directo al respecto. Como
ya habiamos visto que la disponibilidad de recursos no influye en la intencién o decisiéon de
separarse, ya no tomamos en cuenta més esta variable.

Entonces, lo que pretendemos explicar mediante las variables que acabamos de sefialar, es por qué
las mujeres victimas de violencia toman la decisién de separarse de su pareja. Para tal efecto, a fin de
explicar la varianza en la decisién de separacién, primeramente realizamos un andlisis mdltiple de
regresion. Encontramos que ninguno de estos factores contribuy6 a explicar de manera significativa
la varianza.

Podemos senalar dos explicaciones posibles para este resultado: Es posible que el intervalo entre la
segunda y la tercera entrevista haya sido demasiado corto para realmente poder determinar la
decisién definitiva en cuanto a la separacién o no separacién. Vimos que muchas mujeres se
encontraban en plena fase de decisién. Por ejemplo, de todas las mujeres que en su segunda
entrevista manifestaron estar seguras de separarse, “s6lo” el 66.2% efectivamente habia abandonado
a su agresor hasta la tercera cita. Es de suponer que este porcentaje seria mds alto si el intervalo entre
la segunda y la tercera entrevista hubiera sido mds largo.

También es posible que nuestra muestra no fue lo suficientemente grande para obtener resultados
significativos en lo que a la decisiéon de separacién se refiere. Puede ser que con una muestra mds
grande, el andlisis de regresién si hubiera arrojado un resultado significativo.

R? B SEB b
Modelo .664
Distorsién cognitiva -.764 104 -.528**
Incongruencia en “apego” 223 076 .193**
Expectativas de consecuencias “separacién” .064 .032 .134*
Reacciones nerviosas .166 .062 134
Expectativas de autoeficacia -.165 .071 -.160*

Tabla 21: Analisis de regresién para el prondstico de la intencion de separacion en el momento de la

segunda entrevista.

41 . .z . . .
Nuevamente R2 es la explicacién de varianza para el modelo global, tomando en cuenta las variables enumeradas abajo. b
Para los procedimientos del estudio, véase
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Sin embargo, como habiamos visto que la intencién de separacién es en muy alta medida predictiva
para la decisién que realmente tomara la persona, hicimos un analisis de regresién para la intencién
de separacién en el momento de la segunda entrevista. Este anélisis nos permitié explicar el 66.4%
de la varianza mediante los siguientes factores (cada factor contribuyé lo suyo): reacciones nerviosas,
distorsién cognitiva, incongruencia en la necesidad de apego, expectativas de consecuencias
positivas para la opcién separacion y también expectativas de autoeficacia. Es decir, de tres personas,
en dos pudimos predecir la intencién de separacién a través de las variables mencionadas.

Las expectativas de consecuencias respecto a la opcion no-separaciéon quedaron eliminadas, porque
habia demasiada interferencia con la distorsién cognitiva. Quiere decir que la parte de la varianza
que llegan a cubrir las expectativas de consecuencias se explica en su totalidad por la distorsién
cognitiva.

En conclusién, podemos ratificar parcialmente nuestra hipétesis: Los altos niveles de sufrimiento, las
expectativas de consecuencias positivas para la opcién separacién, las altas expectativas de
autoeficacia y una adecuada percepcion de la situacién son factores que estan relacionados con una
mayor intencion de separaciéon y, por ende, con una mayor probabilidad de que la mujer
efectivamente se separe de su agresor.
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ﬂ Analisis de los resultados

8.1 Resumen de los resultados

Mediante el presente estudio, comprobamos que son multiples los factores que repercuten en la
decisién de separacién de mujeres victimas de violencia conyugal. En numerosos otros estudios, ya
se ha debatido la importancia de las consecuencias psicolégicas del maltrato, de la distorsiéon
cognitiva, de las expectativas de consecuencias y de autoeficacia y también de la disponibilidad de
recursos. Sin embargo, la teorfa de la consistencia de Grawe {1998, 2004} permite analizar estos
factores en un contexto mas amplio y proporcionar un modelo integrativo que nos ayuda a explicar
las decisiones de separacion de las mujeres.

Nuestro estudio ha revelado que la violencia conyugal constituye una severa vulneracién de las
necesidades psicolégicas bdsicas de las mujeres victimas. En comparacién con el grupo de control,
las mujeres maltratadas mostraban niveles de incongruencia y de depresion significativamente mds
altos. De manera indirecta, este resultado comprueba también que las necesidades psicoldgicas son
universales y que la vulneracién de éstas lleva a mayores cargas y trastornos mentales en el contexto
cultural boliviano. Asimismo, logramos mostrar que existe un vinculo entre la violencia fisica y
psicoldgica y la incongruencia, la depresién y las reacciones nerviosas.

Gran cantidad de estudios de los Estados Unidos y también de otros paises revelan que las mujeres
maltratadas tienden a percibir su situacién de manera distorsionada. Significa que minimizan o
niegan la violencia, sobrevalorando los aspectos positivos de su relacién. Ateniéndonos a la teorfa de
la consistencia, podemos interpretar esta distorsién cognitiva como mecanismo de proteccién para
asegurar la consistencia en el sistema psiquico. Dicho mecanismo sirve para ignorar las percepciones
no congruentes y para sobrevalorar las que si son congruentes con las necesidades psicolégicas
basicas.

En el presente estudio, analizamos en qué medida este mecanismo estd presente en mujeres victimas
de violencia conyugal en Bolivia. Encontramos que son pocas las mujeres que atribuyen a s{ mismas
la responsabilidad de la violencia y que la mayoria considera que el responsable y culpable es su
pareja. Este resultado significa que las participantes de nuestro estudio tenfan una percepcién
adecuada de su situacién (por lo menos en el momento de la primera entrevista).

Pese a ello, en el momento de la segunda entrevista, observamos un cambio significativo en la
percepcién y valoracién de la situacion de violencia por parte de las mujeres. La mayoria de las
participantes pensaba tener mds control sobre la violencia, valorando su relacién de pareja de
manera mds positiva. Entonces, estas mujeres vivian menos incongruencia en cuanto a su necesidad
de apego, manifestando expectativas de consecuencias mds positivas para la opcién de la no
separacion. Este es el motivo por el cual, de manera global, en muchas participantes las intenciones
de separacion habian disminuido.

Nuestra interpretacion de este resultado se basa en el “Ciclo de la Violencia” que, de hecho, cabe de
manera perfecta en la teorfa de la consistencia de Grawe {1998, 2004} y puede ser explicado de la
siguiente manera: En la fase en la que ocurren los actos de violencia, las mujeres son vulneradas en
sus necesidades bdsicas. Esta situacién aumenta los niveles de sufrimiento y, con ello, las intenciones
de separarse. Sin embargo, en la fase de la “luna de miel”, el agresor se muestra arrepentido,
actuando de manera todo carifioso y amoroso. Esta conducta coincide con la necesidad de apego de
las mujeres y hace que aumenten sus esperanzas de que su pareja cambie y que su relacién mejore.

Es por eso que, en global, las mujeres perciben mayor control sobre la violencia, valorando de manera
mas positiva su relacién y minimizando la responsabilidad y la culpa de su pareja. Sin embargo,
nuestros resultados comprueban también que no es que con ello, las mujeres hayan “solucionado” el
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problema, pues casi en la totalidad de los casos (94%) la violencia persistia, aunque en formas menos
severas. Por lo tanto, es de suponer — y nuestros resultados asf lo indican — que pasado un cierto
tiempo, en varias participantes la situacion de violencia se agudiza nuevamente.

En consecuencia, podemos sefialar que, a corto plazo, la distorsiéon cognitiva reduce las tensiones
causadas por la inconsistencia en el acontecer psiquico de mujeres victimas de violencia. Y con ello,
estas mujeres no son ninguna excepcion. Pues tanto Grawe {1998, 2004} como también Taylor {1983}
suponen que las “ilusiones” forman parte del funcionamiento psiquico de todo ser humano y que
ayudan a las personas a seguir funcionando y a sobrevivir cuando en su vida se produce alguna
situacion altamente traumatica.

Sin embargo, cabe recalcar que segtn los resultados que obtuvimos de la primera entrevista, a largo
plazo la distorsion cognitiva parece tener un efecto negativo para la salud mental global de las
mujeres victimas de maltrato. De hecho, lo que hace la distorsién cognitiva a corto plazo, es reducir
los niveles de inconsistencia. Por su parte, esta disminucién motiva a las mujeres afectadas a no
separarse de su pareja, quedando expuestas a nuevas vulneraciones de sus necesidades bdsicas
también en el futuro. Por consiguiente, podemos ratificar el supuesto de que las mujeres maltratadas
"sacrifican" importantes necesidades bdsicas (p.ej. la de aumentar la autoestima, la de control y
orientacién y también la de aumentar el placer y disminuir el displacer) en beneficio de la necesidad
de apego {Herbert et al., 1991}.

Ademads, suponemos que a largo plazo, la consecuencia de la vulneracién de las necesidades es el
cambio de convicciones bésicas. De hecho, existen varios estudios que confirman esta suposicién
{Dutton, 1994}. No obstante, para explicar las complejas interrelaciones entre vulneraciéon de
necesidades, mecanismos de proteccién para asegurar la consistencia, cambio de convicciones y
depresién/incongruencia, seria necesario realizar estudios de continuacion, en los cuales se observe
a las victimas por mds de seis meses.

Ahora bien, hemos visto también que no todas las participantes del estudio vivian “atrapadas” en el
“Ciclo de la Violencia”. Asf, en la mitad de las mujeres, las intenciones de separarse eran altas desde
el principio y se mantenian o incluso se incrementaban atin mas. Estas mujeres tenfan una percepcién
menos distorsionada de su situacién y pensaban que la separacién tendria mds consecuencias
positivas que la no separacién. De hecho, la mayoria de las participantes que en el momento de la
segunda entrevista habian manifestado una intencién clara de separarse, hasta la tercera
efectivamente habia abandonado a su agresor.

En este contexto, nos parece importante recalcar que en total, a través del tiempo entre la primera y
la tercera entrevista, observamos una clara reduccién tanto de la violencia como de la carga psiquica
en todas las participantes, aunque las que lograron una situacién de vida libre de violencia fueron
muy pocas. Al parecer, independientemente de la decisién que tomaran las mujeres en cuanto a
separacion o no separacién de su pareja, la participacién en la entrevista y la competente atencién
por parte de las profesionales de la Oficina Juridica para la Mujer habia contribuido a mejorar su
situacion.

8.2 Analisis del modelo de estudio

El modelo que elegimos para realizar nuestro estudio, establecié6 una relacién causal entre los
factores que explican la decisién de separaciéon de las mujeres victimas de violencia conyugal. A
través de los datos empiricos, logramos comprobar algunas relaciones causales, habia otras que otras
tuvimos que modificar.

Originalmente, supusimos que la distorsién cognitiva reduce el sufrimiento causado por el maltrato
y que, en el momento de explicar varianzas, es mds importante que la violencia en si. Ahora bien, lo
que hallamos en nuestros andlisis de regresiéon nos mostré que esta suposicién era correcta sélo
parcialmente: Si bien pudimos mostrar que las mujeres victimas de maltrato conyugal logran reducir
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sus niveles de sufrimiento a través de la distorsién cognitiva, eso es posible sélo hasta cierto punto.
Es decir, cuando la violencia llega a cierta magnitud, la distorsién cognitiva ya no logra disminuir el
sufrimiento.

Ademads, cabe subrayar que nuestros andlisis arrojaron resultados significativos sélo para la violencia
psicolégica pero no para la fisica. Pues s6lo la violencia psicolégica servia como predictor
significativo de reacciones nerviosas y depresion. Este hallazgo coincide con lo encontrado por Arias
y Pape {1999} cuyos resultados también fueron significativos sélo para la violencia psicoldgica y no
asi para el maltrato fisico.

Asimismo, aprendimos que la distorsion cognitiva reducfa de manera significativa solamente las
reacciones nerviosas pero no los niveles de incongruencia ni la depresién. Este resultado nos parece
l6gico, pues lo que la distorsiéon cognitiva minimiza sélo es la inconsistencia en el acontecer psiquico
y las tensiones emocionales provocadas por ella. Pero como la vulneracién de las necesidades
persiste, la incongruencia y la depresién mayormente escapan del efecto de la distorsién cognitiva.

Hemos encontrado también que los niveles de incongruencia y de depresién de las mujeres que
manifestaban una firme intencién de separarse eran significativamente mdas bajos que los que
presentaban las participantes “indecisas”. Este resultado modific6 la relaciéon entre
incongruencia/depresién e intencién de separacién, de modo que en los posteriores andlisis para
predecir la intencién de separacién, tuvimos que dejar de lado la depresién y la incongruencia, muy
a pesar de la correlacién significativa que habian mostrado tener con la intencién de separacién.

Por consiguiente, en los andlisis posteriores, sélo incluimos las reacciones nerviosas pero no la
depresién ni la incongruencia. Nos basamos en la suposicién de que la distorsién cognitiva minimiza
las reacciones nerviosas y que, por lo tanto, repercute de manera indirecta (a través de las reacciones
nerviosas) en la decisién de separacién. Sin embargo, encontramos que también esta suposicion es
correcta s6lo en parte. Pues observamos que los elementos reacciones nerviosas y distorsién
cognitiva influfan en la intenciéon de separaciéon - y por ende en la decisién - de manera
independiente uno del otro. Estos hallazgos nos obligaron a modificar nuestro modelo para explicar
la decisién de separacién de las mujeres victimas (véase figura 16).

Fue asf que al modificar el modelo, incluimos una variable adicional: la intencién de separacién en
el momento de la segunda entrevista. Encontramos que los factores que aplicamos son predictores
en primer lugar de la intencién de separacién y no de la decisién en si. Pero vimos también que, por
su parte, la intencién predice la decisién. Quiere decir que en las mujeres que en el momento de la
segunda entrevista habfan manifestado una clara intencién de separarse de su agresor (obteniendo
medias de 4 en la escala sobre la intencién de separacion), la probabilidad de que hasta la tercera se
separara fue alta. Estos resultados coinciden con la teoria de la accién planeada que indica que en la
mayoria de los casos, una accién concreta es precedida por una intencién.

Nuestro modelo sefiala que la violencia repercute de manera directa en los niveles de sufrimiento de
la victima y también en la distorsiéon cognitiva. Significa que cuando la violencia llega a cierta
magnitud, ya no es posible la distorsién. La distorsion cognitiva influye en el sufrimiento, es decir
que reduce las reacciones nerviosas, minimizando las inconsistencias. Sin embargo, es de suponer
también que existe un efecto a la inversa, es decir, una modificacién cognitiva causada por los
trastornos mentales. Asi, las mujeres depresivas tienen mayor tendencia a autoinculparse por la
violencia, su percepcién de control es menor y se sienten mds indefensas. Nuestros resultados
apoyan esa afirmacién. Sin embargo, en el presente estudio, no la analizamos a profundidad, de
modo que la flecha entre el sufrimiento y la distorsién va en linea punteada.

De modo global, las reacciones nerviosas y la distorsién cognitiva repercuten en la intencién de
separacion de manera independiente una de la otra. Aparte de estos dos factores, son importantes las
expectativas de consecuencias y de autoeficacia. En su teoria de la accién planeada, Ajzen {2002} postul6
estas dos variables como decisivas para pronosticar las intenciones de accién y las acciones concretas.
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Nuestros resultados confirman esta teorfa, coincidiendo ademds con lo encontrado por Byrne y Arias
{2004}, que también han observado efectos significativos para estos factores.

Fuente objetiva de la incongruencia (T1&2):
Forma y frecuencia de la violencia

Y Y

RECURSOS (T1&2) Sufrimiento (T1&2): Distorsion cognitiva (T1&2)| | Expecativas (T1&2)
- Educacién - Reacciones nerviosas |—>| - Atribuci6n causal - Consecuencias
- Apoyo social - (Incongruencia) - Percepcién de control - Autoeficacia
- Lugar de refugio - (Depresion) <& ---| - Valoracién positiva de la
- Posibilidad de trabajo relaciéon

i

1

1

1

i

bmmmmmm e > | Intencidén de separacion (T2) |=€

l

Estado de la relacion (T3)

Figura 16: Modelo modificado para explicar la intencién y decisién de separacion.

Nuestro estudio es el segundo que para explicar la decisién de separaciéon de mujeres victimas de
maltrato recurre a la teoria de la accién planeada. Lo nuevo de nuestro trabajo es que no tomamos en
cuenta solamente la expectativa de consecuencias concretas (p.ej. aspectos econémicos, integridad
fisica propia y de los hijos) sino que consideramos también las expectativas que manifiestan las
mujeres en cuanto a la satisfaccion futura de las necesidades para las dos opciones (separacién y no
separacion). Es un enfoque que todavia no se ha trabajado en ningtin otro estudio. Encontramos que
para la decisién de separaciéon de mujeres victimas de violencia conyugal las expectativas respecto a
la satisfaccion de sus necesidades (en especial de la necesidad de apego) efectivamente son
significativas. Otro aspecto importante son las expectativas de control (es decir de tener la situacién
bajo control o no).

En total, la fuerza predictora de las consecuencias esperadas en cuanto a la separacién o no
separacion fue muy alta en nuestro estudio. Sin embargo, descubrimos una interferencia conceptual
de las expectativas de consecuencias para el caso de la no separacion y la distorsién cognitiva. Desde
el punto de vista tedrico, esta interferencia es entendible. Pues las mujeres que perciben en forma
distorsionada su situacién, tienden més a albergar la esperanza de que su pareja cambie en el futuro,
brinddndole amor y carifio y que puedan tener bajo control la situacién. Es por eso que las
expectativas de consecuencias para la opcién de la separaciéon no explicaron mds varianzas que no
hubieran quedado aclaradas por las distorsiones cognitivas.

En cuanto a la disponibilidad de recursos y su relacién con la intencién de separacién, no
encontramos resultados significativos, con lo que nuestros hallazgos coinciden con lo encontrado por
Koepsell y cols. {2006} que tampoco han identificado un efecto significativo para los aspectos
ingresos y posibilidad de trabajo. Pese a ello, no podemos excluir que estos recursos si sean
significativos, pues otros estudios asi lo indican (véase apartado 4.2.2). Por lo tanto, los recursos
permanecieron en nuestro modelo, pero los mostramos con una flecha punteada.
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Finalmente, nuestro estudio se constituye en una nueva prueba de la sobresaliente importancia que
tiene la necesidad de apego. Todo ser humano — también las mujeres victimas de maltrato — parece
estar dispuesto a soportar niveles de sufrimiento muy altos para no tener que abandonar una
relaciéon conyugal. Pues la distorsién cognitiva estd, en primer lugar, al servicio de la necesidad de
apego. Las mujeres maltratadas no se separan hasta cuando la necesidad de apego quede vulnerada
de manera evidente, es decir cuando la incongruencia en relacién a la necesidad sea alta. Hecho que
claramente revelan nuestros resultados.

Con lo expuesto, logramos llevar a la practica la teorfa de la consistencia y con ayuda de ella, explicar
en un contexto mds amplio algunos enfoques importantes para explicar y comprender las decisiones
de separacién en el caso de mujeres victimas de violencia conyugal. Asimismo, logramos transponer
los resultados de otros estudios al contexto cultural boliviano. Sin embargo, nos parece importante
discutir los aspectos culturales que vemos reflejados en nuestros hallazgos.

8.3 Aspectos culturales

Tal como habiamos anunciado, nuestro modelo es vdlido también para el contexto boliviano. Sin
embargo, no se puede suponer que la situacién de las mujeres victimas de maltrato en Bolivia no esté
marcada por factores culturales.

Un primer hallazgo que apunta a este hecho es que el 72% de las participantes tenian un nivel de
instruccion superior al de su pareja. Asimismo, cinco mujeres habian sefialado esta diferencia en el
nivel educativo como motivo para la violencia en su relacién de pareja. De hecho, este resultado
ratifica lo encontrado por Flake y Forste {2006} y por Perilla {1994} que han establecido la teoria de
que en culturas patriarcales, cuando sus parejas tienen un nivel de instruccién mayor o generan mds
ingresos que ellos, los hombres tratan de recuperar el control sobre su pareja mediante la violencia.
En lo que se refiere a los ingresos, en nuestro estudio no pudimos comprobar un efecto de este tipo.
Aproximadamente la mitad de las participantes tenfan ingresos inferiores a los de su cényuge.

Al iniciar nuestro trabajo, supusimos que gran parte de las mujeres consideraria que ellas mismas
eran responsables del maltrato. Sin embargo, nos sorprendié encontrar que el ntimero de mujeres
que atribufa la responsabilidad o culpa de la violencia a si mismas fue relativamente bajo. En
realidad, tan sélo el 5.2% de las participantes obtuvieron una media de mds de 3. Este resultado no
s6lo contrasta con lo hallado por otros estudios (véase apartado 3.3.3), sino que también va en contra
de nuestra suposicién segtn la cual justamente las mujeres de culturas patriarcales tienden a
autoinculparse y a no atribuir la responsabilidad del maltrato a su pareja.

Por lo mismo, también nos sorprendio el resultado de que en la primera entrevista, el 78.5% y en la
segunda el 64.9% de las mujeres consideraban que el culpable de la situacién de abuso era su pareja.
Este hallazgo es contrario a nuestra suposicién de que las mujeres bolivianas definen su identidad a
través de su relacién de pareja, de que se sienten dependientes de él de que, por lo tanto, no
cuestionan sus conductas. De hecho, supusimos que para estas mujeres, la percepcién adecuada “mi
pareja me maltrata” era demasiado contraria a otras percepciones (p.ej. “yo dependo de mi pareja”)
y que por ello no se daba o sélo raras veces.

Con todo, existe una explicacién concisa para estos resultados. Habfamos visto que en América
Latina y en Bolivia, las mujeres maltratadas tardaban mucho tiempo hasta acudir a alguna
institucién para buscar ayuda y que optaban mds por quedarse calladas o por confiarse a alguna
comadre o a algtin pariente. Se dirigen a una institucién sélo cuando la violencia aumenta de tal forma
que ya no ven ninguna salida. Por lo tanto, es de suponer que en cuanto a la percepcién que tienen
las mujeres de su situacién, nuestra muestra se diferencia de las mujeres que todavia no han acudido
a una institucién. Es posible que en un estudio mds amplio en cuanto a poblacién, el porcentaje de
las mujeres que atribuyen la responsabilidad de la violencia mds a s mismas que a su pareja serfa
mas alto. De modo que para comprobar esta suposicion, es necesario realizar mds trabajos de
investigacion.
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En lo respectivo a las expectativas de autoeficacia, nuestra suposicién quedé confirmada. En general,
nuestras participantes revelaron valores mds bien bajos en cuanto a su autoeficacia. Muchas
consideraban que una separacién seria muy dificil de superar para ellas y que no lograrian poner
limites a su pareja para que ya no se acercara ni a ellas ni a sus hijos en forma inadecuada. Bargai y
cols. {2007} postulan que las mujeres de culturas patriarcales tienen expectativas de autoeficacia
bajas. Al respecto, podemos sefalar que los resultados de nuestro trabajo también apuntan a esa
direccién; sin embargo, habria que realizar mds estudios para comprobar a fondo esta tesis.

En cuanto a las expectativas de consecuencias, nuestras suposiciones no se confirmaron. Pues la
mayoria de las mujeres pensaba que los demds seguirfan aceptando- y respetdndolas también si
optaran por separarse. De hecho, en el tiempo entre la primera y la segunda entrevista, esta
expectativa se iba consolidando. Por consiguiente, en el caso de nuestra muestra, si las mujeres se
quedaban con su pareja, no fue por expectativas sociales. Sin embargo, nuevamente podemos
argumentar que las mujeres de nuestra muestra constituyen una excepcién, puesto que forman parte
del pequefio grupo de aquellas que han acudido a una institucién y que han recibido apoyo legal y
psicolégico.

Nuestra hipétesis sobre el significado del sufrimiento en el contexto cultural del marianismo no se
confirmé. Al contrario, pues los resultados hacen suponer que las mujeres de nuestro estudio
conocfan muy bien sus necesidades y que también trataban de satisfacerlas. Cuando el sufrimiento
es demasiado, las mujeres consideran la posibilidad de separarse, esperando llegar a tener una vida
mejor. Observamos este fenémeno en el andlisis de las expectativas de consecuencias para la opcién
de la separacién. Pese a ello, no podemos descartar que la extraordinaria importancia de la necesidad
de apego también sea un indicio de que las mujeres bolivianas definen su identidad también a través
de la relacién con su pareja. Ahora bien, si en Bolivia eso es mds comun que en otras partes del
mundo, no lo sabemos, puesto que nuestros resultados no permiten sacar conclusiones al respecto.

8.4 Limitaciones del estudio

En realidad, las limitaciones de nuestro estudio son varios. Asi, ya hemos indicado que nuestros
resultados no pueden ser generalizados para todas las mujeres victimas de abuso en la poblacién,
porque nuestra muestra no fue representativa en varios aspectos. Por ejemplo, no habia participantes
que pertenezcan a la clase media o alta. Por lo tanto, es posible (y hasta probable) que tomando en
cuenta a mujeres de clases sociales mds acomodadas, la imagen de nuestro estudio seria otra.

Sin embargo, el mayor motivo por el cual nuestra muestra debe considerarse como una “excepciéon”
es el hecho de que s6lo pocas mujeres acuden a instituciones como la Oficina Juridica para la Mujer.
Esta circunstancia ha sido comprobada tanto por el estudio de la OMS {WHO, 2006} como también
por el trabajo de Quintela Modia y cols. {2004}. Es de suponer que en la poblacién femenina en su
totalidad, el porcentaje de las mujeres que atribuyen la culpa de la violencia a si mismas y que no
aceptan en medida adecuada la responsabilidad de su cényuge es mds alto.

Otra limitacién del presente trabajo es el hecho de que del 40% de las mujeres que habian participado
en la primera entrevista, no sabemos si hasta el momento de la tercera se habia separado de su
agresor o si seguian conviviendo con él. De hecho, esta pérdida de datos restringe la expresividad de
los resultados. Sin embargo, tomando en cuenta las grandes dificultades que tuvimos en el proceso
de reclutamiento de participantes, consideramos que la cantidad de mujeres que si acudi6 a la tercera
entrevista fue, de todos modos, un éxito (véase anexo metodolégico).

Cabe sefialar que el estudio presenta también una limitacién a nivel metodolégico, que es la forma
en la que se ha determinado la violencia en la relacién de pareja. Tanto para la violencia sexual como
para la econémica habiamos previsto un solo item. Por eso, su expresividad result6 ser demasiado
limitada para poder incorporarlos en los andlisis posteriores. Asimismo, la escala de respuestas
absolutas como la propone Dutton {2002} no fue 6ptima para los fines que perseguimos con nuestro
trabajo, puesto que en cada entrevista, las respuestas se referfan a intervalos de tiempo diferentes.
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Para nuestros fines, hubiera sido mejor aplicar una escala relativa (p.ej. todos los dias; 1 a 2 veces por
semana, etc.).

En cuanto a lo iterativo de los procedimientos (véase anexo metodoldgico), fue fortaleza y debilidad
al mismo tiempo. Por un lado, mejoramos continuamente nuestro instrumento, pero por otro, la
primera entrevista tiene ciertas “lagunas” en cuanto a las expectativas de consecuencias y también a
la atribuciéon. No obstante, para un estudio explorativo como lo es el presente trabajo, fue
indispensable proceder de esta forma.

En conclusién, podemos afirmar que, pese a las limitaciones que acabamos de mencionar, los
resultados de nuestro estudio son significativos e importantes, puesto que abren el campo para otras
investigaciones y porque proporcionan importantes indicios para el trabajo con victimas de violencia
en Bolivia.

8.5 Implicaciones para el trabajo psicolégico con mujeres victimas de violencia

Nuestros hallazgos permiten sacar consecuencias precisas para el trabajo psicolégico con mujeres
victimas de maltrato. A fin de realizar un trabajo terapéutico efectivo, es necesario primero
comprender adecuadamente la situacion de estas mujeres. Hemos visto cudn traumaéticas son las
experiencias por las que pasan. Es por eso que puede ser extremadamente dificil para una mujer que
sufre violencia escapar y acudir a una institucién. Por consiguiente, es importante brindarles apoyo
y solidaridad inmediatamente, sin ninguna demora. Esto ayudard a las mujeres a consolidar su
decisién de ya no aceptar los actos de maltrato.

Si las personas afectadas reciben informacién sobre violencia y maltrato, este “aprendizaje” repercute
a nivel terapéutico. Pues si las mujeres maltratadas conocen la dindmica de una relacién violenta —
en particular la dindmica de la sistemadtica represién de la mujer por el hombre — es més fécil para
ellas oponer resistencia. Por ejemplo: si una mujer comprende la conducta manipulativa que asume
el agresor durante la fase de la “luna de miel”, es decir si logra “entenderle el juego”, es probable que
ya no se deje engafiar tanto. Ahora bien, también forma parte de todo este “aprendizaje” que las
mujeres entiendan que la violencia es un problema social y que ya no se vean a sf mismas como casos
aislados. De hecho, este conocimiento tiene un efecto positivo también en posibles sentimientos de
culpa y de vergtienza.

De igual manera, uno de los primeros y mds fundamentales pasos de la intervencion terapéutica es
informar a las mujeres victimas sobre los efectos psiquicos del maltrato. Pues si la mujer tiene este
conocimiento, podrd comprender mejor su sufrimiento y la sintomatologia que presenta. Para ello,
es importante explicar a las mujeres que sus sintomas - es decir sus reacciones postraumaticas - son
una reaccién normal frente a un evento anormal (la violencia). Es de suma importancia que el o la
terapeuta parta del supuesto de que las reacciones postraumdticas son fruto de las vivencias
traumadticas y no de alguna situacién anterior a éstas o del caracter de la mujer.

Asimismo, toda forma de estrategia de superacién debe ser valorada como una fortaleza y no como
un trastorno. Para poder vivir con el trauma de la violencia, para muchas mujeres es necesario
recurrir a estrategias de superacién cognitivas y emocionales como, por ejemplo, la negacién, el “no
querer creer” o la valoracién positiva de la relacién. Si vemos estas conductas como intentos de
“arreglarselas” con el maltrato y sus consecuencias, entendemos que para las victimas son vitales.

Cuando una mujer victima manifiesta una intencién de separarse, el o la terapeuta debe apoyarla —
teniendo siempre muy en cuenta que la separacién no es facil y que la mayorfa de las mujeres
necesitan mds de un intento para poder alejarse de su pareja. Hemos visto en nuestro estudio que las
mujeres que efectivamente se separaron sélo eran aquellas que en la totalidad de las tres preguntas
correspondientes habian manifestado total seguridad. Significa por ejemplo que antes de iniciar
cualquier medida legal, es necesario evaluar muy a fondo la intencién de separarse. De hecho, asi se
ahorra mucho trabajo en trdmites que no llevarian a nada.
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Otro aspecto sumamente importante es ver la situacién individual de cada mujer. Eso se refiere tanto
a la severidad y frecuencia del maltrato como también a los recursos, al apoyo social, etc.. Pese a que
en nuestro estudio, estos factores no revelaron tener una correlacién significativa con la decisién de
separacion, no debemos dejarlos de lado. Como regla general, el o la terapeuta debe motivar a la
paciente a buscar un trabajo y a “activar” su vida social. Le puede sugerir participar en uno de los
muchos cursos o grupos de autoayuda que existen en Cochabamba. Este tipo de actividad puede
tener un efecto positivo en la autoestima de las mujeres.

Un punto fundamental a tomar en cuenta por el o la terapeuta es que debe respetar la autonomia de
decisiéon de las mujeres victimas de violencia. De hecho, muchas mujeres maltratadas estdn
acostumbradas a “obedecer” o a tomar decisiones con el fin de agradar a otras personas. El
asesoramiento psicolégico puede ayudar a las mujeres a comprender que tienen el derecho de
decidir libremente sobre ellas mismas. Para ello, es necesario que el o la terapeuta respete las
decisiones que tomen sus pacientes — atiin cuando estas no coincidan con las recomendaciones de la
terapeuta o de la abogada.

Nuestro estudio ha comprobado que las mujeres victimas de maltrato — al igual que cualquier otra
persona — tienen la tendencia de percibir su situacién de manera distorsionada. En este contexto, es
importante identificar el origen que motiva esta distorsién. Como hemos visto, es posible que ciertos
patrones de pensamiento que la persona afectada haya venido desarrollando sean producto de la
violencia y tengan como objetivo “esquivar” nuevos hechos de maltrato. También pueden servir para
reducir las inconsistencias y el sufrimiento generados por el abuso. Lo cierto es que, como ya hemos
mencionado anteriormente, estas distorsiones en muchos casos son vitales. Sin embargo, nuestros
resultados revelan también que estos patrones de pensamiento muchas veces constituyen barreras
interiores que impiden que una mujer maltratada logre escapar o evitar nuevos actos de violencia.

Por consiguiente, una parte importante de la intervencion terapéutica es la reestructuracion cognitiva.
Significa que la mujer afectada aprenda a ver el maltrato desde otra perspectiva. Para ello, es
necesario, en primer lugar, que se cuestione la minimizacién de la violencia y que la mujer entienda
que es con justa razén que la conducta de su pareja se califique como abuso. Por ejemplo, cuando
una mujer dice sobre su pareja que “a veces es un poco agresivo”, el o la terapeuta debe retomar
inmediatamente esta afirmacién, diciendo, por ejemplo: “En los tdltimos meses, su conyuge le ha
golpeado tantas y tantas veces, y Ud. ha quedado gravemente herida. ;Estd de acuerdo conmigo en
que su pareja es extremadamente violento?”

Otro tema importante es la atribucién de responsabilidades. Hemos visto, a menudo que las mujeres
maltratadas tienden a no atribuir la responsabilidad del abuso a su pareja, mas atn durante la fase
de la “luna de miel”. Es por eso que es importante apoyar a la mujer para que aprenda a atribuir la
responsabilidad de los hechos a la persona que efectivamente realiza el maltrato — y no a si misma o
a las circunstancias. Significa que también que es necesario cuestionar los autoreproches. Muchas
mujeres no se autoinculpan de manera directa por el maltrato, pero si asumen la responsabilidad de
cambiar la conducta de su agresor. De modo que cuestionar las atribuciones de responsabilidad,
tanto para la violencia en si como para el cese de la misma, es una intervencién importante.

La relacién que tiene la mujer maltratada con su pareja también es un aspecto importante de la
intervencién psicolégica. De hecho, cuando contrastan de manera diametral con el maltrato que
realiza, es pertinente poner en tela de juicio los aspectos positivos que aluda la victima. Por ejemplo,
el o la terapeuta puede cuestionar afirmaciones como “él me ama” o “yo lo quiero”, preguntando en
qué medida puede ser compatible la violencia con el amor.

Otro aspecto fundamental es descubrir cudles son las convicciones bésicas de la mujer victima sobre
las relaciones de pareja. Asi, es de suponer que la mayoria de las y los terapeutas consideren que la
idea de “es mejor vivir en una relacién de violencia que vivir sola” no es adecuada. Sin embargo, por
muy inadecuada que sea, es necesario ver esta conviccién dentro del marco de los valores y objetivos
que tiene cada mujer en especifico. Asi, tal vez, una mujer puede haberse propuesto como objetivo
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de su vida vivir en una relaciéon de pareja, cualquiera que fuera el precio que tenga que pagar para
ello. Entonces, las intervenciones cognitivas pueden llegar de manera directa hasta la revision o el re-
pensamiento de este tipo de objetivos de vida o las convicciones correspondientes.

En general, podemos decir que el trabajo cognitivo es revelar contradicciones y cuestionar conceptos
bésicos. Pero es un trabajo que necesita mucho tiempo y que puede llegar a ser altamente doloroso
para las mujeres afectadas. Por consiguiente, es recomendable combinar siempre el trabajo cognitivo
con la intervencién a nivel emocional.

Otro punto que hemos comprobado mediante nuestro estudio es el hecho de las percepciones y
convicciones contradictorias sirven para reducir las tensiones causadas por la inconsistencia. De
hecho, esta situacién es lo que a menudo impide que las mujeres logren escapar de la relacién
violenta. Por lo tanto, "pintarse el mundo de rosa" no necesariamente es saludable, pues las
percepciones que vulneran las necesidades de las mujeres persisten. Forma parte del trabajo
psicolégico que las mujeres, en presencia de un(a) terapeuta, aprendan a percibir las emociones
dolorosas de manera conciente, sin tratar de esquivar o evitarlos, a llorar, para de esta manera llegar
a otro estado de conciencia con estas emociones. Es evidente que no hay separacién sin emociones
dolorosas. Pero las mujeres victimas de abuso pueden comprender que - muy al contrario del
maltrato al que estdn expuestas - el dolor de la separacion es pasajero y que forma parte del proceso
de recuperacién.

Es importante, ademds, cuestionar la percepcién de las mujeres de no poder controlar los hechos, es
decir trabajar la falta de autoeficacia que creen tener las victimas. El o la terapeuta debe fortalecer a
la mujer victima de maltrato en su conviccién de poder superar la separaciéon. Eso implica disefiar
posibles escenarios para el futuro, retomar ciertos temores y analizarlos para ver si realmente
corresponden a la realidad. De hecho, a menudo las suposiciones de lo que va a pasar en el futuro
no son racionales. Muy a pesar de ello, es necesario tomar en serio los temores de las mujeres, puesto
que conocen mejor la situacién y a su agresor que su terapeuta.

Otro elemento que forma parte de la terapia es la toma de decisiones y la identificacién de opciones
de eleccion. Un prerrequisito importante para ello es tener presente que uno efectivamente tiene
varias opciones. Pues existen personas cuya conducta parecerfa automdtica - como "a control remoto"
- sin ser el resultado de una decisién consciente. Significa que su conducta no es la respuesta a
preguntas como ";cémo lo hago y por qué lo hago?" sino que apunta a complacer a otras personas o
a llenar ciertas expectativas y exigencias. La socializacién estereotipada del rol de la mujer también
condiciona a las mujeres a acomodar sus reacciones en primer lugar a las necesidades de otros. Sin
embargo, si las mujeres se dan cuenta de que si hay diferentes opciones para su propia conducta,
también reconocerdn la responsabilidad de estas decisiones y, con ello, de su propia conducta.

Es uno de los principios bdsicos mds importantes del trabajo terapéutico motivar a las mujeres
victimas de violencia a prestar atencién a sf mismas. Prestar atencion a si mismas significa cuidar de
sus necesidades fisicas y emocionales mds bdsicas. La atencién al Yo emocional es tan importante
como lo es la alimentacién para el cuerpo. Si ayudamos a las mujeres maltratadas a identificar sus
propias necesidades emocionales, a encontrar formas y caminos para vivirlas, si les hacemos
comprender que todo ello es un derecho fundamental que les corresponde porque se trata de un
derecho que todo ser humano tiene, entonces les ayudamos a comenzar a prestar atencién a si
mismas. La satisfaccion de sus necesidades emocionales bdsicas es importante para fortalecer los
recursos internos, pues de éstos partird el proceso de recuperacion.
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H Anexo metodologico

9.1 Diseno del estudio

En el presente trabajo, se trata de un estudio cuantitativo longitudinal. Significa que determinamos
las mismas variables (cuantitativas) en diferentes momentos para asi observar si se ha producido
algin cambio. Para tal efecto, optamos por el método de la encuesta. El tipo de investigacién es tanto
explorativo-descriptivo como explicativo, lo que implica que por un lado, describimos las variables
del estudio y por otro, las colocamos en una correlacién causal.

9.2 Elaboracion del instrumento de estudio
9.2.1 Procedimientos

Una parte importante del trabajo fue la creacién de un instrumento vdlido para operacionalizar los
temas relevantes. Para ello, supusimos que no podiamos simplemente aplicar los instrumentos
existentes que se habian desarrollado en los Estados Unidos y en Europa al contexto cultural de
Bolivia.

Para la elaboracién del instrumento de la investigacion optamos por un procedimiento iterativo.
Significa que durante las primeras semanas, continuamente ponfamos en préctica la experiencia y los
resultados obtenidos de las entrevistas para asi ir adaptando y mejorando el instrumento.
Primeramente, recogimos informacién cualitativa sobre los temas mas importantes que tienen que
ver con la decisién de separaciéon de mujeres victimas. Para ello, entrevistamos a mujeres
consultantes en la Oficina Juridica para la Mujer. Lo registrado en las actas de entrevista revela que
para explicar los motivos que hacian que no se separaran de su pareja, las mujeres que acuden a la
Oficina Juridica para la Mujer mencionaron la falta de recursos (p.ej. refugios) y las consecuencias que
esperaban (p.ej. miedo a enfrentar problemas econémicos, miedo por los hijos).

Estas afirmaciones asi como un exhaustivo estudio bibliografico constituyeron la base para
determinar el concepto tedrico y las variables del estudio que, por su parte, sirvieron para formular
la primera versién del cuestionario que pusimos a prueba durante la fase piloto (agosto a noviembre
del 2005). En este periodo, entrevistamos a 11 pacientes de la Oficina Juridica para la Mujer.
Posteriormente, basdndonos en la informacion obtenida, modificamos el instrumento del estudio. En
la fase de prueba (marzo a mayo del 2006), se llevaron a cabo otras 19 entrevistas y, finalmente, se
redacté la versién final del instrumento.

Para el disefio final del instrumento, después de la fase de prueba s6lo habia dos temas (atribucién y
expectativas de consecuencia), en los que realizamos mayores cambios. Al final, decidimos que las 19
entrevistas de la fase de prueba formaran parte de la muestra total, sabiendo que eso implicaba que
habria “lagunas” en los datos. Sin embargo, habia dos motivos importantes que justifican esta
decision:

Primero, el proceso de creacién del instrumento habia tomado mds tiempo de lo previsto y el
reclutamiento de mujeres dispuestas a participar del estudio resulté ser dificil. Por lo tanto, después
de las 19 entrevistas de la fase de prueba, no podiamos comenzar nuevamente de cero.

El segundo motivo es que el estudio estuvo compuesto no por una serie de entrevistas sino por tres
siendo que en la segunda se repetian las mismas preguntas de la primera. En la segunda entrevista,
usamos la versién definitiva del instrumento en todas las participantes, lo que en el caso de las 19
participantes de la fase de prueba, nos permitié recabar los datos sobre la atribucion y las expectativas

* Para los procedimientos del estudio, véase el apartado 1.3.1.
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de consecuencias por lo menos en esa segunda cita. Por lo tanto, tomando en cuenta la totalidad del
estudio, las lagunas en el momento de la primera vista ya no tenfan importancia.

En lo que sigue, explicaremos el instrumento final del estudio.
9.2.2 Preguntas sociodemogrdficas y sobre la relacion con la pareja

Para determinar las caracteristicas sociodemogrdficas, se establecieron las siguientes variables:
estado civil, lengua materna, nivel de instruccién, ocupacién actual, ingresos mensuales, niimero de
hijos, lugar de nacimiento y estatus de migracién (inmigrante o nacida en Cochabamba). Asimismo,
las preguntas se referfan a la lengua materna de la pareja y a su nivel de instruccién, a su ocupacién
actual y a su aporte al presupuesto familiar. Mediante el andlisis de las condiciones bdsicas de
vivienda (luz, agua, etc.) y una lista de bienes materiales, se determind el nivel socioeconémico de la
familia. Finalmente, se fijaron preguntas relacionadas con la duracién de la convivencia con la pareja,
el nimero de separaciones anteriores de esta misma pareja y el estado actual de la relacién (conviven
o separados).

9.2.3 Preguntas sobre la violencia

Para medir la violencia de pareja, aplicamos una versién reducida del Cuestionario de Observacion de
Conductas de Abuso (ingl. Abusive Behavior Observation Checklist) de Dutton {2002}, cuya forma original
incluye 96 items. En cuanto a la seleccién de los ftems para el presente estudio, ésta se realiz6 en base
a la experiencia de las psicélogas y abogadas de la Oficina Juridica para la Mujer.

Mediante un total de 28 preguntas, se recabaron datos sobre las siguientes formas de violencia: fisica,

fisica severa , sexual, psicoldégica y econdémica. Las preguntas sobre la violencia psicolégica
abarcaron los ataques verbales (ofensas, injurias, humillaciones), celos y aislamiento, actitudes
machistas, infidelidad, ignoracién e inculpaciones. Para estimar la frecuencia de la violencia, se
aplicé una escala de respuestas de 5 niveles: 0= nunca; 1= 1-2 veces; 3= 3-10 veces, 4= 11-50 veces y
5= mads de 50 veces en los tltimos 12 meses. Con ello, no establecimos la frecuencia absoluta de los
episodios de maltrato sino un indicador para una estimacién aproximada de dicha frecuencia.

9.2.4 Intencion de separacion

También se elaboraron tres items referentes a la intencién de separacion: mediante una escala de
respuestas de 4, preguntamos a las participantes si su intencién era abandonar a su pareja o
permanecer con él.

9.2.5 Recursos disponibles

Para determinar los recursos disponibles de las mujeres victimas, recurrimos a los datos
sociodemogréficos referentes al nivel de instruccion, las posibilidades de trabajo y de generar
ingresos asi como a los ingresos proporcionales de la mujer (en comparacién con los del hombre), al
presupuesto total de la familia, su nivel socioeconémico y también a una pregunta especifica acerca
de la disponibilidad de un lugar de refugio en caso necesario. Con ayuda del Cuestionario de Soporte
Social {Norbeck y cols., 1981}, determinamos el nivel de apoyo social. Se pidié a las participantes
indicar a las personas de contacto mds importantes (aparte de hijos y pareja). Sobre cada una de ellas,
las participantes respondieron preguntas sobre la regularidad del contacto a través de una escala de
5 (1= 1-2 veces al afio; 5= todos los dfas) asi como cinco preguntas mds que se referian a la calidad de
la relacion (p.ej. ";Cudnto le hace esta persona sentirse querida o amada?"). Para las respuestas, se
establecié una escala de 4 (1= no en absoluto; 4= mucho).

“Para determinar la violencia fisica y la violencia fisica severa, Dutton usa los items de la Conflict Tactics Scale de Murray
Straus {1979}.
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9.2.6 Reacciones nerviosas y depresion

Las participantes respondieron a un total de siete preguntas relativas a su estado emocional (rabia,
impaciencia con los hijos, nerviosismo, ansiedad, estados de tension, tristeza y perjuicio global
ocasionado por la violencia) durante el mes anterior a la entrevista. Para las respuestas, se opté por
una escala de 5, desde 1= no en absoluto hasta 5= mucho. Para el caso de la depresion, recurrimos al
Cuestionario de 90 Sintomas (SCL-90-R) en su version en castellano (Gonzéles de Rivera, 1988).

9.2.7 Atribucion y valoracion positiva de la relacion
La primera pregunta que se hizo a las participantes fue una pregunta abierta (“; Por qué le maltrata su

pareja?”) seguida por la pregunta de a quién atribuye la culpa del maltrato, a si misma, a la pareja o
a ambos. Posteriormente, siguieron 24 preguntas relacionadas con la atribucién:

Seis preguntas se referian a las autoatribuciones (p.ej. "Mi pareja me maltrata por algo que yo hago").
Se distinguié entre inculpaciones por cardcter y por conducta. Las autoinculpaciones por cardcter
tocaron el aspecto fisico ("Mi pareja me maltrata porque no soy atractiva") y una autoevaluacién
global ("Mi pareja me maltrata porque no sirvo para nada"). En cambio, las autoinculpaciones
conductuales se referfan a conductas que motivaban o provocaban el maltrato (p.ej. "Mi pareja me
maltrata porque yo estoy fallando en algo").

- Cinco preguntas estaban relacionadas con las atribuciones causales a la pareja (p.ej. “Mi pareja me
maltrata porque tiene un cardcter abusivo / violento”).

- Habia tres preguntas que se referfan a atribuciones causales a las circunstancias (p.ej. “Mi pareja no
me maltrataria si no tuviéramos problemas econémicos”).

- Otro item tocé el tema de la estabilidad de la causa para la violencia (“La razén por el maltrato
persistird en el futuro”).

- Asimismo, hubo cinco preguntas sobre la controlabilidad del maltrato (p.ej. “Aunque no me separe,
yo puedo hacer algo para poner un fin a la violencia”).

- Tres items tenfan que ver con las intenciones del agresor (“Mi pareja me maltrata a propdsito”) y
con su culpa (“Yo le echo la culpa a mi pareja por haberme hecho dafio”). Y otro item fue: ” Yo tengo
la culpa cuando mi pareja me maltrata”.

Posteriormente, las participantes respondian a 14 preguntas referentes a los aspectos positivos de su
relacién (amor, confianza, respeto y apoyo mutuo) y de su pareja (p.ej. “Mi pareja cumple con sus
responsabilidades”, ”“Mi pareja es un buen padre”, “Mi pareja me da el carifio que necesito”).

Para todas las preguntas, se ofreci6 a las participantes una escala de respuestas de 4 (1= no de
acuerdo hasta 4= totalmente de acuerdo).

9.2.8 Cuestionario de la incongruencia (INK)

Para determinar el nivel de incongruencia, aplicamos el cuestionario de incongruencia de Grosse-
Holtforth y Grawe {2003} que mide la puesta en préctica subjetiva de objetivos de aproximacién y de
evitacion y del cual seleccionamos las siguientes escalas referentes a los objetivos de aproximacién:
control, intimidad/apego, autonomia, reconocimiento/reconfirmacién, autoestima, ayuda. En lo
respectivo a los objetivos de evitacién, aplicamos las siguientes escalas: estar sola/separacién,
desprecio, debilidad/pérdida de control, reproches/critica, dependencia/pérdida de autonomia,
vulneracion/tension, indefension y fracaso.
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Como se trata de un cuestionario muy extenso (98 items) obviamos las siguientes escalas:
afiliacién/sociabilidad, altruismo, estatus, rendimiento, fe/sentido, entretenimiento,
educacién/comprension, autoretribucién y humillacién/desacreditacién. Para la seleccién de las
escalas, nos basamos en la relacién que tienen con la temdtica de la violencia (p.ej. entretenimiento,
estatus o autoretribucién son menos relevantes en el contexto que nos ocupa).

Algunos ejemplos para objetivos de aproximacién serian: “En este tltimo tiempo, siento que otras
personas me quieren”, “...estoy logrando dominar la situacién / tengo todo bajo control”. Ejemplos
para objetivos de evitacién: “En este dltimo tiempo, me hacen falta amor y carifio”, “me siento
impotente”. La escala de respuestas era de 5 niveles (1= escasamente hasta 5= lo suficiente para los

objetivos de aproximacién y 1= nada hasta 5= demasiado para los de evitacién).
9.2.9 Expectativas de consecuencia y de autoeficacia: teoria de la accion planeada

Explicamos los componentes de la teoria de la accién planeada en el apartado 4.3.3. Como Byrne y Arias
{2004} no habian encontrado una relacién significativa entre la norma subjetiva y la decisién de
separacion, en el presente estudio sélo aplicamos el primer y el tercer componente (actitud frente a
la accién y percepcién de control). La teoria de la accién planeada retoma el primer componente
(actitud) mediante dos elementos: la probabilidad de que una determinada consecuencia o un
determinado resultado de la accién se produzca y la valoracién de esa consecuencia (positiva o
negativa). En nuestro estudio, fijamos 24 preguntas relacionadas con las consecuencias que las
participantes esperaban de la separacion y otras 20 sobre las consecuencias que esperaban para el
caso de quedarse con su pareja (no separaciéon). Cumpliendo con las recomendaciones de Ajzen
{2002} para la elaboracién de cuestionarios sobre la teoria de la accion planeada, las participantes
respondieron dos veces a cada pregunta: en una primera vuelta estimaron la probabilidad de
ocurrencia de cada consecuencia en una escala de 7 (-3= “seguro que no ocurrird” hasta 3= “ocurrird
con toda seguridad”, 0= probabilidad de 50%-50%). En la segunda vuelta, se les pregunté cudn
negativa o positiva serfa esa consecuencia para ellas (-3= “muy negativa” hasta 3 = “muy positiva”,
0= “ni positiva ni negativa”).

Algunos ejemplos para las expectativas en caso de separacién son: “En caso de que me separe me
sentiré sola”, “...tendré mads libertad de accién”, “...mi pareja se vengard de mi”. Ejemplos para las
expectativas en caso de la no separacién: “En caso de que no me separe, mi pareja cambiard”,
“...tendré una relacion estable con é1”, “mi pareja llegard a matarme”. Por un lado, las preguntas
abarcaban consecuencias concretas de la decisién en si (aspectos econdmicos, seguridad, cuidado de
los hijos) y, por otro, expectativas en cuanto a objetivos de aproximacién y de evitacién en el futuro.

Para estas ultimas, se recurri6 a las preguntas establecidas por el INK.

El segundo componente de la teoria de la accién planeada se refiere al control percibido sobre la accién
a emprenderse (0 también a la autoeficacia). Para determinar el nivel de las expectativas de las
participantes referentes a su autoeficacia, se les pidié estimar cudn dificil serfan la separacién de su
pareja, el estar sola y el hecho de cargar sola con la responsabilidad por los hijos para ellas (1= ,nada
dificil” hasta 5=, muy dificil”).

9.3 Consistencia interna de las escalas aplicadas

Una vez obtenido la totalidad de los datos, calculamos la consistencia interna de las escalas (o
variables). Esta se refiere a la homogeneidad de los ftems que componen una determinada escala y
sirve para conocer la fiabilidad del instrumento de medicién. Uno de los indicadores mds usuales
para ello es el Alfa de Cronbach, un valor que mide la correlacién promedia entre los items que se
aplican en la medicién de un determinado constructo (p.ej. 12 items para determinar el nivel de la
depresién). Cuando esta correlacién es muy alta, este valor a se acerca a 1. En cambio, si uno o mds
items no fueran adecuados para medir el constructo, a se acerca a 0. Por lo tanto, a menudo se puede
mejorar la consistencia interna de una escala eliminando las preguntas “inadecuadas” del andlisis.
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Se ha revisado la consistencia interna de cada escala. Cuando ésta revelaba un nivel satisfactorio,
procedimos a determinar la media de todos los items que conformaban la escala. De esta forma,
obtuvimos un determinado valor para cada variable que nos servia para los andlisis posteriores.

9.3.1 Escalas relacionadas con la violencia

La escala sobre la violencia fisica era de 7 items. La consistencia interna resulté ser muy alta (Alfa de
Cronbach .819). No obstante, vimos que para nuestro estudio, no era adecuado diferenciar entre
violencia fisica leve y severa, puesto que la escala referente a la violencia fisica severa (compuesta por tres
items) tuvo una baja fiabilidad (.462).

El autor de la Conflict Tactics Scale {Straus, 1979} propone una ponderacién de los items sobre la
violencia fisica segin su severidad. Ponderar significa multiplicar las respuestas obtenidas en una
determinada escala con diferentes factores para que, en relacién a la media obtengan mayor peso. El
autor propone los siguientes factores de multiplicacion: patear y pegar con un objeto x3; estrangular
x5; uso de armas x8. Es importante sefialar que estos factores no estdn comprobados empiricamente
sino que se trata de factores arbitrarios. Es por eso que tratamos que las mujeres entrevistadas y
profesionales del drea ordenaran los items segun su severidad. Sin embargo, vimos que hubo muy
poca coincidencia entre estas personas, de modo que optamos por no ponderar los ftems segtin su
severidad.

La escala referente a la violencia psicolégica estaba compuesta por 19 items. Obtuvimos la mayor
fiabilidad al realizar el cdlculo respectivo tomando en cuenta la totalidad de los 19 items (.826). En
cuanto a la violencia econémica y sexual, las determinamos mediante un solo item, de modo que es
menester sefialar que la expresividad para estas dos formas de violencia es muy limitada.

9.3.2 Reacciones nerviosas y depresion

Dejando de lado el item “no tengo paciencia con mis hijos”, obtuvimos una fiabilidad aceptable para
las “reacciones nerviosas” (.622). En la escala referente a la depresién de la lista SCL-90R, la
consistencia interna fue muy alta, llegando a un ? de .842, motivo por el cual decidimos incluir todos
los items en la construccién de la escala.

9.3.3 Atribucion y valoracion positiva de la relacion

Todas las escalas para la atribucién y la valoracion positiva de la relacién obtuvieron una fiabilidad
satisfactoria. Por lo tanto, para los andlisis posteriores aplicamos las siguientes escalas: auto-
atribucién (.722), atribucién causal a la pareja (.764), atribucién causal a las “circunstancias” (.604),
atribucién de control (.712) y valoracién positiva de la relacién (.878). Para la auto-atribucién por
motivos de cardcter, el Alfa de Cronbach fue bajo (.552), para la auto-atribucién por motivos
conductuales resultd ser bueno (.706).

Basdndonos en mayores andlisis de fiabilidad, construimos una escala general para la “distorsién
cognitiva”, compuesta por las siguientes subescalas: atribuciéon causal a la pareja, atribucién de
estabilidad, atribucién de mala intencién y culpa a la pareja, atribucién de control sobre la violencia
y valoracién positiva de la relacién. Ahora bien, vimos que, desde nuestro punto de vista, una alta
atribucién causal a la pareja corresponde a una percepcién adecuada de la situacién, mientras que la
atribucién de control corresponde a una percepcién distorsionada. Por consiguiente, antes de poder
construir la escala “distorsién cognitiva”, tuvimos que invertir los valores para la atribucién causal
a la pareja y atribucién de estabilidad para que en todas las escalas, los valores altos significaran
mayor distorsion cognitiva. Finalmente, el Alfa de Cronbach para la escala “distorsion cognitiva” fue
satisfactorio, logrando un valor de .786.
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9.3.4 Incongruencia

En cuanto a la consistencia interna de las escalas del INK, ésta fue satisfactoria hasta muy buena,
obteniendo un Alfa de Cronbach de entre .616 y .852. También se determinaron los coeficientes de
fiabilidad respectivos para las dos escalas globales aproximacion y evitacion, llegando éstos a .853
(aproximacioén) y .893 (evitacién), es decir que su consistencia interna era muy alta. En la escala
aproximacion, los resultados del analisis de fiabilidad para la escala intimidad/apego nos motivaron a
no incluirla a la escala, puesto que no hubo correlacién con las demds escalas. De hecho, este
resultado ya constituye un indicio de que en nuestra muestra, no habia correlaciéon entre la
satisfaccién de necesidades psicoldgicas basicas en general y la satisfaccion de la necesidad de apego
en particular.

9.3.5 Expectativas de autoeficacia y de consecuencias

Para las expectativas de autoeficacia, encontramos una consistencia interna satisfactoria (.658). Para
el calculo de la consistencia interna de las expectativas de consecuencias en caso de separacién y no-
separacion, en cada pregunta multiplicamos la respuesta en cuanto a la probabilidad de ocurrencia
de una determinada consecuencia con la respuesta para la valoracién (positiva/negativa) de ésta
(véase mds abajo), llegando asi a un Alfa de Cronbach de .812 para el caso “separacién” y de .919
para “no-separacion.

9.4 Procedimientos
9.4.1 Realizacion del estudio

Segtn el disefio del estudio, las entrevistas tuvieron lugar en tres momentos: La primera se realiz6
lo mds rdpidamente posible después del primer contacto de la mujer con la Oficina Juridica para la
Mujer. Pasado por lo menos un mes, se contacté a las mujeres por teléfono o personalmente (en su
casa o lugar de trabajo) para la segunda entrevista. La tercera tenia lugar seis meses después de la
primera.

En cuanto al intervalo de 6 meses, lo establecimos basdndonos en el estudio de Fiore Lerner y
Kennedy {2000}. Las autoras postulan que en los 6 meses después de la separacién de su agresor es
cuando las mujeres maltratadas mds aplican estrategias de superacién con enfoque emocional (véase
apartado 4.1.2). Siempre segtin Fiore Lerner y Kennedy, durante esta fase la vulnerabilidad de las
victimas para un retorno es mayor.

Antes de iniciar la primera entrevista, se informaba a las mujeres que la informacién que brindarian
serfa tratada de manera confidencial. Posteriormente, las participantes llenaban y firmaban un
formulario de compromiso. En este mismo formulario registramos los datos personales de las
mujeres para tenerlos presentes en la segunda y tercera encuesta. Los cuestionarios y los formularios
con los datos personales se archivaban en lugares separados, pudiéndose asignar unos con otros
mediante un cédigo. Seguidamente al llenado del formulario de compromiso, se realizaba la primera
entrevista que solia durar entre 1.5 y 3 horas. Asimismo, reembolsamos a las participantes el gasto
de transporte para acudir a la entrevista y les servimos un pequerio refrigerio durante la entrevista.

Para la segunda entrevista, usamos el mismo cuestionario como para la primera, con excepcién de
los items que no habia que recabar de nuevo (p.ej. nivel de instruccién, lengua materna, etc.). En la
tercera entrevista sélo retomamos las preguntas relacionadas con variables de consecuencia
(outcome) como estado de la relacién, violencia conyugal, reacciones nerviosas, depresién e
incongruencia. Concluida la tercera entrevista y a manera de agradecerles su participacién en el
estudio, se entregé a las mujeres un pequefio presente y una tarjeta de agradecimiento.
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9.4.2 Participantes del estudio

La mayoria de las participantes del estudio fueron reclutadas por la Oficina Juridica para la Mujer. Se
trata de una institucién que brinda apoyo legal y psicolégico para mujeres victimas de abuso. Entre
mayo del 2006 y julio del 2007, se informé a todas las mujeres que acudfan a la institucién por
problemas de violencia conyugal sobre el estudio y sus objetivos, solicitando su participacién.

Ahora bien, el reclutamiento de las participantes resulté ser muy dificil. Muchas mujeres no acudian
a las citas establecidas, hecho que, por un lado, constituye un fenémeno por demds conocido en la
literatura sobre mujeres victimas de violencia y que, por otro, se vefa reforzado también por factores
socioculturales. Asf, a menudo, las mujeres no disponen ni siquiera del dinero necesario para pagar
el bus que les lleve a la institucién. De igual manera, muchas veces no pueden abandonar su casa por
no descuidar sus deberes del hogar. Otro motivo que dificulté el reclutamiento de participantes fue
que muchas personas simplemente no saben lo que implica la profesién de un psicélogo o una
psicdloga y que, por consiguiente, son muy susceptibles al respecto: pues creen que las consultas o
terapias psicoldgicas sélo son para “locos”.

En el transcurso de la fase de reclutamiento, un total de 1467 mujeres acudié a la Oficina Juridica por
motivos de abuso conyugal. De todas ellas, 138 se animaron a participar en el estudio. Para aumentar
la muestra de estudio reclutamos a las demds participantes en otras instituciones (Wisiay Mujo y
Asociacién de Mujeres de El Paso). En total, 154 mujeres acudieron a la primera entrevista. Para la
segunda, se logré ubicar a 114, lo que corresponde al 74%. Para la tercera, pudimos contactar a 92 de
las originalmente 154 mujeres, lo que equivale al 60%.

9.4.3 Validacion del instrumento de estudio

Todas aquellas partes del instrumento que no tenfan que ver especificamente con la tematica de la
violencia fueron validadas mediante un grupo de control (n=82). Las mujeres del grupo de control
eran participantes de cursos realizados por la Oficina Juridica para la Mujer y estudiantes de la
Universidad Mayor de San Simén. En la selecciéon de las participantes del grupo de control, se tuvo el
cuidado de asegurar que no hubiera diferencias de edad con las del grupo del estudio. Sin embargo,
cabe sefialar que la participacién de estudiantes de la universidad en el grupo de control trajo
consigo un nivel de instruccién levemente superior al del grupo de estudio.

Las mujeres del grupo de control respondieron preguntas sobre su relaciéon de pareja vigente en el
momento de la entrevista y también sobre violencia conyugal. Posteriormente, llenaron la lista SCL-
90-R y el INK. Las respuestas del grupo de control se manejaron de manera anénima. Del total de 154
cuestionarios llenados, se tuvo que descartar 72 porque no estaban completos o porque las
participantes habian sufrido violencia conyugal en los 12 meses anteriores a la entrevista.

Esta validacion ratifico la consistencia interna de ambos instrumentos (SCL-90-R e INK). Asimismo,
vimos que tanto las respuestas en la SCL-90-R como también las relacionadas con la incongruencia
(aproximacion, evitacién y escala INK global) mostraron una distribucién normal en el grupo de
control.

9.4.4 Construccion de un instrumento para la visualizacion de la escala Lickert

Como forma de procedimiento para nuestro estudio, optamos por la encuesta. Significa que la
encuestadora lefa las preguntas y las participantes respondieron sefialando una de las cifras en las
escalas correspondientes. Para hacer mds comprensibles estas escalas de respuesta, optamos por
visualizarlas grdficamente, elaborando el instrumento que se puede observar en la figura 17.
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Figura 17: Instrumento para la visualizacién de la escala Lickert.

La figura 17 muestra que en la base de un tridngulo rectangular azul hay un regulador flexible que
se mueve de izquierda a derecha. Si se coloca el regulador en su extremo izquierdo significa “no en
absoluto”, en su extremo derecho “mucho”. Para visualizar la escala de Lickert de 4 o de 5 niveles,
construimos plantillas transparentes que se colocaban sobre el tridngulo azul. Para la valoracién de
las consecuencias en caso de separacién, no aplicamos el tridngulo azul sino una plantilla de color
blanco con una carita feliz en un extremo, una triste en el otro y otra con expresién neutral al medio.

VT

Esto nos ayudo a visualizar la escala de “muy negativo”, “ni positivo ni negativo” y “muy positivo”.

Este instrumento nos permitié determinar con exactitud cuél de las respuestas habia que marcar. Una
ventaja importante que también nos brind6 fue poder controlar permanentemente si las
participantes habian entendido correctamente las preguntas. Estos dos factores contribuyeron de
manera considerable a la validez de los datos.
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Edad

Estado civil

6% 3%
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%
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Expectativas "separacién” (primera y segunda entrevista)

@ primera entrevista
O segunda entrevista

0 11 12 15 16 17

1= Tendré mds libertad de accién; 2= Me sentiré sola; 3= Mis hijos me reprochardn la separacién; 4= Lograré
dominar la situacién; 5= Mi pareja me quitard mis hijos; 6= Me sentiré bien conmigo misma; 7= Ya no me
respetardn los demds; 8= Tomaré mis propias decisiones; 9= Las instituciones me protegerdn; 10= No me
aceptaran las otras personas; 11= Viviré mds tranquila; 12= Mi pareja me apoyard econémicamente; 13= Tendré
problemas econémicos; 14= Otras personas me criticardn por haberme separado; 15= Tendré mds seguridad
fisica; 16= Me faltardn amor y carifio; 17= Lograré valorarme a mi misma; 18= Mis hijos se quedardn sin padre;
19= Lograré mantener a mis hijos; 20= Tendré una visién clara de mi vida; 21= Mi pareja me perseguird; 22= Mi
pareja se vengard de mi; 23= Otras personas cuidardn de mi; 24= Mi pareja sufrira.

Expectativas “ no-separacién” ( primera y segunda
entrevista)

o
9 10 12 15 16 17 19 g segunda entrevista

1= Mi pareja cambiard; 2= Lograré dominar la situacién; 3= Mi pareja me apreciard; 4= Mi pareja me limitard;
5= Mi pareja me criticard; 6= Tendré una relacién estable con él; 7= Mi pareja me insultard; 8= Mis hijos sufrirdn
por la situacién de violencia; 9= Mi pareja me dard amor y carifio; 10= Perderé mi autonomia; 11= Otras
personas me criticardn por no haberme separado; 12= Las instituciones me protegeran; 13= La violencia
aumentard; 14= Me sentiré indefensa; 15= Me sentiré respetada y apreciada; 16= Mi pareja cuidara de mi; 17=
Mi pareja llegard a matarme; 18= Perderé la valoracién de mi misma; 19= Lograré mantener una visién clara de
mi vida; 20= Estaré expuesta a la situacién sin poder defenderme.
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“Saliendo del Ciclo de la Violencia” es fruto de una investigaci dnyatm- |
I6gica sobre la violencia en las relaciones de parcja, desarrollada por la
Lic. Eva Heim durante tres anos. Este estudio se realizé con mu}e:esque
acuden a la consulta juridica psicologia de la Oficina Juridica para la.
Mujer que compartieron sus vivencias en aras de develar el intimo
proceso de la toma de decisién de separarse de la pareja, del agresor.

El trabajo concluye dimensionando de forma tangible el Ciclo de la Vio-
lencia a partir de variables como las percepciones sobre la violencia, la
satisfaccion de necesidades bdsicas psicologicas, las expectativas en la
separacion y otras, que en definitiva explican por qué una mujer que ha
sido agredida en reiteradas ocasiones mantiene su relacionamiento con
el agresor.

Quienes no han sufrido violencia, quienes ven este flagelo desde afuera,
no podrdn comprender las paradojas de la vida en violencia hasta tomar
conocimiento de ¢cémo opera ese juego de reconciliacion que comienza
en la luna de miel y que desafortunadamente muchas veces culmina con
la muerte, ese juego que confunde el amor con el poder.

Ernesto Guevara Quiroz
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