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L’articulation entre les diverses
compétences mobilisées dans
I’activité d’écriture en FLE

1. INTRODUCTION

Toute activité langagiére suppose la mise en oeuvre d’opérations

multiples. L’acquisition d’une langue étangére implique par conséquent’

la construction de compétences variées que 1’apprenant doit mobiliser
simultanément lorsqu’il traite une activité langagiére. Mais' comment
s’articulent ces différentes compétences? De quelle maniére sont-elles
exercées? Et comment les apprenants gérent-ils les problémes qu’ils
rencontrent lors de I’exécution de taches globales? Nous nous proposons
ici d’aborder ce champ de questionnement sous 1'angle de I’activité de
production écrite en FLE, en nous intéressant particuliérement aux
processus de production.

Nous nous baserons sur les résultats préliminaires d’une recherche
en cours sur la production de textes argumentatifs par des apprenants de
FLE. Cette recherche nous permet en effet de repérer les traces des
différentes opérations langagiéres traitées par les scripteurs et nous donne
des pistes pour appréhender le probléme de I articulation des compétences
spécifiques mobilisées.

Nous commencerons par exposer la méthodologie employée et le

cadre théorique dans lequel nous nous situons, avant de discuter quelques
uns de nos résultats.
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2. METHODOLOGIE
2.1. L’écriture d deux

Nous voulions observer des opérations de production en temps réel,
afin notamment de repérer des difficultés récurrentes et les stratégies
utilisées pour les résoudre. Pour observer ces processus, plusieurs
méthodes ont été employées par les chercheurs. L’analyse de protocoles
(voir notamment Hayes et Flower, 1980, Scardamaglia, Bereiter et
Goelman, 1982) consiste & demander & un scripteur de produire un texte
et de commenter & voix haute tout ce qu’il fait. Mais cette méthode nous
parait posséder un caractére trés artificiel (& qui parle/écrit-on et
pourquoi?). D’autres chercheurs ont choisi d’analyser les pauses et débits
des sujets en train d’écrire (voir par exemple Matsuhashi, 1981, Foulin,
1989, Foulin, Fayol et Chanquoy, 1989). Iis mettent 1’accent sur le
déroulement temporel du processus d’écriture, en étudiant la durée et la
localisation des pauses et en calculant le débit de I’écriture. Les auteurs
eux-mémes soulignent les problémes inhérents & cette méthode: difficultés
d’interprétation des pauses, difficultés dans le controle des variables. De
plus, ce genre d’expérimentation trés pointue est évidemment lourde a
mettre en place. Une troisiéme méthode consiste a mettre en interaction
des sujets (groupes de deux ou trois) dans une tiche d’écriture collective,
afin d’observer ces interactions (voir par exemple Bouchard, 1991, de
Nuchéze, 1992, Schneuwly, 1991). C’est celle que nous avons choisie
car elle nous semble comporter de nombreux avantages: elle suppose une
verbalisation de I’activité, un dialogue entre les deux scripteurs pour
mener a bien la tiche, et permet donc une observation en temps réel; la
dimension pragmatique est respectée (il s’agit vraiment d’écrire un texte);
I’activité mise en place est proche de la situation de classe, oil le travail
en sous-groupes est souvent mobilisé; mais aussi, elle est relativement
facile & metire en place dans la limite de nos moyens.

2.2. Protocole

L’étude que nous menons actuellement porte sur 40 apprenants de
FLE adultes’ de deux classes de niveau linguistique différent (10 paires
pour chaque niveau). La procédure est identique pour tous les groupes,
qui doivent écrire une "lettre de lecteur™ pour un journal francophone,
afin de prendre position sur une question controversée et de convaincre
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le lecteur d’adopter cette position (les deux partenaires étant évidemment
du méme avis sur la question). Les résultats étant en cours de
dépouillement, nous nous appuyons ici sur une étude préalable du méme
type?, restreinte a l'interaction d’un groupe de deux scripteurs, dont nous
allons préciser les conditions de production.

Il s’agit de deux alloglottes, de langue maternelle différente (anglais
et espagnol), mari ét femme, ayant I’habitude de vivre dans un pays
francophone. L’un des deux partenaires rédige une thése en francais, et
se donne explicitement un statut d’apprenant pour la tiche d’écriture mise
en place pour I’expérimentation (45: bon moi je rédige comme ¢a je - fais
mes exercices de frangais), bien que les deux sujets soient hors cadre
formel d’apprentissage. Le but de I’activité langagiére est d’écrire une
lettre de lecteur au Journal de I’Enseignement Primaire, pour prendre
position sur la question des devoirs & I’école primaire (pour ou contre
leur nécessité). L’interaction générée par cette tiche a été enregistrée et
transcrite. Nous disposons donc de données de deux ordres: un texte
écrit par les deux sujets (comportant 11 phrases entourées d’un titre et
d’une signature; reproduit en annexe), qui représente le produit de
Iactivité, et un dialogue (une heure environ, 550 tours de parole),
constituant la trace du processus rédactionnel.

2.3. Analyse des données

Partant du cadre théorique genevois du modéle psychologique de
production des discours (Bronckart et al., 1985), il s’ agissait de retrouver
dans le dialogue les traces des différentes opérations langagiéres mises en
oeuvre. Rappelons briévement que ce modéle postule trois grands
niveaux d’opérations: la création d’une base d’orientation (mobilisation
des contenus référentiels, des représentations sur la situation, le
destinataire, le type de texte, etc), la gestion discursive (choix du modéle
discursif, ancrage, planification) et la linéarisation (mise en texte
effective, avec le traitement lexicosyntaxique et les opérations de
connexion, cohésion, modalisation).

Pour repérer des traces de,ces différentes opérations, nous nous
sommes basée sur les propositions de Schneuwly (Schneuwly, 1991), qui
définit des catégories d’observables en proposant d’analyser ce type de

ol 2 ) Erude qualitative qui nous a perrnis de sérier les problémes et de poser des pistes de
réflexion,
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RP.A, 115-116-117, 1995

P277 non mais toi tu as dit que ga c’est uniquement parce que les gens donnent des
mauvais devoirs - maintenant tu changes de position tous les devoirs doivent étre
monotones et horribles <et>

A278 <non>

P279 <insupportables >

- pour répondre a I’objection de P, A fait une nouvelle proposition
d’ajout d’un quantificateur (temporel) qui atténue sa formulation
précédente (parfoisides fois) . Evidemment, la juxtaposition de ces trois
éléments modificateurs (parfois | malheureusement | monotone) ne va
pas sans problémes; s’ensuit toute une succession de variations de
déplacements: les deux scripteurs en expérimentent ainsi les effets.
Pour opérer une fonction argumentative, ils doivent aussi mobiliser des
compétences syntaxiques et discursives. Dans ce cas précis, se posent
notamment les problémes de la portée de 1’adverbe et de ’ordre des
constituants. Si 1’on veut bien considérer les formulations suivantes, on
se rendra compte de la difficulté pour les deux scripteurs:

P289: (c’est par la pratique) parfois malheureusement monotone
A290: parfois monotone malheureusement
A292: c’est malheureusement (par la pratique)

- Pour évacuer le probléme de la portée de 1’adverbe malheureusement,
ils vont faire appel aux outils de la ponctuation: la solution retenue du
détachement entre virgules permet 4 leurs yeux de lever I’ambiguité
(comme dans 1’exemple précédent, le probléme est réglé au moyen de
la ponctuation, et dans les deux cas, les solutions sont acceptées
comme des évidences et I’on passe i la suite de la rédaction).

A considérer les quelques tours de parole consacrés a régler ce
probléme; on voit bien a nouveau & quel point les différentes opérations
s’entremélent: référence implicite au destinataire (qui est supposé avoir
une mauvaise image des devoirs), distanciation a exprimer, ordre des
constituants i mettre en place, portée des modalisateurs a évaluer,
éléments lexicaux a fournir (cf A286: je sais pas si ¢a se dit monotone).
L’appel a une compétence particuliére (par exemple, connaissance du
contexte référentiel ou bonne maitrise de la ponctuation) va permettre
quelquefois de compenser une insuffisance & un autre niveau. Les
compétences spécifiques nécessaires aux différents traitements doivent
étre mobilisées ensemble, au hasard des problémes rencontrés, et les
phénoménes de compensation entre les unes et les autres jouent un role
tout a fait important, que nous nous proposons de mieux étudier dans
notre corpus étendu.
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3.3. Conclusion

Nous ne pouvons terminer cet article sans évoquer briévement
P'aspect particulier, inhérent 4 notre méthodologie, que constitue
Iinteraction des compétences entre les deux sujets.

En effet, dans le cas de I’écriture 2 deux, les compétences
mvmmo_macom diverses auxquelles nous avons fait allusion au cours de cet
article, sont également entrainées entre les deux partenaires. L’écriture
a deux mmmcmzoa la construction des sous-compétences dans la mesure oil
il y a négociation constante entre les deux scripteurs dans le traitement

- des différentes opérations langagiéres. Nos observations montrent que les

partenaires jouent tour & tour le role d’"expert”, selon leur niveau de
maitrise des opérations. On a vu dans les exemples présentés que les
variations produites par les deux sujets permettent & chacun de formuler
pour Uautre, pour qu’une évaluation externe lui soit fournie sous forme
de commentaire ou de nouvelle formulation.

A et P se partagent les places d’alloglotte et d’expert dans
Iinteraction: les demandes et les apports d’aide, les propositions de
formulation, les évaluations, les hétéro-reformulations, etc, sont attestés
chez les deux sujets alternativement. Il serait souhaitable de vérifier s’il
y a répartition réguliére de ces deux places selon les opérations
oo:mon:m.om. Pour cette étude préalable, nous n’avons pas fait de relevés
systématiques et ne sommes donc pas en mesure de I’ affirmer. Quoi qu’il
en soit, les négociations constantes, nécessaires a I'écriture du texte,
permettent aux deux partenaires de confronter leurs compétences, et en
ce sens, favorisent une mobilité procédurale renforcée.
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